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INTRODUCCION

Todo sistema educativo enfrenta el desafio de responderaladiversidad
en la que se desenvuelven las personas con discapacidad. Las
instituciones de educacion superior se ven entonces, ante la necesidad
de adaptarse a dinamicas diferentes a las establecidas, involucrando
cambios a nivel de cultura, politica y practicas institucionales; estos
cambios conllevan al desarrollo de una institucion inclusiva.

El Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades del Ecuador
— CONADIS, en el marco de sus competencias, mision y vision
institucional, busca conocer las respuestas y alternativas que se
brindan a las personas con discapacidad dentro de las instituciones
de educacion superior, con la finalidad de identificar buenas practicas
que permitan reconocer los procesos de atencion, programas y
proyectos que se implementan en la construccion de una universidad
inclusiva; construccion que conlleva al pleno ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad, considerando que el proceso de
formacién a través de la educaciéon superior, repercutira de manera
directa y trascendental en los posteriores procesos de insercion
laboral.

En este marco, CONADIS considera propicio desarrollar una “Guia
de Buenas Practicas en el ambito de la discapacidad en Educacion
Superior”, con la finalidad de contar con un documento que recopile
estas experiencias, y que sirvan como referencia entre las distintas
instituciones de educacion superior del pais para mejorar el proceso
formativo de las personas con discapacidad.

Una buena practica se puede entender como la forma éptima de
ejecutar un proceso, en el caso concreto de esta Guia se considera
a los procesos, programas, planes, procedimientos y/o gestiones
institucionales establecidos y aplicados para responder a las personas
con discapacidad de una manera integral (educativas, emocionales,
participativas, infraestructura, tecnoldgicas entre otras).
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Se hace extensivo elagradecimiento alas universidades porlaapertura
y por compartir sus experiencias y buenas practicas institucionales,
el CONADIS tiene la certeza de que la presente Guia servira como
referencia a todas las instituciones de educacion superior.
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ME]'ODOLOGiA PARA EL DESARROLLO DE LA
GUIA

La construccién de la presente Guia parti6 con la definicion del
concepto de “Buena Practica”, entendiéndose como los procesos,
programas, politicas, planes, procedimientos y/o gestiones
implementados en las instituciones de educacién superior para
responder a las necesidades de las personas con discapacidad de
una manera integral, para contribuir a la eliminacion de barreras al
aprendizaje y su participacion en el sistema educativo, aspectos que
contribuyen al proceso de inclusién en la educacién superior.

Bajo este criterio, se desarrolld6 un instrumento (ficha técnica) que
recopile la informacion de los procesos, programas, politicas, planes,
procedimientos y/o gestiones implementados en las instituciones
de educacion superior para dar respuesta a las personas con
discapacidad.

El instrumento se compuso de dos partes, la primera recopila datos
informativos de la institucién y la segunda las caracteristicas y la
descripcion del programa, politicas o actividad que se ejecutan para
dar atencion a los requerimientos y necesidades de los aspirantes o
estudiantes con discapacidad.

Para contar con una muestra significativa de informacién se plante6
el levantamiento de la informacion en 60 Universidades y Escuelas
Politécnicas del pais. Asi, se obtuvo fichas técnicas de las instituciones
consultadas y se llevo a cabo visitas in situ a 13 centros de educacion
superior.

Los mecanismos planteados para la recopilacidon de informacién
fueron:
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1. Levantamiento de la informacidn con respecto de programas,
politicas o actividades generados para la atencion de las
personas con discapacidad en las universidades y escuelas
politécnicas utilizando el instrumento disefiado.

2. Visitas a las instituciones de educacion superior para
conocer las instalaciones y, a través de una entrevista,
determinar como llevan adelante la atencién a las personas
con discapacidad.

Toda la informacién recopilada por medio de los dos mecanismos,
fue sistematizada y ordenada en funcién de dos grandes criterios:
accesibilidad y adaptabilidad; criterios que son sefalados en la
Observacion General Num. 4 sobre el derecho a la educacion
inclusiva realizada por el Comité sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad en noviembre del 2016.

Sobre esta base, fueron categorizadas las buenas practicas
identificadas.

Posteriormente, durante el desarrollo de la Guia se present6 la
Pandemia por el virus Covid-19, lo que implicé que las instituciones
de educacién superior asuman retos adicionales, entre ellos, el
cambio de modalidad en los estudios. Asi, se consider6 pertinente
solicitar informacion a las instituciones de educacién para conocer las
acciones tomadas para enfrentar estos cambios. Dicha informacion
es abordada como un tercer componente en el acéapite, Entornos
Virtuales.

Estos tres componentes conforman los apartados de la presente
Guia.

CONADIS |9




OBJETIVO DE LA GUIA

El presente documento fue desarrollado con la finalidad de
recopilar experiencias relacionadas en la atencién de personas con
discapacidad que se desarrollan e implementan en las universidades
y escuelas politécnicas del Ecuador, para que estas puedan servir de
referencia a otras instituciones en la construccion de una universidad
inclusiva; construccion que conlleva al pleno ejercicio de los derechos
de las personas con discapacidad.

10| CONADIS



CONTEXTO DE LA DISCAPACIDAD Y EDUCACION
SUPERIOR EN EL ECUADOR

L

Es indudable que la educacién es un factor determinante para el
desarrollo individual como colectivo de una sociedad. Por tal motivo,
es reconocida como un derecho sin discriminacion, y debe regirse
sobre la base de la igualdad de oportunidades. Estos son principios
fundamentales y transversales en los derechos humanos universales
e intrinsecos de cualquier ser humano y su ejercicio en libertad marca
la pauta para la inclusion en diversidad en una lista no exhaustiva
de condiciones tales como: género, etnia, edad, creencias religiosas,
discapacidad, entre otros.

A lo largo de la historia las actitudes y concepciones sobre la
discapacidad han evolucionado. En la actualidad, el denominado
“Modelo social de ladiscapacidad” resalta el hecho de que las personas
con discapacidad son sujetos de derecho y que dicha discapacidad
existe Unicamente cuando existen barreras de diferentes tipos que
limitan el ejercicio de los mismos.
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De esta manera, la discapacidad no se centra en la persona que
tiene alguna deficiencia sino en el entorno en el que existen multiples
barreras fisicas, comunicacionales y sobre todo actitudinales que
limitan la participacién de las personas. Es asi como se ha pasado
del enfoque en las deficiencias de las personas con discapacidad, al
que hace énfasis en la necesidad de construir entornos y servicios
sociales que sean accesibles para todos y todas; siendo esta una
responsabilidad compartida con todos los actores de la sociedad.

Por lo expuesto, la discapacidad no se reduce a la persona y sus
limitaciones o deficiencias funcionales, sino que la discapacidad se
establece en el proceso de contacto e interaccion de la persona con
su entorno; éste Ultimo se constituye en un factor determinante en
la existencia de la discapacidad, ya que la falta de adaptaciones
y adecuaciones necesarias que faciliten y permitan su pleno
desenvolvimiento, son aquellas que verdaderamente limitan
su participacion en la sociedad, provocando de esta manera la
discapacidad.

Asi, es de vital importancia garantizar la “accesibilidad” y
“adaptabilidad” de tal forma que todas las personas con discapacidad
fisica, psicosocial, intelectual y sensorial (auditiva y visual) puedan
desarrollarse en las mismas condiciones y con las mismas
oportunidades que las personas sin discapacidad; accediendo a los
mismos lugares, ambitos y servicios, ya sean educativos, de empleo,
de ocio, de salud o de otro tipo.

Lo sefialado trasciende a la educacion que se marca a lo largo de la
vida de la persona con discapacidad. Si bien la educaciéon superior
es la continuidad de la educacion del colegio, el curriculo en las
instituciones de educacidon superior es diferente a la de educacion
inicial, béasica y de bachillerato; pues exige una cualificacion,
preparacion y formacion profesional, y porque abarca de manera
individual las diferentes asignaturas que tienen libertad de catedra.
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En esta exigencia de cualificacién, preparacion y formacion
profesional, adquiere una especial relevancia las respuestas vy
eliminacion de barreras que se brindan a los estudiantes con
discapacidad en la educacion superior, en razén de la propia condicion
de discapacidad y de la formacidn profesional que se quiere alcanzar.

La accesibilidad es la primera condicidon que debe ser trabajada en
las instituciones para dar respuesta a los estudiantes y personas con
discapacidad, entendiendo que la accesibilidad no hace referencia
exclusiva al medio fisico, sino que también abarca el transporte, la
comunicacion, la informacién y los espacios virtuales.

Para solventar casos de requerimientos individuales de estudiantes
con discapacidad, son necesarios los ajustes razonables y/o
adaptaciones curriculares (adaptabilidad).

La accesibilidad y la adaptabilidad buscan brindar respuestas de
atencion integral a las personas dentro de la institucion; lo que
conlleva a la transformacion de la cultura, la politica y la practica
institucionales, con el propésito de alcanzar la participacién de las
personas con discapacidad.

Por ello, es importante pensar y procurar que las respuestas sean
universales, sin descartar la existencia de casos en los cuales se
requiere atencion especifica y considerar que existen diversidad de
discapacidades, puesto que estudiantes con la misma discapacidad
pueden requerir ajustes diferentes.

La intencionalidad de las respuestas a través de la accesibilidad y
los ajustes razonables es hacer efectivo el derecho a la educacién
sin discriminaciones y sobre la base de la igualdad de oportunidades.

Por ello, se concibe a la inclusibn como un proceso continuo vy

dinamico de mejora, por lo que no existe un modelo o patron fijo para
responder a la diversidad de estudiantes.
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Una educacion que busca responder a la diversidad asume un reto y
un compromiso institucional.

TIPOS DE DISCAPACIDAD

En el Ecuador se identifican los siguientes tipos de discapacidad:
fisica, psicosocial, intelectual, sensorial (visual y auditiva) y
multidiscapacidad.

Discapacidad Fisica : Implica la movilidad reducida
de la persona y dificultad para la realizacion de ciertas
actividades como: caminar, correr, manipular objetos
con las manos, subir o bajar gradas, levantarse,
sentarse, entre otros. Enfrentan limitaciones
funcionales debido a la existencia de multiples
barreras fisicas presentes en el entorno como:
ausencia de elevadores, alturas inadecuadas de
cajeros y ventanillas, anchos de veredas, desniveles
con ausencia de rampas, entre otros.

Discapacidad Psicosocial: Se refiere a la presencia de rasgos
atipicos de la personalidad, de las emociones, de la conducta, del
comportamiento, de la comunicacién y similares, que ocasionan
dificultad permanente en la interaccion social con las demas personas
y con el entorno.

Discapacidad intelectual.- Se refiere a
dificultades en la comprensidon de ideas, en el
pensamiento abstracto, en la capacidad de
razonar rapidamente, resolver problemas y
tomar decisiones independientes. Esto repercute
enlos procesos de socializacion, relacionamiento
interpersonal y desenvolvimiento en la vida
diaria, siendo facilmente influenciables por el
medio. Debido al desconocimiento sobre su
condicion, se tiende a la generacion de
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estereotipos o prejuicios, que en muchas ocasiones desembocan en
acciones discriminatorias, falta de respeto, falta de comprensién y
consideracién hacia las caracteristicas y ritmos de aprendizaje propios
de una persona con discapacidad intelectual.

Discapacidad Visual.- Existe dificultad o
ausencia de la vision, que limita la ubicaciéon y
desplazamiento de la persona en espacios y
entornos; asi como para acceder a lainformacion
y comunicacién; esto debido a falta de
accesibilidad al medio fisico, en el cual
encontramos un sinnumero de obstaculos
(hidrantes, postes, publicidad, arboles, cableado,
falta de senalética adecuada, semaforos sin
sonido, entre otros); asi como la falta de pisos
\\ podoctéctiles, la escasa produccion de material

informativo en sistema Braille y en alto relieve,
lectores de pantalla y formatos accesibles.

Discapacidad Auditiva.- Se presenta dificultad
0 ausencia de la audicién, que se evidencia con
dificultad paracomunicarse con las personas oyentes
del entorno. Por tanto, las actividades de la vida
cotidiana se pueden ver limitadas en la informacion
y comunicacion con los demas; por ejemplo, en
ventanillas de atencién al publico, compray venta de
bienes; acceso a servicios, medios de comunicacion
social, entre otros. Las personas sordas, tienen su
lengua propia: la Lengua de Sefias Ecuatoriana
- LSE, mediante la cual se comunican ya sea
directamente o a través de Intérpretes de LSE.

Discapacidad Multiple. - Eslapresenciade dos o masdiscapacidades
asociadas: auditiva, visual, fisica, lenguaje, intelectual y/o psicosocial,
que generan restricciones importantes en las actividades de la vida
diaria y en la interrelacion social.
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Datos estadisticos de estudiantes con discapacidad en
educacioén superior.

20M 2013 2015

Los datos estadisticos que se presentan a continuacion fueron
trabajados entre el Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades (CONADIS) y la Secretaria de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), para ello se realizd
el cruce de datos del Registro Nacional de Discapacidades con el
registro de estudiantes de la SENESCYT.

Se presentan tres bloques de datos estadisticos:

a. Estudiantes con discapacidad matriculados entre los afios
2015 al 2018 en Universidad y Escuelas Politécnicas.

b. Estudiantes con discapacidad matriculados entre los afos
2016 al 2019 en Institutos Técnicos y Tecnoldgicos.

c. Cantidad de titulos registrados en la SENESCYT de personas
con discapacidad entre los afios 2002 al 2019.

A continuacion el desglose de los datos por cada literal:
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a.Estudiantes condiscapacidad matriculados entrelos ahos
2015 al 2018 en Universidad y Escuelas Politécnicas.

Tabla 1: Estudiantes con discapacidad matriculados entre los afos
2015 al 2018 en Universidad y Escuelas Politécnicas.

NUMERO DE ESTUDIANTES

ANO DE MATRICULA

CON DISCAPACIDAD

2015 5.904
2016 5.552
2017 5.799
2018 5.917

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2018)

Grafico 1: Numero de estudiantes matriculados por afio de estudio

Numero de estudiantes matriculados por afo de estudio

2018:5.917
2015: 5.904

)} 2017: 5.799
2016: 5.552
Ano

Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020

Numero de estudiantes
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Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades y
escuelas politécnicas, por ano y género

Tabla2: Matriculasde estudiantes condiscapacidad enuniversidades
y escuelas politécnicas, por ano y género

ANO HOMBRE MUJER TOTAL GENERAL
2015 3.336 2.568 5.904
2016 3.192 2.360 5.552
2017 3.347 2.452 5.799
2018 3.348 2.569 5.917

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2018)

Grafico 2: Numero de estudiantes con discapacidad por género

Numero de estudiantes por género

HOMBRE; 2015; 3.336 HOMBRE; 2017; 3.347 HOMBRE; 2018; 3.348
HOMBRE; 2016; 3.192
M MUJER; 2015; 2.568 W MUJER; 2016; 2.360 M MUJER; 2017; 2.452 M MUJER; 2018; 2.569

HOMBRE B MUJER

Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020
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Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades y
escuelas politécnicas, por afo y tipo de discapacidad

Tabla 3: Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades
y escuelas politécnicas, por afio y por tipo de discapacidad.

N TOTAL
J:\\ (o) AUDITIVA  FISICA  INTELECTUAL PSICOSOCIAL VISUAL  ~eyron
2015 1.003 3.345 160 268 1.128 5.904
2016 926 3.127 187 271 1.041 5.552
2017 936 3.170 268 288 1.137 5.799
2018 947 3.149 346 287 1.188 5.917

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT - (2015-2018)

Grafico 3: Numero de estudiantes con discapacidad en educacion
superior

Estudiantes con discapacidad en educacion superior
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Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020
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Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades y
escuelas politécnicas, por afo y porcentaje de discapacidad

Tabla 4: Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades
y escuelas politécnicas, por ano y porcentaje de discapacidad

2015 3.660 1.747 110 387 5.904
2016 3.431 1.673 89 359 5.552
2017 3.555 1.724 121 399 5.799
2018 3.591 1.737 141 448 5.917

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2018)

Grafico 4: Estudiantes con discapacidad en educacién superior por
afo y por porcentaje

Estudiantes Universidades por porcentaje grupo
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Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020
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Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades y
escuelas politécnicas, por afo y provincia

Tabla 5: Matriculas de estudiantes con discapacidad en universidades
y escuelas politécnicas, por afio y provincia

TOTAL

PROVINCIA 2016 2017 GENERAL
AZUAY 479 432 412 410 1.733
BOLIVAR 58 48 48 62 216
CANAR 59 65 89 105 318
CARCHI 16 22 29 32 99
CHIMBORAZO 159 165 160 159 643
COTOPAXI 48 56 77 69 250
EL ORO 103 77 98 91 369
ESMERALDAS 75 69 97 118 359
GALAPAGOS 5 4 5 2 16
GUAYAS 1.602 1.595 1.577 1.443 6.217
IMBABURA 127 82 117 136 462
LOJA 1.008 879 897 902 3.686
LOS RIOS 181 151 155 178 665
MANABI 423 391 456 513 1.783
MORONA SANTIAGO 5 10 16 16 47
NAPO 2 2 5 14 23
NO REGISTRA 7 2 13 36 58
ORELLANA 1 1 2
PASTAZA 41 54 67 62 224
PICHINCHA 1.259 1.222 1.212 1.270 4.963
SANTA ELENA 24 35 34 48 141
SANTO DOMINGO 50 45 55 57 207
TUNGURAHUA 173 146 179 193 691

TOTAL GENERAL

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2018)
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b. Estudiantes con discapacidad matriculados entre los
anos 2016 al 2019 en Institutos Técnicos y Tecnoldgicos.

Tabla 6: Estudiantes con discapacidad, matriculados en Institutos
Técnicos y Tecnoldgicos, por semestre

SEMESTRES NUMERO DE ESTUDIANTES

1er semestre 2016 1.761
2do semestre 2016 1.981
1er semestre 2017 1.154
2do semestre 2017 1.490
1er semestre 2018 1.267
2do semestre 2018 1.377
1er semestre 2019 1.419

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)

Grafico 5: Estudiantes con discapacidad en Institutos Técnicos y
Tecnoldgicos

Numero de Estudiantes Institutos Tecnolégicos con Discapacidad

2do semestre
2016; 1.981
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Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020
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Matriculas de estudiantes con discapacidad en institutos
técnicos y tecnolégicos (ITT), por aio y género

Tabla 7: Matricula de estudiantes con discapacidad matriculados en
ITT por afio y género

SEMESTRE FEMENINO MASCULINO TOTAL GENERAL
1er semestre 2016 71 1.050 1.761

2do semestre 2016 757 1.224 1.981

1er semestre 2017 440 714 1.154

2do semestre 2017 546 944 1.490

1er semestre 2018 481 786 1.267

2do semestre 2018 536 841 1.377

1er semestre 2019 567 852 1.419
TOTAL GENERAL 4.038 6.411 10.449

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)

Grafico 6: Estudiantes con discapacidad en ITT por género

Estudiantes con discapacidad en Institutos Técnicos y Superiores 1er semestre
2019 por genero

MASCULINO; 852

FEMENINO; 567 1

Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020
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Matriculas de estudiantes con discapacidad en institutos
técnicos y tecnologicos, por semestre y tipo de discapacidad

Tabla 8: Matricula de estudiantes con discapacidad matriculados en
ITT por semestre y tipo de discapacidad

TIPO DE 1ER 2DO 1ER 2DO 1ER 2DO 1ER

DISCAPACIDAD SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019

AUDITIVA 424 458 251 321 299 277 283 2.313
FiSICA 874 949 526 718 560 603 625 4.855
INTELECTUAL 179 205 150 211 208 255 278 1.486
PSICOSOCIAL 102 105 72 65 65 88 86 583
VISUAL 182 264 155 175 135 154 147 1.212

TOTAL
GENERAL

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)

1.761 1.981 1.154 1.490 1.267 1.377 1.419 10.449

Grafico 7: Estudiantes con discapacidad en ITT por semestre y tipo
de discapacidad
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Matriculas de estudiantes condiscapacidad eninstitutos técnicos
y tecnolégicos, por semestre y porcentaje de discapacidad

Tabla 9: Matricula de estudiantes con discapacidad matriculados en
ITT por semestre y porcentaje de discapacidad

ANO aw.  Ame.  Asin  AI00%  GENERAL
1er semestre 2016 1.009 626 101 25 1.761
2do semestre 2016 1.299 565 87 30 1.981
1er semestre 2017 728 346 61 19 1.154
2do semestre 2017 922 475 63 30 1.490
1er semestre 2018 764 406 75 22 1.267
2do semestre 2018 850 430 75 22 1.377
1er semestre 2019 888 441 72 18 1.419

TOTAL GENERAL 6.460 3.289

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)

Grafico 8: Estudiantes con discapacidad en ITT por semestre y
porcentaje de discapacidad

Estudiantes con discapacidad por semestre y porcentaje

2do semestre 2016; 1.299

1er semestre 2016; 1.009
1er semestre 2017; 728
2do semestre 2017; 922
1er semestre 2018; 764
2do semestre 2018; 850
1er semestre 2019; 888

1er semestre 2016; 626

w0
©
5 e
e < 2 -
& S g i 3
2 © ] ¥ * &
% < & o S
: e £ g p p
~ 173
o - i3 — = g
) 1) £ I 2 7
° 8 ] 5 8
] ° & 2 £ £
= < H g £ @ 8
3] 5 3 L 8 o® N
s & o E 5 © o 2~ T 3 ~
S ] 28 3 -2 SRy 5 s & @ T s @
s S - S & PN S & - = . S & = .
& ° = ggt Sz § & ]z g &
£ R z & ° & 28 ° § e ] ° &
g o o 2 £ o 2 2 P9 2 2 P9
1 2 £ E 3 = z gz ] ot
2 8 ] £ 3 E g £ 8 | E g
g 8 $ £ 3 ] 5§ ¢ g 5 9
o £ o E g E o E 8 E o £ 8 E
8 3 g 8 5 3 g 8 5 3 g 8 5 8
Al N o S o -t - = -y - =
Q T (3 o o o o
| s i - = - - -
— — — e _— m_ m_

De 30% a49% 11 De 50% a 74% M De 75% a 84% [ De 85% a 100%

Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020

CONADIS |25



Matriculas de estudiantes con discapacidad en institutos
técnicos y tecnolégicos, por semestre y provincia

Tabla 10: Matricula de estudiantes con discapacidad matriculados en
ITT por semestre y provincia

1ER 2DO 1ER 2DO 1ER 2DO 1ER

PROVINCIA SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE TOTAL
2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019

AZUAY 28 60 53 30 52 60 55 338
BOLIVAR 1 3 3 7 8 13 15 50
CANAR 1 2 5 8 9 11 18 54
CARCHI 3 4 6 7 10 9 39
CHIMBORAZO | 104 123 83 83 54 66 62 575
COTOPAXI 11 14 23 23 24 22 18 135
EL ORO 53 28 29 30 32 26 25 223
ESMERALDAS | 9 12 20 20 16 23 24 124
GUAYAS 542 595 280 301 363 397 | 406 |[2.884
IMBABURA 57 62 30 25 20 27 28 249
LOJA 43 40 24 43 43 43 38 274
LOS RiOS 14 18 25 24 22 22 24 149
MANABI 30 38 38 33 33 30 35 237
g’g\?ﬁ’:‘éo 5 3 3 4 4 5 4 28
NAPO 1 2 4 9 10 12 7 45
ORELLANA 38 40 19 14 20 19 23 173
PASTAZA 1 1 3 6 5 12 13 41
PICHINCHA 745 853 432 739 450 471 486 |4.176
Sg',\\'ATISG o 25 20 38 32 48 48 72 283
SUCUMBIOS 21 19 13 19 14 18 18 122
TUNGURAHUA | 3t 44 24 34 33 42 39 247
?;AHYN%Z?PE ! ! ! 8

RO 1.761 1.981 1.154 1490 1.267 1.377 1.419 10.449

GENERAL

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)
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c. Cantidad de titulos registrados en la SENESCYT de
personas con discapacidad entre los ahos 2002 al 2019

Numero de registro de titulos de personas con discapacidad por
ano y género

Tabla 11: Namero de registro de titulos de persona con discapacidad
por ano y género

ANO FEMENINO MASCULINO TOTAL GENERAL
2002 4.626 4.836 9.462
2003 2.871 2.451 5.322
2004 1.803 1.702 3.505
2005 1.383 1.472 2.855
2006 1.560 1.441 3.001
2007 1.622 1.739 3.361
2008 1.798 1.688 3.486
2009 1.924 1.810 3.734
2010 1.478 1.407 2.885
2011 1.422 1.367 2.789
2012 1.508 1.492 3.000
2013 1.299 1.308 2.607
2014 1.040 1.127 2.167
2015 1.348 1.509 2.857
2016 1.164 1.328 2.492
2017 906 1.120 2.026
2018 726 868 1.594
2019 469 640 1.109

GE:I)EII.:\!IAL 28.947 29.305 58.252

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)
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Grafico 9: NUmero de registro de titulos de persona con discapacidad
por ano y género
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Elaborado: Equipo técnico del CONADIS 2020

Registro de titulos por nivel educativo

Tabla 12: Registro de titulos de persona con discapacidad por nivel

educativo
TOTAL
NIVEL FEMENINO  MASCULINO GENERAL

Cuarto Nivel o Posgrado 5.561 6.380 11.941
Tercer Nivel o Pregrado 18.810 18.329 37.139
Tercer Nivel Técnico Superior 4.539 4.577 9.116
Tercer Nivel Tecnoldgico Superior 37 19 56
TOTAL GENERAL 28.947 29.305 58.252

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)
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Tabla 13: Registro de titulos de persona con discapacidad por tipo
de discapacidad

TIPO DE DISCAPACIDAD/ DE 30% DE 50% DE75%  DE85% TOTAL
PORCENTAJE (%) A49% A74% A84% A100%  GENERAL

AUDITIVA 7.234 1.604 47 16 8.901
FiSICA 21.075 12.998 1.688 516 36.277
INTELECTUAL 311 197 222 9 739
PSICOSOCIAL 1.335 1.005 203 21 2.564
VISUAL 4.221 3.464 1.803 283 9.771
TOTAL GENERAL 34.176 19.268 3.963 845 58.252

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades, SENESCYT- (2015-2019)

Grafico 10: Numero de registro de titulos de persona con discapacidad
por tipo de discapacidad
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Normativa de discapacidad en educacién superior

i "

El Ecuador al ser un Estado suscriptor de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, se comprometio
en asegurar el acceso a la educacién superior y a la formacion
profesional, sin discriminacion y en igualdad de condiciones con los
demas (Art. 24).

En armonia con lo dispuesto en la Convencién, la Ley Organica de
Discapacidades (LOD), aprobada en el afio 2012, en sus articulos
27 y 28 establece que la educacion debe procurar el acceso, la
permanenciay la culminacion de los estudios, ademas debe promover
la inclusion de los estudiantes con discapacidad.

En el articulo 33 de la misma Ley, se sefala que la autoridad
educativa en el marco de las competencias vigilara y supervisara
que las instituciones educativas de educacién superior cuenten con
la infraestructura, disefio universal, adaptaciones fisicas, ayudas
técnicas y tecnoldgicas, adaptaciones curriculares, participacion
permanente de guias intérpretes y otras medidas de apoyo
personalizadas y efectivas para el fomento del desarrollo académico
y social de las personas con discapacidad.
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En la LOD en el articulo 38, se determina la responsabilidad de la
Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion del cumplimiento de la concesion de becas de tercer y
cuarto nivel.

En nuestro pais, la educacion superior tiene como finalidad la
formacion académicay profesional de caracter humanista, intercultural
y cientifica'. Entre los principios que la rigen estan la universalidad,
igualdad, equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridad y no
discriminacion 2.

La finalidad y los principios determinados para la educacion superior,
se lo va aterrizando en los distintos articulados de la Ley Organica
de Educacion Superior (LOES).

Es asi que, en el articulo 7, se determina que adicionalmente al
ejercicio de los derechos estipulados en la LOES, se incluya para los
estudiantes, docentes, investigadoresytrabajadores condiscapacidad
el cumplimiento de la accesibilidad a los servicios de interpretacion
y los apoyos técnicos necesarios de calidad y suficientes dentro del
Sistema de Educacién Superior.

En la misma LOES, en el articulo 13 se establece las funciones del
Sistema de Educacion Superior, entre las cuales existe una especifica
direccionada a las personas con discapacidad, que es el garantizar
las facilidades y condiciones necesarias para que pueden ejercer el
derecho a desarrollar actividad, potencialidades y habilidades.

En la misma Ley Orgénica, se establece en el articulo 71, el principio
de laigualdad el cual consiste en “garantizar para todos los actores del
Sistema de Educacion Superior las mismas posibilidad en el acceso,
permanencia, movilidad y egreso del sistema sin discriminacién” 3.

1 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 3
2 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 8
3 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 71
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La LOES, a través del Titulo IV Igualdad de Oportunidades, establece
que:

+ En las becas, créditos, y ayudas econémicas, las personas
con discapacidad formen parte de los beneficiarios.

+ La Unidad de Bienestar, genere proyectos y programas para
atender las necesidades educativas especiales de poblacion,
y para promover la integracion de poblacion histéricamente
excluida y discriminada “.

+ Enlaselecciony ejercicio de docencia e investigacion, no se
establecera limitaciones por razones de discapacidad y se
garantiza la designacion o contratacion, y el ejercicio laboral
sin discriminacion de ningun tipo °.

« El proceso de admision a la educacion superior, contemple
la politica de cuotas® que tienen por finalidad favorecer
el ingreso a la educacién superior, y las politicas de
participacion” para promover y garantizar la participacion
equitativa de los grupos histéricamente excluidos.

Por otro lado, en la LOES también se establece el Principio de
Calidad Educativa, el mismo que se basa en distintos elementos,
entre los cuales resaltamos la inclusiéon, la equidad, la diversidad
y la democratizacion del acceso, siendo estos fundamentos sobre
los cuales se desarrolla los modelos para la acreditacidon de las
instituciones de educacion superior .

En el marco de este Principio de Calidad Educativa, en el 2019, se
desarrolla el Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y
Escuelas Politecnicas, en el cual se incorporan como elementos
fundamentales de los estandares del modelo, consideraciones

4 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 86
5 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 91
6 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 74
7 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 75
8 Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018). Articulo 93
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especificas para personas con discapacidad, concretamente en los
siguientes estandares: Infraestructura y Equipamiento Informatico,
Bibliotecas y Bienestar Estudiantil, también se consideran criterios
relacionados con la discapacidad en los elementos de los estandares
proyectivos.

En el marco de la LOES, se desarrolla el Reglamento de Reégimen
Académico, cuya funcidbn es regular y orientar las funciones
sustantivas de las Instituciones de Educacion Superior (IES); asi
como lo relativo a su gestidon, en el marco de la normativa del Sistema
de Educacién Superior (SES). En su articulo 85, se establece
que las instituciones de educacion superior deberan desarrollar
politicas, programas y planes de accion afirmativa e inclusion
educativa; en los cuales habrdan de contemplarse metodologias,
ambientes de ensefianza-aprendizaje; métodos e instrumentos de
evaluacién que propicien el acceso universal. Adicionalmente, en
el mismo articulado se menciona que en el caso de ser necesario
se debe realizar adaptaciones curriculares no significativas para
atender requerimientos de estudiantes con necesidades educativas
especiales, asociadas o no a la discapacidad.®

Dentro del Sistema de Educacion Superior también se cuenta con el
Reglamento para Garantizar la Igualdad de Todos los Actores en
el Sistema de Educacion Superior, que tiene por objeto el respetar,
proteger, garantizar y promover el derecho a la educacion superior
a través de la plena igualdad para todos los actores del Sistema
de Educacion Superior, para ello plantea 10 principios: igualdad
de oportunidades, igualdad, equidad y proteccidn, participacion y
no discriminacién, principio interculturalidad, desarrollo integral,
progresividad y no regresion y opcion preferencial; ademas plantea
los derechos de los estudiantes, profesores, investigadores, personal
de apoyo, personal administrativo y trabajadores, y determina las
obligaciones de las instituciones de educacion superior.

9 Reglamento de Régimen Académico Registro Oficial 473 de 23-abr.-2019
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ACCESIBILIDAD, ADAPTABILIDAD Y ENTORNOS
VIRTUALES.

Buenas practicas identificadas en las instituciones de
educacién superior

Como se explico en el acapite de la metodologia de esta Guia, la
informacién se sistematizé en tres componentes:

1. Accesibilidad: que hace referencia a todos los aspectos
relacionados con el acceso al medio fisico, comunicaciéon e
informacién

2. Adaptabilidad: en el que se menciona todos aquellos
ajustes razonables que se realizan para responder de una
manera mas particular.

3. Entornos virtuales: en el que se recopila aspectos
vinculados a la educacién a distancia o virtual.

La accesibilidad y la adaptabilidad son criterios importantes en
la construccion del proceso de inclusion educativa, pues permiten
responder a las necesidades de las personas con discapacidad y a la
eliminacion de barreras. En el entorno virtual, adicionalmente se debe
considerar el criterio de usabilidad. Estos facilitan la participacion y el
aprendizaje de las personas con discapacidad.

|
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ACCESIBILIDAD

La accesibilidad es una condicidbn que permite a las personas con
discapacidad vivir de forma independiente y participar en la sociedad
en igualdad de condiciones. Esta comprende el medio fisico,
transporte, la comunicacién, la informacién, y ademas incluye los
espacios virtuales.

Al hablar de accesibilidad cobra protagonismo el disefio universal,
entendido como el “disefio de productos, entornos, programas y
servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida
posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado”°.

La aplicacion del disefio universal atodos los nuevos bienes, productos
e instalaciones, tecnologias y servicios permite generar espacios
mas accesibles y de uso para todos, permitiendo el desplazamiento
no solo dentro de un edificio o instalacion, sino que contribuye a crear
una cadena de desplazamiento de la persona de un lugar a otro,
acceso a vehiculos, orientarse con facilidad en los entornos, acceder
y entender la informacion y facilitar la comunicacion.

10 Disefio Universal. Pagina 11. Articulo 2 Definiciones. Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad
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Por tanto, la accesibilidad es de beneficio para todas las personas y
les permite mejorar las condiciones de vida independientemente de
sus caracteristicas y potencialidades. En este sentido, en el pais se
ha generado una serie de normas sobre accesibilidad al medio fisico,
con lafinalidad de contar con instrumentos que contengan informacion
pertinente para la construccion de espacios accesibles. El conjunto
de dicha normativa se encuentra disponible en el siguiente link:

https:/www.consejodiscapacidades.gob.ec/biblioteca/

Por otra parte, se ha desarrollado el curso de Accesibilidad al Medio
Fisico y Normativa Técnica Ecuatoriana cuyo objetivo es brindar los
conocimientos para analizar las barreras arquitectdnicas a las que se
enfrentan las personas con discapacidad en el entorno y ofrecer las
competencias requeridas a los profesionales para cambiar y redisefiar
espacios haciéndolos accesibles en base al disefio universal y la
normativa técnica ecuatoriana. Cabe mencionar que este curso contd
con la colaboracion de la Universidad San Francisco de Quito y la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica.

Generar accesibilidad en los espacios implica la identificacion y
eliminacion de barreras, exigiendo un proceso sistematico de mejora
que debe aplicarse de forma gradual. Sin embargo, en construcciones
nuevas ha de garantizarse la accesibilidad.

Hacer frente a la eliminacion de barreras arquitectonicas, urbanisticas
y de transporte (accesibilidad al medio fisico) asi como la eliminacion
de barreras a la informacién y a la comunicacion (material, libros de
texto y en especial la lengua de sefas) promueve la eliminacion de
barreras frente al aprendizaje y la participacion de las personas con
discapacidad; por tanto, la accesibilidad es un aspecto fundamental
para garantizar la inclusion.

En educacion superior las barreras existentes van mas alla de las

aulas, estas deben ser visualizadas en los servicios 0 espacios
comunes como: cafeterias, salas de exposiciones, asi como los
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espacios destinados a la practica de deporte o de ocio y descanso
(miradores, jardines, etc.). También hay que tener en cuenta las
residencias universitarias y, en general, aquellos espacios en los
que se realizan, de manera fija o puntual actividades de extension
universitaria.

Es importante mencionar que no existe una escala jerarquica de
barreras a la accesibilidad, sino que existe diferentes barreras/
necesidades para que la diversidad presente en la comunidad
universitaria disfrute de las mismas oportunidades.

Dentro de esta gran definicion de accesibilidad es de considerar
también la accesibilidad cognitiva, como una cualidad de los entornos
que permite orientarse con facilidad y entender la informacion dentro
del mismo, entrando en juego la rotulaciéon y la sehalética.

En lo que respecta al acceso a la informacion y comunicacion, la
Tecnologia de la Informacion y de las Comunicaciones TIC cobra
importancia, debido a su capacidad de poner al alcance de todos
una amplia serie de servicios que permite el acceso a la informaciéon
y al conocimiento y a la transformacién de servicios ya existentes.El
CONADIS cuenta con el Blog de Accesibilidad Web que proporciona
informacién referente a normas, pautas, guias, software entre otras
herramientas que orienten el trabajo en esta area, el link para acceder
a este blog es el siguiente:

http://accesibilidadwebecuador.blogspot.com/

Otro elemento importante para el acceso a la informacion y a
la comunicacidén es la lengua de sefas, que en nuestro pais es
la lengua de senas ecuatoriana. Esta permite romper la barrera
en la comunicacién y en el acceso a la informacion facilitando la
participacion y aprendizaje.

La Lectura Facil es una herramienta que permite hacer accesible
la informacién y la comunicacién ofreciendo asi un apoyo
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fundamental a personas con dificultades cognitivas. Existen pautas
y recomendaciones para la elaboracion de documentos en Lectura
Facil que se pueden descargar del siguiente link:

https:/www.consejodiscapacidades.gob.ec/manual-de-facil-
lectura-y-formatos-accesibles/

Iniciativas de buenas practicas en la accesibilidad

Las buenas practicas a favor de la accesibilidad que se presenta a
continuacién son tendencias positivas y de actuaciones concretas,
y se presentan sin ningun orden en particular. Estas varian de una
instituciéon a otra, puesto que cada institucidbn presenta su propia
realidad y se encuentra en contextos diferentes; sin embargo, todas
se enmarcan en el objetivo de eliminar barreras.

Acceso al medio fisico:

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO

+ La Universidad San Francisco de Quito (USFQ) ha
trabajado en los accesos de ingreso instalado rampas vy
ascensores en los principales edificios de la universidad.
Las adaptaciones o ajustes arquitectonicos se establecen
a través de un trabajo en equipo conformado por el decano
de los estudiantes, la coordinadora de las necesidades
educativas especiales, el equipo de Estrategia, Desarrollo
Universitario y Programas Académicos y el equipo de Planta
Fisica y/o de Arquitectura.
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Adicionalmente, esta universidad realiza acomodaciones
de acceso a aulas especificas con la finalidad de asegurar
la accesibilidad a las aulas con condiciones especificas a
personas con discapacidad fisica y sensorial visual o en
condicion discapacitante.

Esta acomodacién a aulas especificas se realiza al inicio de
cada semestre, el objetivo es eliminar obstaculos como las
grandes distancias entre cambio de hora o que las aulas
resulten incbmodas. Este trabajo es coordinado entre la
Coordinadora de Necesidades Educativas Especiales, la
Oficina de Registro y el profesor y estudiante involucrado.

'UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

La Universidad Politécnica Salesiana (UPS) ha realizado,
a través de un proceso progresivo por bloques, mejoras
en la accesibilidad de la universidad: implementacion
de ascensores, adecuaciones de rampas y pasamanos,
senalética para la identificacion de espacios, implementacion
y adecuacion de baterias sanitarias.

La Universidad también realizd un trabajo en sefalética con
énfasis en discapacidad visual, debido a la presencia de
estudiantes con este tipo de discapacidad. La aplicacion de
estas medidas se realizO mediante un trabajo colaborativo
con los estudiantes quienes, mediante el andlisis de los
espacios, determinaron las necesidades de rotulacion que
presentaba cada dependencia.
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Acceso a la Comunicacion:

Como se habia mencionado, la comunicacion forma parte de la
accesibilidad y es un proceso significativo y sensible que promueve y
facilita la participacion de las personas dentro de su contexto. En este
proceso entra en juego la lengua de sefias ecuatoriana.

En tal

sentido, y con la finalidad de no generar barreras

comunicacionales o eliminarlas para las personas sordas, las
universidades han desarrollado las siguientes buenas practicas:

La Universidad Técnica de Manabi ha tomado la decision
de contratar un intérprete de lengua de sefas ecuatoriana
(ILSEC) que participa en las clases de los estudiantes sordos.
Adicionalmente, el intérprete participa en el desarrollo
de material informativo de la universidad, promoviendo
la accesibilidad a la informacion. Esta respuesta ha
generado que mas estudiantes sordos deseen ingresar a la
universidad, lo que implica un nuevo desafio, que es propio
de la dinamica del proceso de inclusion. Actualmente, la
universidad se propone grabar las clases previamente con
el intérprete para ser entregadas a los estudiantes sordos.

EL Centro de Traducciones de la Pontificia Universidad
Catolica (PUCE) existe desde que fue creada el area de
Lenguas de la Universidad. En un inicio el Centro brindaba
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Unicamente el servicio de traduccion, en el transcurso de
los afnos ha ampliado sus actividades y brinda actualmente
servicio de interpretacion, formacion en lengua de sefias
y espanol para estudiantes sordos de la PUCE. Estos tres
servicios buscan “fomentar la inclusion de personas con
discapacidad auditiva en los estudios universitarios mediante
la ensenianza del espariol escrito a las personas sordas, asi
como la ensefianza de la lengua de sefas dirigida a las
personas de la comunidad interna y externa de la PUCE” .

Esto ha permitido que los estudiantes sordos de sucomunidad
universitaria cuenten con el servicio de interpretacion
para clases, tutorias académicas, de acompafiamiento y
lingUisticas para reuniones o gestiones administrativas en la
PUCE, para reuniones grupales con sus companeros, entre
otros servicios.

El Centro brinda curso de espanol para estudiantes sordos,
esto debido al débil manejo del espafol identificado en
los estudiantes sordos y con la finalidad de mejorar las
estrategias de aprendizaje. Este trabajo lo realiza el Centro
en coordinacién con la Direccion de Bienestar Estudiantil y
las Unidades Académicas de la PUCE.

Adicionalmente, el centro de traduccidn realiza campanas
de sensibilizaciébn dentro de la universidad.

Acceso al transporte

En esta misma linea, existen universidades que han generado buenas
practicas de acceso al transporte y a la informacion.

11 Ficha de levantamiento de informacion de buenas practicas en educacion superior, Pontificia Universidad
Catoélica del Ecuador, 2019.
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% o L Escuela Superior
Politécnica del Litoral

+ La Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL)

posee un campus amplio por lo que ha desarrollado un
programa de transporte denominado Transespol.
Este servicio responde a la necesidad de transporte de los
estudiantes, la institucion aplica una tarifa preferencial del
50% de la tarifa regular'? a estudiantes con discapacidad,
con ello busca asegurar y garantizar la transportacion de
los estudiantes con discapacidad aplicando los beneficios
correspondientes a esta poblacion. Este servicio lo lleva a
cabo el Departamento de Bienestar Politécnico, unidad que
garantiza la calidad del proceso. La empresa Transespol
Escuela Politécnica garantiza el cobro de la tarifa preferencial
y la Unidad de Bienestar Estudiantil Politécnico es la
responsable de la socializacién del servicio a los estudiantes
con discapacidad y ademas recepta las sugerencias de
los usuarios a través del “buzon de sugerencias” que se
encuentra en la pagina oficial de este unidad.

Acceso a apoyos técnicos y tecnolégicos

FLACSO

ECUADOR

12 En el articulo 71 de la Ley Organica de Discapacidades se establece que “Las personas con discapacidad
pagaran una tarifa preferencial del cincuenta por ciento (50%) de la tarifa regular en los servicios de
transporte terrestre publico y comercial, urbano, parroquial o interprovincial; asi como, en los servicios de
transporte aéreo nacional, fluvial, maritimo y ferroviario. Se prohibe recargo alguno en la tarifa de transporte
por concepto de acarreo de sillas de ruedas, andaderas, animales adiestrados u otras ayudas técnicas de la
persona con discapacidad.
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La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO) se propuso proporcionar a los estudiantes
con discapacidad apoyos técnicos y tecnologicos que
contribuyan a su quehacer académico. La Unidad de
Bienestar es la responsable de la atencion a personas con
discapacidad y apoya en el proceso de admision, sugiere
las adaptaciones y realiza la comunicacion — asesoria a
los programas académicos en los que existen postulantes
o estudiantes con discapacidad. Esta practica cuenta
con la participacién de la Unidad de Tecnologia quienes
contribuyen con la investigacion sobre software y hardware
necesarios, asi como la adquisicidén de licencias y procesos
de capacitacion. A través de la entrevista que aplica a
los postulantes se conoce los recursos que manejan las
personas con discapacidad y se realiza un informe para que
la institucion dote de insumos a los estudiantes admitidos en
la institucion.

Esto ha permitido que se adquieran licencias de programas
como JAWS, que estan instaladas en el Centro de Cémputo,
Biblioteca y puesto del estudiante. El centro de computo
posee teclado en braille. La Unidad de Bienestar tiene
a disposicion regletas, punzones y grabadoras digitales.
En algunos casos se provee de un computador portatil a
estudiantes con discapacidad para el uso en el aula. La
institucion adquirié una impresora en braille.

UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

-ECUADOR

La Universidad Politécnica Salesiana (UPS), con la
intencion de apoyar al aprendizaje y aprobacién de la
materia de inglés en los estudiantes con discapacidad visual,
decidi6 generar material adaptado; para ello se articularon
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el Servicio de Tiflobiblioteca y el Instituto de Idiomas de la
Universidad. El proceso de adaptacion lo establecieron en
5 fases:

1. Recepcion del material.

2. Adaptacion del material.

3. Revisién del material.

4. Valoracion y aplicacion del material.
5. Actualizacion constante del material.

Adicionalmente, la Universidad ejecuta talleres para apoyar
en el manejo y refuerzo de programas que apoyen a la
realizacién de deberes y proyectos de titulacion, estos son
dirigidos a los estudiantes con discapacidad visual, con
énfasis en aquellos que inician 0 estan por culminar sus
estudios.

Accesibilidad en Bibliotecas

Frente al trabajo de accesibilidad existen universidades que han
actuado en el area de las bibliotecas.

+ La Universidad Politécnica Salesiana (UPS) ofrece un
servicio de Tiflobiblioteca, la misma que cuenta con recursos
audibles accesibles asi como textos digitales que faciliten la
lectura con lectores de pantalla diversos, libros en braille y
equipos de apoyo como: impresora braille, teclado braille,
impresora 3D, Victor Strean Reader Il, lector de etiquetas,
tablets, regletas, juegos geométricos etc.

El servicio de Tiflobiblioteca realiza un trabajo colaborativo
con los docentes, el que consiste en la busqueda, escaneo
y descarga de la informacion académica, para ello se
determina los siguientes pasos:
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1. Recepcion de silabus y requerimientos académicos
de los usuarios.

2. Digitalizacién o descarga y valoracion del acceso al
material.

3. Alimacenamiento en la base general.

4. Entrega del material al usuario.

5. Actualizacién de material.

Este espacio estéa dirigido a estudiantes, docentes, personal
administrativo y publico en general.

UMET

METROPOLITANA

+ LaUniversidad Metropolitana (UMET), se propone trabajar
en los servicios de biblioteca con la finalidad de brindar el
acceso a la informacion cientifica y especializada de los
estudiantes, trabajadores y en general a cualquier persona
con algun tipo de discapacidad y apoyar el proceso formativo
de las personas con discapacidad.

Para el trabajo se desarrolla tres fases: la primera es la
identificacion de las necesidades enlos servicios de biblioteca
para que aquellas personas con discapacidad, la segunda se
relaciona con la obtenciéon de los sistemas, la tercera con la
evaluacion de la implementacidn y valoraciones continuas.

En el mercado interno no se ha localizado teclados para PC,
para personas no videntes en sistema Braille, por lo que
estan gestionados en el mercado internacional.

En el marco de la accesibilidad se presentan escasas experiencias

en el transporte, deporte adaptado, residencias universitarias y en
entornos virtuales en las universidades.
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Es de resaltar la importancia de la decision del Consejo de
Aseguramiento a la Calidad de la Educacion Superior — CACES de
involucrar en el Modelo de Evaluacion Externa de Universidades
y Escuelas Politécnicas criterios de accesibilidad en el estandares
de Infraestructura y Equipamiento y en el estandar de Bibliotecas,
y que ademas considere en el estandar de Bienestar Universitario
la accesibilidad universal en espacios destinados a actividades
culturales, deportivas, sociales y recreativas del estudiantado que
daran fuerza a las propuestas establecidas y daran impulso a nuevas.

ADAPTABILIDAD

En las ultimas décadas se han venido generando cambios para
garantizar la calidad de la educacién para todo el alumnado,
independientemente de sus condiciones sociales, buscando la
equidad que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion
educativa y la no discriminacion.

La educacion superior constituye un tramo de la ensefianza en el que
es primordial la respuesta a las necesidades de los estudiantes con
discapacidad, por lo susceptible de una respuesta adecuada a sus
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posibles necesidades especificas y por razdn de su propia condicion
de discapacidad; respuesta que estara enmarcada desde patrones de
accesibilidad universal, aceptacion de la persona y su circunstancia,
asi como las medidas de ajuste, servicios y apoyos oportunos.

Dentro de la normativa de educacion superior de nuestro pais,
la responsabilidad de generar las medidas, ajustes, servicios,
programas y apoyos de respuesta a todos los estudiantes en las
instituciones de educacidn superior recae en los Departamentos de
Bienestar. Estos son los que coordinan y articulan con otras unidades
de la universidad para hacer efectiva la respuesta a través de rutas,
protocolos, procesos y servicios para dar una respuesta institucional a
los estudiantes con discapacidad. Esto regulariza el direccionamiento
de la respuesta y atencién de forma integral y no por favoritismo o
buena voluntad.

El establecer procesos estructurados favorece también al desarrollo
de planificaciones y procesos de mejora institucionales en la atencion
a la diversidad del estudiantado.

Cabe mencionar que parte de las respuestas que se dan a través de
los programas, servicios o procesos institucionales, estaran inmersos
en los ajustes razonables y las adaptaciones curriculares.

Ajustes Razonables

Los ajustes razonables pretenden eliminar obstaculos y responder
a las diversas necesidades de un estudiante. Por su parte, las
adaptaciones curriculares buscan eliminar los obstaculos que se
presenten no solo en la formacion académica y profesional, sino
también en su desarrollo personal. Ambas eliminaciones permiten
desarrollar los estudios en educacion superior en igualdad de
condiciones con los demas y sin discriminacion.

Tanto para los ajustes razonables, como para las adaptaciones
curriculares, se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones:
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+ Se direcciona a una persona y son complementarios a la
obligacién referente a la accesibilidad.

* No podran estar supeditados a un diagnéstico médico de la
deficiencia.

+ Deben considerar la evaluacién de barreras sociales a la
educacion.

+  Se generan cuando:

— Existe solicitud de la persona con discapacidad, de los
representantes o de un grupo de personas facultadas
para hacerlo.

— El garante de los derechos es consciente de que la
persona posee discapacidad, y

— Cuando es evidente que la persona tiene una
discapacidad que requerira realizar ajustes para que
pudiera superar obstaculos en el ejercicio de sus
derechos.

+ Son acciones que buscan superar las barreras, que se van
presentando en cada caso en particular, para garantizar el
ejercicio de los derechos de una persona con discapacidad.

« Exige un dialogo con la persona con discapacidad por lo que
han de ser negociados con la persona o personas que lo
soliciten.

+ El hecho de negar un ajuste razonable o adaptacion es
constitutivo de discriminacion y la obligacion de realizar
dicho ajuste es de aplicacion inmediata.

+  Serecomiendaque paragarantizar que los ajustes respondan
al estudiante con discapacidad se realicen consultas entre las
autoridades, docentes, bienestar estudiantil, los estudiantes
con discapacidad, y, cuando proceda en funcién de su edad
y la capacidad de los alumnos, con sus padres, cuidadores
o familiares.
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+ No existe un enfoque unico para los ajustes razonables o las
adaptaciones, puesto que existen diferentes estudiantes con
la misma discapacidad que pueden requerir ajustes diferentes.

Los ajustes razonables son definidos por la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad como las “modificaciones
y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requiera en un caso en
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce
0 gjercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales.”

El Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
sefiala que, los ajustes razonables es un unico término y que la
razonabilidad no es un elemento calificativo o modificador de la
obligacion, sino que razonable es cuando este alcanza el objetivo o
los objetivos para el cual fue planteado.

Asi mismo, el Comité sefala en la definicion de ajustes razonables
que estos no deben imponer una carga desproporcionada o indebida
al garante de derechos y que esta carga desproporcionada o indebida
es un concepto Unico que establece los limites de la obligacion de
proporcionar ajustes razonables.

Frente a lo sefialado plantea como guia de aplicacion de un ajuste
razonable, las siguientes consideraciones:

+  “Detectary eliminar los obstaculos que repercuten en el goce
de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
mediante el dialogo con la persona de que se trate;

+ Evaluar si es factible realizar ajustes (juridicamente o en la
practica), ya que un ajuste imposible, por razones juridicas o
materiales, no es realizable;

+ Evaluar si el ajuste es pertinente (es decir, necesario y
adecuado) o eficaz para garantizar el ejercicio del derecho
en cuestion;
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+ Evaluarsilamodificacibnimponeunacargadesproporcionada
o indebida al garante de los derechos; para determinar si
un ajuste razonable supone una carga desproporcionada
o indebida, hay que evaluar la proporcionalidad que existe
entre los medios empleados y la finalidad, que es el disfrute
del derecho en cuestion;

+ Velar porque el ajuste razonable sea adecuado para lograr
el objetivo esencial de promover la igualdad y eliminar la
discriminacion contra las personas con discapacidad. Por
consiguiente, se requiere un enfoque caso por caso basado
en consultas con el 6rgano competente responsable del
ajuste razonable y con la persona interesada. Entre los
posibles factores que deben tenerse en cuenta figuran los
costos financieros, los recursos disponibles (incluidos los
subsidios publicos) el tamafio de la parte que ha de realizar
los ajustes (en su integralidad), los efectos de la modificacion
para las instituciones o empresas, las ventajas para terceros,
los efectos negativos para otras personas y los requisitos
razonables de salud y seguridad;

« Garantizar que los costos no recaigan sobre las personas
con discapacidad en general;

+  Velar por que la carga de la prueba recaiga sobre el
garante de los derechos que sostengan que la carga seria
desproporcionada o indebida.”

Adaptaciones Curriculares

Por otro lado, a las adaptaciones curriculares se las conoce como
la “modificacion o provision de recursos especiales, materiales o de
comunicacion, que facilitaran que el alumno con discapacidad pueda
acceder al curriculo ordinario.”

Entre las modificaciones o adaptaciones podemos mencionar:
una ubicacion adecuada en el aula, la adaptacion de mobiliario o
espacios, la incorporacién de ayudas especificas, la facilitacién del

13 Libro Blanco de las Universidades.
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acceso a la informacién o la disposicion de recursos personales.
Tales medidas se pueden agrupar en: apoyos personales, materiales
y de comunicacion, siendo estas adaptaciones de acceso al curriculo
y no afectan a las ensefianzas nucleares.

Por su parte, las adaptaciones no significativas se encuentran
determinadas en aspectos organizativos; temporalizacion,
instrumentos de evaluacion especificos, modificaciones de los
métodos, técnicas, estrategias de ensefianza/aprendizaje, evaluacion
y en las actividades programadas, sin con ello afectar a los objetivos
y contenidos nucleares de la formacion profesional.

Sean del tipo que sean, las adaptaciones exigen un alto grado de
flexibilidad y de formacién por parte del profesorado, asi como el
involucramiento de toda la comunidad universitaria; de igual manera,
necesitan de una coordinacion estrecha con los Departamentos
de Bienestar y el reforzamiento de la orientacion académica y/o
vocacional de los estudiantes con discapacidad.

Es fundamental que las adaptaciones de acceso y no significativas que
se planteen para el estudiante sean plasmadas en planes educativos
personalizados, los mismos que deben tener un seguimiento y
evaluacioén periddica con la participacion del estudiante.

En todo caso, una adaptacién curricular implica:

+ Integracion del estudiante con discapacidad.

« Formacion del profesorado y del personal de Administraciéon
y Servicios, en la discapacidad.

+ Actitud favorable y reflexiva hacia el alumnado con
necesidades educativas especiales.

« Evaluacién psicopedagdgica y valoracién individual de sus
necesidades.
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+ Servicio de apoyo al alumnado: valoracion, asesoramiento e
informacién en la discapacidad.

* Y no supone una menor consideracion al aprendizaje del
alumno, ni un nivel inferior de ensefianza del profesor y area.
Como tampoco un menor nivel de exigencia, ni supresion de
contenidos, ni eliminacién de objetivo.

Con este preambulo se presenta en este apartado las medidas,
ajustes, servicios, programasy apoyos en respuesta de los estudiantes
y personas con discapacidad.

Iniciativas de buenas practicas en adaptabilidad

Frente a lo sefialado con respecto a la adaptabilidad, existen
universidades que han realizado ajustes o adaptaciones en los
procesos de admision, brindando apoyos acordes al tipo de
discapacidad del estudiante.

FLACSO

ECUADOR

Procesos de Admision:

+ La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), con el propésito de garantizar a postulantes con
discapacidad un proceso de admision basado en el principio
de igualdad de oportunidades, establece un proceso de
admisién en el cual la Unidad de Bienestar sugiere las
adaptaciones pertinentes y se efectua la comunicacion —
asesoria a los programas académicos.
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El proceso de admision inicia con la postulacion en linea;
la unidad de estudiantes recibe la documentacion fisica e
identifica al postulante con discapacidad derivandolo a la
entrevista individual, que tiene por finalidad conocer el tipo
y el porcentaje de discapacidad, los recursos técnicos y
tecnologicos que usa, método de evaluacidon y adaptaciones
que han funcionado durante sus estudios previos. La
entrevista permite identificar también las necesidades
educativas especiales y determinar las adaptaciones que
requiere para el proceso de admisiéon. Con esa informacion
se elabora un informe que se informa al postulante para que
conozca las condiciones y recomendaciones brindadas para
Su caso, este informe también es remitido a los funcionarios
encargados de las pruebas de admision para que se ejecuten
las recomendaciones pertinentes y se ubique mobiliario o
equipos necesarios.

La Pontificia Universidad Catélica (PUCE) ha generado un
proceso de admision para estudiantes con discapacidad con
la finalidad de garantizar la igualdad de oportunidades. Este
proceso incluye exdmenes y cursos de admision adaptados
para estudiantes con discapacidad. Este proceso inicia con
la identificacion del aspirante en el proceso de inscripcion
en donde indica etnia y discapacidad. Los estudiantes
identificados pasan a una entrevista inicial para conocer los
antecedentes académicos de los aspirantes para determinar
los apoyos especificos requeridos en el examen de admision.

Entre las adaptaciones que se han generado enlos examenes
de admisién estan la bonificacion del tiempo para personas
con discapacidad fisica y sensorial, ampliaciéon del tamano
de la letra y de la hoja de respuesta esto para personas
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con baja vision. Se ha realizado exdmenes orales y se han
empleado softwares para personas no videntes, y se ha
incorporado un intérprete de lengua de sefias ecuatoriana
para el proceso de admision en el caso de aspirantes sordos
— sefantes.

Como se ha mencionado, la adaptabilidad esta ligada a las rutas,
servicios o programas de atencion educativa del estudiante, y en
referencia a ello se mencionan a continuacion algunas experiencias:

UTE; ™

+ En la Universidad UTE (UTE) el trabajo para la atencién
estudiantil inicia antes de su ingreso, levantando informacion
general sobre el estudiante que da lugar a un informe con
recomendaciones generales. Posteriormente, para obtener
mayor informaciodn se realiza una entrevista y una evaluacion
psicopedagoégica, a partir de la cual se plantean las
estrategias, actividades, recomendaciones para trabajar con
el estudiante. Ademas, dependiendo del caso, se coordina
con el centro de salud la atencion que requiera. La familia
es parte de este proceso.

Con toda esta informaciéon se arma un plan de trabajo y
acompafnamiento, plan que se puede reestructurar si fuese
necesario y que se pone en conocimiento del estudiante y
los docentes. Parte de los compromisos del estudiante es
acercarse a conversar con el departamento de bienestar
para dar seguimiento a su caso, compromiso que es firmado
por el estudiante.
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Dentro del plan de trabajo y acompafiamiento se encuentran
las adaptaciones o0 modificaciones, estas son no sustantivas
y se direccionan a las estrategias y metodologias. El plan es
desarrollado en equipo.

UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO

La Universidad San Francisco de Quito (USFQ) aplica
acomodaciones curriculares individualizadas y acceso
a material de clases, con la finalidad de asegurar una
adecuada inclusibn e igualdad de oportunidades para
estudiantes con discapacidad o condicion discapacitante.
Al ingresar al sistema de educacion superior se consideran
las deficiencias, limitaciones y restricciones propias de
su condicion que puedan afectar o impedir su desarrollo
académico. En este programa participa toda la comunidad
educativa (personal docente y administrativo, estudiantes
con y sin discapacidad).

Es la Coordinacién de Necesidades Educativas Especiales
de la universidad la que analiza cada caso y propone un plan
de acomodacion que es enviado y explicado a cada profesor
del estudiante. Los estudiantes con o sin discapacidad
apoyan al desarrollo académico a través de tutorias e
interrelaciones sociales.

UIDE

Universidad Internacional del Ecuador
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+ La Universidad Internacional del Ecuador (UIDE), para
atender a sus estudiantes con discapacidad, estableci6
el siguiente proceso: se programa reuniones 0 se envia
informes, al inicio del periodo académico, con el decano
o director de la escuela o facultad del estudiante con
necesidades especiales (NEE), y se analiza la situacion
del mismo y sus necesidades individuales; se realizan
adaptaciones curriculares y se asesora en el manejo de
estos casos, de ser necesario, se ofrece asesoramiento
especifico a los docentes que lo requieran.

En el transcurso del periodo de estudios, el area de Bienestar
Psicoeducativo programa reuniones de seguimiento
académico con los estudiantes para coordinar acciones de
apoyo, si se identifica que un estudiante requiere soporte
académico adicional se determinan las acciones necesarias
con el area de Bienestar Académico para solicitar tutorias.

El &rea de Bienestar Psicoeducativo permanece en contacto
con el estudiante a lo largo de toda su vida universitaria.
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« La Universidad Politécnica Estatal del Carchi, con la
finalidad dar a conocer los mecanismos adecuados para el
desarrollo académico de los estudiantes con discapacidad,
lleva a cabo un proceso de articulacion desde la asistente
administrativa de carrera, quien proporciona la informacion
sobre estudiantes con discapacidades, y el personal de
Bienestar Universitario, quienes se encargan de realizar el
acercamiento con los estudiantes, la evaluacion psicosocial
y la preparacion del informe respectivo. Este documento
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contempla recomendaciones para trabajar el dia a dia con
los estudiantes con discapacidad, estas sugerencias se
presentan a los docentes de carrera 'y a los centros de apoyo.

En términos generales, el proceso inicia con la identificacion
del estudiante con discapacidad en el momento de la
matricula, posterior a ello se realiza una entrevista con el
Departamento Universitario quien realiza la evaluacion
psicosocial; para ello, el estudiante se presenta con los
siguientes documentos: carné de discapacidad, el informe
psicopedagdgico emitido durante su vida escolar e informe
de adaptaciones curriculares de bachillerato para determinar
el tipo de asistencia y apoyo que requiere de acuerdo al tipo
de discapacidad que presente. Con toda la informacion
recopilada se elabora un informe del estudiante en donde
se plasma las recomendaciones para los docentes, con la
finalidad de que realicen adaptaciones a los procesos de
ensefanza y evaluacion.

En la Universidad Técnica de Cotopaxi, para llevar a
cabo la atencion educativa a estudiantes con discapacidad,
participan cinco (5) profesionales: psicologo clinico, médico,
trabajadora social, secretaria y directora de carrera. Cada
profesional evallay realiza el seguimiento y acompanamiento
de acuerdo a su perfil. La metodologia de trabajo se centra
en cuatro (4) fases:

1. Captacion: es la identificacion del estudiante con

discapacidad a través del sistema de admisién, de la
remision del docente del aula clase, y de la evaluacion
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médica y psicoldgica en el proceso de matriculacion
de los estudiantes en los primeros ciclos.

2. Evaluacion y diagnéstico: los estudiantes captados
son remitidos a los servicios médico, psicologico y
trabajo social con fines de diagnéstico e intervencion.

3. Informacion y apoyo: se realiza un informe
biosicosocial para conocimiento y fomento de
estrategias  psicopedagodgicas de intervencidn
en procesos académicos de acuerdo al tipo de
discapacidad.

4. Seguimiento y apoyo: Monitoreo a través de la
atencion directa conforme ala necesidad del estudiante
para garantizar la permanencia en sus estudios.

Este mismo equipo tiene la responsabilidad de realizar
un proceso de sensibilizacion a docentes y estudiantes
involucrados que conviven a diario en el aula clase con
estudiantes con discapacidad.

El servicio de tutorias y acompanamiento es otro elemento que
brindan las universidades para la atencidon a la diversidad del
estudiantado. Estos inician con la identificacion del estudiante al
ingreso de la Universidad. Las entrevistas son pieza fundamental
para establecer el plan de trabajo que se va a llevar a cabo. Este
espacio permite que los estudiantes con discapacidad cuenten con
un acompanamiento personal, académico y emocional puesto que se
establecen derivaciones al departamento o servicio psicologico, de
ser el caso. La finalidad de estos programas es lograr un desempefio
exitoso del estudiante dentro de la formacién profesional. Entre las
Universidades que han registrado estos programas tenemos: la
Universidad del Norte (UNT), Pontificia Universidad Catélica (PUCE),
Universidad Yachay Tech, Universidad Politécnica Salesiana (UPS) y
la Universidad Metropolitana. Cabe sefialar que esta ultima contempla
una variante en la aplicacion de este programa, puesto que todo
estudiante con y sin discapacidad que ingrese a la institucion tiene
la tutoria de acompafiamiento, que se mantiene durante el primer
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semestre; en el caso de las estudiantes con discapacidad, ésta se
mantiene a lo largo de su formacion profesional. Dicha estrategia ha
facilitado la identificacion de los casos que requieren de este programa
y la declaracién del estudiante de que posee una discapacidad o
necesidad educativa.

Se debe sefialar que las universidades desarrollan también otro
tipo de tutorias para una atencién integral de los estudiantes; sin
embargo, es de resaltar una mas puntual con relacion a la atencidén de
estudiantes con discapacidad, es el caso de las Tutorias Linguisticas
establecidas por la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. Estas
tutorias se realizan entre los estudiantes con discapacidad auditiva,
que se comunican en lengua de sefas, y sus intérpretes, para que
puedan realizar el empate de lengua de senas. La tutoria linguistica
también aporta en el aprendizaje de los estudiantes entorno a los
términos técnicos de la carrera.

Por otro lado, en este caminar de las universidades en dar respuesta
y atender a los estudiantes con discapacidad se han desarrollado
procesos de induccidn que permiten conocer el entorno universitario,
lo que facilita su desenvolvimiento para efectuar actividades
administrativas y académicas de manera mas autbnoma, como
garantizar el uso de los servicios y la seguridad de las personas
con discapacidad, asi lo menciona la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO) y la Universidad UTE, instituciones que
llevan adelante este proceso.

Procesos de investigacion e innovacion tecnolégica

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

+ La Universidad Nacional de Educacién (UNAE), en el
2018 constituye el grupo de investigacion “Diversidad en la
Unidad” con el objetivo de desarrollar investigaciones que
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fortalezcan la formacion del talento humano (docentes para
el educacién inicial y general basica) para la transformacion
del sistema educativo con respuestas culturalmente
pertinentes, cientificamente fundamentadas, y con enfoque
de ecologia de saberes.

El equipo de trabajo esta conformado por 17 profesores
y 2 participantes miembros del personal no docente de la
Universidad. Los profesores actuan de facilitadores de
los procesos de formacion que se imparten a educacion
inicial y béasica de las instituciones publicas de la Zona 6
del pais (provincias de Azuay, Cafar y Morona Santiago).
Dentro de la estructura del equipo se establecen cuatro
coordinaciones:  Académica, Metodoldgica, Gestion
Territorial y, Comunicacion y Operaciones.

El equipo conformado ha capacitado en teméaticas
relacionadas con la educacion inclusiva, permitiendo
desarrollar capacidades para fortalecer los procesos
educativos realizados en las instituciones publicas de
la Zona 6. Ha sido un trabajo que ha permitido generar
vinculos fuertes entre la UNAE vy otros actores educativos
de la Zona y que permite recoger informacion y experticia
que posteriormente se transformara en teoria que facilite los
procesos de inclusion e innovaciéon educativa transferible a
todo el pais.

UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

-ECUADOR

« La Universidad Politécnica Salesiana (UPS), a través de
su Catedra UNESCO, ha generado una serie de proyectos
como:
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. Robot de soporte educativo para nifios con
discapacidad

. Caja Multimodular interactiva para el soporte de la
terapia de lenguaje para nifios.

. Impresora braille

. Entorno Virtual de Aprendizaje Accesible EVAAC

. Robot para controlar el esfinter en los nifios con
discapacidad.

. Asistente Robotico para el soporte en la ensefanza
del lenguaje Braille en nifios de 6 a 8 afios.

Procesos de inclusion laboral

UTE
N\

+ La Universidad UTE ha empleado a personas con
discapacidad, lo que ha implicado un reto en la autonomia
e independencia en las laborares que realizan, por lo cual
se ha aliado con el Servicio de Integracion Laboral (SIL)
para mejorar el proceso de insercion, realizando un estudio
de puestos. Adicionalmente, se realiza un trabajo con las
familias para fortalecer la independencia y autonomia de sus
hijos y reducir la sobreproteccion.

Para reforzar la atencién de las personas con discapacidad
en el ambito laboral se ha incorporado una trabajadora
social.
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Apoyos socieconémicos
m O L Escuela Superior
Politécnica del Litoral

+ La Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL)
desarrolla el Programa “Plan Padrinos ESPOL”, para atender
a estudiantes (con y sin discapacidad) que presentan
dificultades en la situacion economica.
Este Plan acoge a los estudiantes que por diferentes
circunstancias no son sujetos de préstamos o beneficiarios
de becas.

Frente a esta necesidad, progresivamente la universidad
establecié el procedimiento de apadrinamiento el que
consiste en apoyar a un estudiante para comida, transporte e
insumos de lectura (fotocopias de textos). Dependiendo del
caso, un estudiante puede contar con dos o tres padrinos,
pero se da preferencia a estudiantes nuevos. La mayor parte
de los padrinos son los docentes y los administrativos de
la institucion, lo que también es un limitante para que el
programa crezca.

Los casos mas recurrentes en este tipo de programas son
los estudiantes con enfermedades catastréficas.

ENTORNOS VIRTUALES

La evolucion de las tecnologias de la informacion y comunicacion
configura los diferentes aspectos de la vida de las personas. Es
asi que, el proceso educativo también ha sido configurado en sus
concepciones, sus formas, sus metodologias, practicas, tiempos, etc.

La aparicion de los denominados entornos virtuales de aprendizaje
ha permitido integrar instrumentos de mediacién pedagobgica con

base en una estructura de accion especifica para aprender.
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Un entorno virtual de aprendizaje permite el acceso en cualquier
momento y desde cualquier sitio, facilitando que los estudiantes
y profesores se puedan comunicar e interrelaciona a cualquier
hora. Esta caracteristica permite la interaccion entre los diferentes
colectivos implicados, sin la necesidad de coincidir en espacios y en
tiempo.

Las funciones de un entorno virtual de aprendizaje deben ser:
informativas, comunicativas, formativas, administrativas de recursos
y de servicios.

Para disponer de todas estas funcionalidades se requieren
herramientas de facil manejo. Se dice que un entorno virtual de
aprendizaje es efectivo cuando permite realizar los estudios sin
condicionamiento de horarios, una mayor interrelacion con los demas
colectivos y la integracion total de sus servicios.

Un entorno virtual implica:

+ Considerar la capacidad de comunicacién y de relacién, para
que la persona que se forma no se canse y abandone las
actividades. La agilidad de las herramientas es un elemento
fundamental para esta situacion.

+ Reconocer la flexibilidad de participacion del estudiante en el
entorno virtual, para utilizarla en orientar las consideraciones
mas importantes.

+ La interaccién con el profesor durante todo el proceso
de aprendizaje es un elemento fundamental para que
éste se produzca de forma eficaz; para ello, el estudiante
debe desarrollar un papel activo en su propio proceso de
aprendizaje y gestionar al maximo su proceso de instruccion.

« Facilitar espacios para la interaccion, el trabajo colaborativo
y cooperativo a través de las herramientas de comunicacién
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de las plataformas educativas y las TIC, previendo momentos
de trabajo individual y otros de trabajo de equipo, que sirvan
como preparacion para la realidad laboral.

+ Plantear un modelo comunicativo multidireccional que
facilite los flujos de comunicacion y la opinion entre todos
los participantes.

El entorno virtual constituye un universo en si mismo, con sus propias
reglas, en las que la dimension simbdlica tiene un peso fundamental
para el manejo, la decodificacién de los iconos y la intuicion de las
rutinas desconocidas pero imprescindibles para orientarse en él.

Por ello, dejando de lado la dimensién econdémica, los entornos
virtuales corren el riesgo de generar nuevas marginalizaciones de
segmentos de poblacion que por razones cognitivas o por limitaciones
perceptivas visuales y auditivas, o por razones de limitaciones fisicas
pueden verse privadas del acceso a la red informatica.

El Disefio para Todos, en este caso, debera procurar facilitar entornos
informaticos adaptados a las limitaciones fisicas mas frecuentes
(desde posturales a deficiencias minimas), y proveer sistemas
compensatorios (tactiles, auditivos y visuales, segun el caso) para
permitir el acceso a la mayoria de poblacidén. De todos estos riesgos
de marginacion, la mayoria de los cuales tienen posibilidades de
reduccion, por lo menos mediante mecanismos de compensacion,
el mas complejo de solventar es la limitacion cognitiva y l6gica. Ello
requiere un profundo conocimiento de los procesos mentales de las
personas y colectivos a quien se dirigen las propuestas.

Por lo que la incorporacion de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC) a los entornos virtuales favorece y potencia la
educacion a distancia, pero ademas promueve la participacion y el
acceso de todos los estudiantes.Es por ello que cada vez mas se
promueve la inclusién de los estudiantes con discapacidad con la
intermediacion de las TIC, esto debido a la necesidad de apoyarse en
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las nuevas tecnologias para ampliar su gama de recursos y apoyar
las estrategias de ensefianza que ofrezcan una educaciébn mas
personalizada.

Utilizar las tecnologias en los procesos educativos no es tarea sencilla
pues se necesita orientar la organizaciéon de las competencias, el
software, las rampas digitales o la organizacion de los grupos en
clase para que las interacciones que se produzcan sean eficaces.

Accesibilidad y Usabilidad

La accesibilidad y la usabilidad son criterios fundamentales en
el momento de seleccionar una tecnologia a la medida de las
necesidades del estudiante.

La accesibilidad hace referencia a la facilidad o dificultad de acceso
al recurso digital desde diferentes dispositivos; en otras palabras,
si se disefia una situacion de aprendizaje con un software y el
estudiante no puede acceder, de poco sirve lo planificado. Por tanto,
la accesibilidad es la primera consideracion a resolver, se debe
tener presente que la persona pueda utilizarlo y que pueda adquirir
competencias.

La usabilidad permite conocer si el recurso es usable por las
personas, es decir, si es comprensible y perceptible para ella, de
forma que pueda interactuar de forma eficaz con el sistema de
simbolos que presenta la tablet, el celular o la computadora (sonidos,
imagenes, textos, etc.)

Frente a la accesibilidad y usabilidad es importante mencionar las
rampas digitales. Estas son tecnologias de apoyo que permiten usar
el mismo software a todas las personas sin importar si tienen o no
una discapacidad, sus objetivos son variados. Unas permiten que la
computadora trabaje mas lentamente para que el usuario disponga
de mas tiempo y pueda responder adecuadamente; otras ofrecen
redundancia visual o auditiva de salida y hacen posible que las
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indicaciones del software puedan ser percibidas por los usuarios con
discapacidad sensorial.

También se puede mencionar al conmutador, cuando un estudiante no
tiene la posibilidad de utilizar el teclado o el raton del ordenador hay
que buscar otro sistema alternativo que realice la misma operacion
que estos tradicionales dispositivos de entrada.

Frente a lo mencionado, se vuelve inminente la formacion digital
del docente de aula para atender la preparacion de los contenidos
didacticos digitales - virtuales que respondan a los criterios de
accesibilidad para quienes poseen alguna discapacidad.

No solo es importante la formacion de los docentes sino de
los estudiantes, por lo que es fundamental la promocién de la
alfabetizacion digital de los estudiantes con discapacidad tomando
en cuenta las continuas variables como:

+  Su edad cronologica;

+ El diagnostico;

+ El conocimiento y manejo del software y aplicaciones para
la interaccion digital;

+ El equipamiento propio con el que cuenta el estudiante;

+ El uso y usabilidad de las plataformas educativas por el
estudiante.

La alfabetizacion digital no es tarea sencilla, puesto que implica una
diversidad de circunstancias por atender, disparidad de conocimientos
en el ambito digital, tipos de discapacidad, conectividad, acceso a
recursos tecnologicos (software y dispositivos), entre otros.

Existe una estrecha relacion entre la alfabetizacion digital y la formacién
docente, el fortalecimiento de ambos procesos incidira en una ensefianza
- aprendizaje en los ambientes virtuales, siendo esta una construccion
a largo plazo. Sin embargo, mientras esto se va desarrollando es
fundamental considerar la accesibilidad y la usabilidad.
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Iniciativas de buenas practicas en educacion virtual

Frente a la situacibn de Pandemia por COVID 19, la educacién
presencial cambi6 a la modalidad virtual, lo que ocasion6 una serie de
desafios que las distintas instituciones de educacién superior tuvieron
que afrontar. A continuacion algunas de las iniciativas presentadas:

& ESPE

- UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
Lianan INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

« La Escuela Politécnica del Ejercito (ESPE) y el
Conservatorio Superior de Muasica Jaime Mola
coordinaron capacitaciones a docentes y alumnos en el uso
de las plataformas y sus herramientas tecnoldgicas, con

la finalidad de fortalecer las competencias tecnoldgicas y
gestionar el aprendizaje.

Algunas instituciones de educacidn superior preocupadas por
solventar la falta de conectividad o de equipos tecnologicos
de sus estudiantes decidieron algunas acciones como:

+ La Universidad Estatal de Bolivar que desarroll6 el
Programa “Beca TU PC para estudiar’, que otorgaba a
los estudiantes con discapacidad en calidad de préstamo,
una computadora sea de escritorio o laptop, durante el
tiempo que dure la emergencia sanitaria a nivel mundial.

CONADIS |67




1000

+ La Universidad Regional Amazoénica lkiam contemplé
becas y ayudas relacionadas a criterios de conectividad y
discapacidad para otorgar una ayuda econdémica especial
para adquisicidon de un computador y/o contratacion del
servicio de internet.

' Pontificia Universidad
l Catolica del Ecuador

« La Pontificia Universidad Catdlica brinddé soporte en
actualizacion de softwares y llevd a cabo préstamos
de tablets en los casos de estudiantes que no tenian
computadora.

e

« Universidad Catélica de Cuenca contrat6 internet para
los estudiantes sin acceso a este servicio y se prioriz6 el
otorgamiento de este beneficio a los casos identificados
con vulnerabilidad.

Universidad
Israel
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Universidad Israel se preocupd por que las herramientas
tecnoldgicas y plataformas virtuales cumplan con las
condiciones de accesibilidad.

1, N
Banrg et ©

El Instituto Superior Tecnolégico Almirante llligworth y
el Instituto Tecnoldgico Superior de Musica Luis Ulpiano
de la Torre, pensando en los estudiantes que tuvieran
limitaciones o experimenten dificultades de conexion a
internet consideraron grabar las clases para que en un
tiempo asincronico a ellas tuvieran acceso a las mismas.

9@ FORMACION
P Q@ Istiuio Tecnolégico

Caodigo Senescyt 2258

Por su parte, el Instituto Superior Tecnoldgico de
Formacion Profesional, Administrativa y Comercial
respondiendo de manera mas especifica a sus estudiantes
sordos consider6 el apoyo de Intérpretes de Lengua de
Sefa Ecuatoriana con la finalidad de facilitar el aprendizaje
y el acceso a las videoconferencias en tiempo real mediante
la aplicacion Google Meet.
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CONCLUSIONES DE LA GUIA

+ LaGuiade Buenas Practicas en el Ambito de la Discapacidad
en Educacion Superior pretende ser un instrumento que
brinde pautas claras para el proceso de inclusién de las
personas con discapacidad en la educacion superior.

+ Los datos de matriculados en el Sistema de Educacion
Superior se los obtuvo del cruce de los datos proporcionados
por la SENESCYT con el Registro Nacional de
Discapacidades.

El ultimo numero registrado de matriculados en el 2018
en Universidades y Escuelas Politécnicas, es de 5.917
estudiantes con discapacidad, mientras que el ultimo dato
registrado de matriculados en el primer semestre del 2.019
en los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos, es de 1.419
estudiantes con discapacidad.

+ Los porcentajes de discapacidad registrados entre los
matriculados con discapacidad en las instituciones de
educacién superior van desde el 30% al 100%. Lo mismo
sucede con el registro de personas con discapacidad con
titulo en la Senescyt, sus porcentajes de discapacidad van
desde el 30% al 100%, lo que denota que el porcentaje
no esta atado a las capacidades y potencialidades de la
persona. Por tanto, el porcentaje no es un referencial para la
atencion de las personas con discapacidad.

+ Enlanormativade Educacion Superior del Ecuador se establece
la igualdad de oportunidades, los principios de equidad y no
discriminacion, cumplimiento de la accesibilidad a los servicios
de interpretacion y los apoyos técnicos, entre otros aspectos,
que se vinculan a la inclusion de las personas con discapacidad
y al ejercicio sus derechos; sin embargo, para la obtencion de
datos de estudiantes con discapacidad se realizan cruces de
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bases de informacidén proporcionadas por las instituciones
competentes. Sin datos no se puede realizar un seguimiento
real a la situacion de las personas con discapacidad dentro
del Sistema de Educacion Superior, no se puede analizar la
efectividad de las medidas de accion afirmativa y, por ende,
tomar decisiones en el ciclo de la politica.

Es importante que en la normativa de las instituciones de
educacion superior se establezca que los Departamentos de
Bienestar sean los responsable de generar las medidas de
ajuste, servicios, programas y apoyos de respuesta a todos
los estudiantes; pues se constituyen en centros operativos
para la coordinacidén y articulacidon con otras unidades de
la universidad y, a través de ellos se establecen rutas,
protocolos, procesos y servicios lo que genera una politica
institucional de atencion.

Al establecer procesos estructurados se favorece también
el desarrollo de planificaciones y procesos de mejora
institucionales en la atencion a la diversidad del estudiantado.

Es importante que en el 2019 el Consejo de Aseguramiento
a la Calidad de la Educacién Superior — CACES, incorporara
en el Modelo de Evaluacion Externa de Universidades y
Escuelas Politécnicas, consideraciones para personas con
discapacidad, mismas que se estipularon en los estandares
de Infraestructura y Equipamiento Informético, Bibliotecas y
Bienestar Estudiantil, y en los elementos de los estandares
proyectivos ya que esto reconoce los esfuerzos de las
universidades y se constituye en un mecanismo que exige
parametros de cumplimiento a las instituciones de educacion
superior, pero, a su vez, establece estandares que orienten
el trabajo de las instituciones.

La guia plantea tres componentes: accesibilidad,
adaptabilidad y entornos virtuales. Los dos primeros
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(accesibilidad y adaptabilidad) son criterios amplios de
orientacion para el trabajo en la inclusién de las personas
con discapacidad.

+ La accesibilidad hace referencia a todos los aspectos
relacionados con el acceso al medio fisico, comunicacion e
informacidn y debe ser el primer aspecto a abordar, mientras
que la adaptabilidad aborda los ajustes razonables que se
realizan para responder de una manera mas particular.

+ Los criterios de accesibilidad y la adaptabilidad,
independientemente de la modalidad de estudios, deben ser
considerados en el proceso de inclusidon de las personas con
discapacidad.

+ La accesibilidad no solo hace mencion al acceso al medio
fisico incluye el acceso transporte, a la informacién y a la
comunicacion, y estos parametros han de ir mas alla de las
aulas, estas se deben visualizar en los servicios 0 espacios
comunes como cafeterias, salas de exposiciones, asi como
los espacios destinados a la practica de deporte 0 de ocio
y descanso (miradores, jardines, etc.). También en las
residencias universitarias con la finalidad de promover la
eliminacion de barreras frente al aprendizaje y la participacion
de las personas con discapacidad.

+ En la accesibilidad contempla aspectos importantes que se
debe tener en cuenta:

+ El disefio universal, fundamental para generar
espacios mas accesibles y de uso para todos, lo que
permite mejorar las condiciones de vida de cualquier
persona independientemente de sus caracteristicas y
potencialidades.
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+ La accesibilidad cognitiva, cualidad de los entornos
que permite orientarse con facilidad y entender la
informacién dentro del mismo, entrando en juego la
rotulacion y la sefialética.

+ La Lectura Facil que es una herramienta que permite
hacer accesible la informacion y la comunicacion
ofreciendo asi un apoyo fundamental a personas con
dificultades cognitivas.

En el marco de la accesibilidad, las universidades presentan
escasas experiencias en el transporte, deporte adaptado,
residencias universitarias y en entornos virtuales.

La adaptabilidad abarca los ajustes razonables y las
adaptaciones curriculares, ambas medidas responden a
casos particulares; es importante tener en cuenta que existe
diferentes estudiantes con la misma discapacidad que
pueden requerir ajustes diferentes.

Se considera que una adaptacion curricular en educacion
superior no supone una menor consideracion al aprendizaje
del alumno, ni un nivel inferior de ensefanza del profesor
y area. Como tampoco un menor nivel de exigencia, ni
supresion de contenidos, ni eliminacién de objetivos.

El tercer componente Entornos Virtuales recopila aspectos
vinculados a la educacion a distancia o virtual, informacion
a través de la cual se intenta brindar pautas generales que
orienten el trabajo con los estudiantes con discapacidad.

Dejandoaparteladimensibnecon6mica,losentornosvirtuales
corren el riesgo de generar nuevas marginalizaciones de
segmentos de poblacion que por razones cognitivas o por
limitaciones perceptivas visuales y auditivas, o por razones
de limitaciones fisicas pueden verse privadas del acceso a
la red informética.
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+ Incorporar tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) alos entornos virtuales favorece y potencia la educacion
a distancia, pero ademas promueve la participacion y el
acceso de todos los estudiantes.

+ La accesibilidad y la usabilidad son criterios fundamentales
en el momento de seleccionar una TIC a la medida de las
necesidades del estudiante. La accesibilidad hace referencia
a la facilidad o dificultad de acceso al recurso digital desde
diferentes dispositivos y la usabilidad permite conocer si el
recurso es usable por la persona, es decir, si es comprensible
y perceptible para ella, de forma que pueda interactuar de
forma eficaz con el sistema.

+ Por tanto, es importante la formacion digital del docente
de aula para atender la preparacion de los contenidos
didacticos digitales - virtuales que respondan a los criterios
de accesibilidad para quienes poseen alguna discapacidad.

+ De igual manera es fundamental la promocién de la
alfabetizacion digital de los estudiantes con discapacidad
tomando en cuenta las continuas variables como por
ejemplo:

+  Su edad cronologica;

+ El diagnostico;

+ El conocimiento y manejo del software y aplicaciones
para la interaccion digital;

+ Elequipamiento propio con el que cuenta el estudiante;

+ El uso y usabilidad de las plataformas educativas por
el estudiante.
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GLOSARIO

Accesibilidad al medio fisico. (Edificios o partes de edificios)
cualidad de los edificios o, de parte de ellos consistente en que las
personas con independencia de sus capacidades y de su edad o
sexo, puedan, llegar, entrar o salir de ellos, asi como utilizarlos.

La accesibilidad incluye la facilidad de que todos los usuarios
potenciales de un edificio puedan realizar de forma auténoma la
aproximacion, la entrada, la evacuacion y/o el uso del edificio y de
sus servicios e instalaciones en condiciones de higiene, seguridad y
bienestar individual durante el curso de estas actividades.

Adaptaciones curriculares no significativas. Son modificaciones
que se realizan en los diferentes elementos de la programacion
disefada para una determinada materia o asignatura con el fin de
responder a las diferencias individuales de determinados estudiantes,
sinque ello afecte practicamente a las ensefanzas bésicas o nucleares
establecidas formalmente en el curriculo o plan de estudios.

Por lo general, se trata de modificaciones de caracter metodolégico,
relacionadas con los instrumentos, procedimientos o estrategias
de evaluacién o bien con modificaciones de objetivos y contenidos
que no son considerados bésicos, nucleares o fundamentales. Los
profesores realizan de forma habitual estas adaptaciones en el aula 'y,
aunque estén dirigidas de forma particular al colectivo de estudiantes
con necesidades especiales o a un alumno concreto, no tienen una
trascendencia especial a la hora de promocionar dentro de las etapas
0, incluso, de obtener la titulacion.

Ajuste razonable. Se entendera a las modificaciones y adaptaciones
necesariasyadecuadasquenoimponganunacargadesproporcionada
o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar
a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad
de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales.
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Barreras. Son todos aquellos factores que aparecen a través de una
interaccion entre los estudiantes y el contexto; que limitan el pleno
acceso a la educacién y a las oportunidades de aprendizaje.

Diseno universal. Hace referencia al disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas en
la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio
especializado.

Lengua senas. Es una lengua natural de expresion y configuracion
gesto-espacial y perceptivo visual, cuyo uso permite a las personas
Sordas establecer un canal de comunicaciéon con su entorno social;
mientras que las lenguas orales en el mundo son utilizadas por las
personas oyentes, a través del canal auditivo —oral, las lenguas de
sefias son utilizadas por las personas Sordas a través del canal viso-
gesto-espacial.

Respuestas educativas. Comprende todas aquellas actuaciones
que, en el marco de la escuela inclusiva, tienen en cuenta que cada
uno de los alumnos y alumnas es susceptible de tener necesidades
educativas, especificas 0 no, especiales o no y, en consonancia
con ellas, requieren unas medidas y recursos que les hagan posible
acceder y permanecer en el sistema educativo en igualdad de
oportunidades, favoreciendo el maximo desarrollo posible de sus
capacidades personales y garantizando asi el derecho a la educacion
que les asiste.

TIC. Tecnologia de la Informacién y de las Comunicaciones,
comprende una amplia gama de tecnologias de acceso, como la
radio, la television, los servicios satelitales, los teléfonos moviles, las
lineas de telefonia fija, las computadoras, y el harware y el software
de las redes.
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En el marco del proyecto “Politicas y Programas para Jévenes con
Discapacidad” coordinado por la Comisién Econdémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL) junto a United Nations Department for Economic
and Social Affairs (UNDESA), el Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades (CONADIS) desarroll6 la presente guia para fomentar los
procesos de inclusion de personas con discapacidad, dentro de la educacién
superior en el Ecuador.
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