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Presentacion

El ejercicio de la comunicacion es una
responsabilidad central en las sociedades
contempordneas que persiguen el cambio,
la justicia social y la defensa de los derechos.
Comunicar es ofrecer la posibilidad de que
las mayorias tengan acceso a los beneficios
de aquello en lo que el Estado y la sociedad
trabajan, y que se informen sobre temas
cruciales en su desarrollo. Construir un pais
incluyente y no discriminatorio es tarea de
una comunicacion inclinada a la justicia, a
la participacion y no al corporativismo o a la
defensa de los intereses de ciertos grupos. La
Ley Organica de Comunicacién ha recogido
este espiritu y en sus distintos articulos
procura proteger el derecho ala comunicacién
de toda la sociedad y no de unos pocos. Ya la
Constitucion reconoce la necesidad de contar
con una comunicacién libre, intercultural,
incluyente, diversa y participativa, que se
exprese enlas distintaslenguas que identifican
la pluralidad y diversidad de nuestro pais.

Haciafaltaunabase paracomenzar el trabajo
de los sujetos de derechos representados por
los consejos para la igualdad, instancias
encargadas de asegurar la vigencia de los
derechos consagrados en la Constitucion y
en los instrumentos internacionales como
lo establece la Constitucién ecuatoriana
de 2008 en el articulo 156. Los sujetos de
derechos de temas de género, étnicos,
intergeneracionales, interculturales, de
discapacidades y movilidad humana han
sido vistos y tratados de cierta forma por
la informacién generada en los medios de
comunicaciényellohacorridoparalelamente
a su identificacion, luchas sociales por la
igualdad, incorporacioén en agendas civicasy
ciudadanas y sureconocimiento en distintas
instancias estatales. Sin embargo dicho
tratamiento, en lineas generales, se intuia,
no ha sido positivo ni constructivo.

Ello supuso la necesidad de contar con un
andlisis que examine el estado de la cuestion,
los estudios y el tratamiento que ha prodigado
la informacion a los sujetos de atencién de
los consejos para la igualdad. Dado que los
consejos cuentan con un representante al
Consejo de Regulacion, instancia establecida
en la Ley de Comunicacion, la realizacion de
un estudio era indispensable para contar con
un punto de partida que permita observar
la comunicacién en una de sus facetas: el
enfoque hacia los grupos que luchan por la
igualdad en la diversidad de derechos. Este
es un trabajo que puede establecer las pautas
de futuras investigaciones del mismo corte y
de anadlisis directo de la programacion y los
contenidos de los medios.

Como producto de dichas inquietudes se
decidio realizar esa investigacion que hoy
se publica como libro. Los contenidos de
este examen tienen la trascendencia para
ser conocidos, discutidos y refutados, de ser
el caso, por la opinién publica. Estd dirigido
a investigadores, comunicadores, usuarios,
maestros  universitarios, funcionarios
publicos, ciudadanos con vocacién
activa por los derechos y la ciudadania en
general. Intentamos que sea el inicio de
varios estudios que trabajen desde esta
perspectiva, con el objetivo de fortalecer
las oportunidades que ofrece una ley como
la actual que trabaja en atenciéon de una
comunicacién constructiva e incluyente.
Como consejos para la igualdad somos los
llamados a conectar esas posibilidades con
el trabajo particular en nuestro campo, en
el fondo, la determinada tarea de construir
un pais de oportunidades, de igualdad y no
discriminacién.

Doris Soliz Carrién






Resumen gjecutivo

La comunicacién es fundamental para la
sociedad. Una comunicacion respetuosa
y exigente de los derechos humanos
fomentard una sociedad donde se
conozcan, promuevan, ejerzan y exijan
estos derechos. Por ello es necesario pensar
en la comunicacién en su conjunto, en los
medios y en los mensajes que, a través de
distintos contenidos y formatos, pueden
contribuir a la formacién ciudadana y a la
opini6én publica de los sujetos de atencion
de los consejos de igualdad en su calidad
de receptores, emisores y actores de la
comunicacion.

En el marco del inicio de la gestion del
Consejo de Regulacion y Desarrollo de
la Informaciéon y Comunicacion se ha
planteado la necesidad de contar con un
diagnostico de contenidos de los medios,
por ser parte importante de los procesos
de comunicacion social. Por tal motivo, los
Consejos de Transicion hacia los Consejos
de Igualdad y el Ministerio de Inclusién
Economica y Social han elaborado un
documento que permita conocer las
relaciones entre la comunicaciéon y los
derechos de las personas representadas por
los Consejos de Igualdad.

En una primera fase del diagndstico se ha
elaborado una prospecciéon bibliografica
que da cuenta de las tendencias, fortalezas
y debilidades de los contenidos de los
medios de comunicacion y de informacion
en el dambito nacional e internacional que
afectan de manera directa o indirecta a
los grupos de atencién de los Consejos de
Transicion hacia los Consejos de Igualdad.

En este documento se incluye un anélisis del
estado de situacion basado en informacién

secundaria, investigaciones nacionales
e internacionales, desarrollada por
observatorios, veedurias, organizaciones,
instituciones, universidades y centros de
estudios que fomentan el debate en torno
a la promocién, difusion o vulneracién
de derechos humanos en los medios de
comunicacion.

Este trabajo ha sido posible gracias al
trabajo coordinado de los Consejos de
Transicion hacia los Consejos de Igualdad,
ConsejoNacional delaNifiezyAdolescencia
en transicion hacia el Consejo para la
Igualdad Intergeneracional, el Consejo
Nacional de Discapacidades, la Comision
de transicion para la Definicion de la
Institucionalidad Publica que Garantice
la Igualdad y el Ministerio de Inclusién
Economica y Social quienes pusieron a
disposicién de esta investigacion equipos
multidisciplinarios  especializados en
andlisis de contenidos y apreciaciéon de
temas relativos a la comunicacién. Dicho
equipo cont6 con el apoyo del Consejo de
Desarrollo de las Nacionalidades y Pueblos
del Ecuador-CODENPE vy la Corporacién
para el Desarrollo del Pueblo Montubio de
la Costa-CODEPMOC para complementar
distintos aspectos presentados en esta
investigacion.

Los reportes que se incluyen en este
documento se resumen en afectaciones
negativas de violencia, invisibilizacion,
discrimen, manipulacién, incitacién e
identificacion en los contenidos de noticias,
cronica roja, entretenimiento, publicidad
y propaganda hacia las personas que
conforman los grupos de atencién de los
Consejos de Igualdad.






INtroduccion

El cometido de la Ley Orgédnica de Comunicacion
promulgada en junio de este afio, es lograr que el
ejercicio de la comunicacién coadyuve a confor-
mar y consolidar una sociedad de derechos.

Desde los Consejos Nacionales de Igualdad se
busca en este proceso el acceso de todos los gru-
pos y actores sociales a la comunicacién y que el
ejercicio comunicativo no sea discriminatorio ni
afecte a los derechos, a los enfoques de igualdad
ni a los grupos de atencién prioritaria reconoci-
dos por el Estado ecuatoriano en sus instrumen-
tos legales.

Desde una perspectiva historica, el ejercicio co-
tidiano de la comunicacién a través de los medios
masivos ha respondido predominantemente a las
visiones hegemonicas de la sociedad instauradas
en el poder o en procesos coyunturales de cam-
bios, convirtiéndose en una forma de transmision
de laideologia y la cultura dominantes.

En las dltimas cuatro décadas los medios de co-
municacién han transmitido las orientaciones de
conducta que han estructurado procesos sociales
y politicos impuesto como dominantes y han ex-
presado claramente la correlacion de las fuerzas
vigente en cada momento histérico.

Sin duda cedieron espacios, aunque marginal-
mente, a la discrepancia y a las visiones opuestas
en juego, pero han adscrito a las formas de ver,
pensar y actuar de las posiciones hegemonicas y
funcionales al ejercicio del poder y la confront-
acion de intereses particulares que representaron
histéricamente.

Al predominio de una visién mercantil, excluy-
ente y homologante, se sumé el proceso de ur-
banizacién, masificacion y generalizacién y el
desarrollo de las tecnologias de la informacién y
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la comunicacién, que caracterizaron al proceso
de modernizacién capitalista y globalizacién
de nuestra sociedad contemporanea, aspectos
que han influenciado en el devenir de la comu-
nicacién. Del mismo modo que en lo politico,
la democracia representativa sustituy6 a la par-
ticipacién, la informacién general sustituy6 a la
comunicacién. En ambos casos, la actoria de los
grupos sociales fue relegada por la generalizaciéon
y suplida por la mediatizacién. Las voces y los
derechos se extraviaron en el manejo de los in-
strumentos y los actores devinieron tinicos.

La informacién, la interconexién mundial, el
desarrollo de los procesos identitarios exter-
nos, la visibn cosmopolita de las culturas, el
conocimiento del desarrollo de las ciencias
y el arte contribuyeron a la modernidad de
la sociedad ecuatoriana. Sin embargo, en las
dltimas cuatro décadas los medios se torn-
aron instrumentos de dominacion, exclusién y
discrimen para apuntalar la defensa del libre
mercado y una integracion a la comunicacién
global representada por el consumismo. Este
no ha sido el tinico resultado que produjo la
apropiacién de los medios por el poder y los
fines de lucro, pero es la expresién predomi-
nante del tratamiento de la comunicacién por
parte de los medios.

El andlisis de documentos provenientes de di-
versas fuentes y el examen del tratamiento que
la comunicacién dio a los derechos de los grupos
de poblacién de atencién prioritaria realizado por
los propios Consejos Nacionales de Igualdad, per-
miten tipificar las formas de afectacién que se han
hecho sobre los derechos y sus titulares a través de
la programacién medidtica de entretenimiento,
noticias, publicidad y propaganda.



De manera directa a veces y de forma no inten-
cionada en otras, a través de la programacion
aparentemente neutra en términos ideologicos,
se han manifestado formas negativas de identi-
ficacién, discrimen, manipulacién, incitacién e
invisibilizacién de actores constitutivos de nues-
tra sociedad, manifestaciones todas de violencia
y exclusion.

Han sufrido especial afectaciéon mediatica nega-
tiva los pueblos y nacionalidades, los indigenas,
los afrodescendientes, los montubios, las mujeres
(utilizadas y cosificadas permanentemente en la
publicidad en los medios), los jovenes y adoles-
centes (considerados incapaces cuando no de-
lincuentes, violentos, inmorales y peligrosos), las
personas con discapacidad y los adultos mayores
son escondidos, invisibilizados, incluso despreci-
ados: cuando no se les estigmatiza como inttiles
se los expone como victimas y cargas sociales. Las
personas con opciones sexuales diversas son sata-
nizadas, declaradas inmorales, objetos de burla y
extremadamente peligrosas.

En la propaganda, las nifias y nifios son usados
para conseguir adeptos. En la publicidad son
manipulados hacia el consumo indiscriminado.
A través de ellos se presiona a los padres hacia
el consumo, se los proyecta como adultos. Los
programas de entretenimiento, en general, son
una vitrina de conductas negativas mds que edu-
cativas. En el &mbito informativo, son expuestos
a riesgos y busca mostrarselo en situaciones de
violencia y maltrato la supuesta proteccion de
la identidad es convertida por las noticias en un
semi-ocultamiento de la imagen que no evita su
revictimizacion.

Se considera a la noticia como una mercancia
mas para atraer audiencias apelando al enfoque
sensacionalista sin escatimar imégenes, insinu-
aciones y prejuzgamientos que ponen en riesgo
a las personas. Para lograr un efecto impactante
muchas veces se magnifica, distorsiona o tergiver-
san los hechos, y se recogen y difunden rumores
maliciosos como si fueran descubrimientos ver-

aces. La competencia entre los medios exacerba
alin m4s estas situaciones cuando lo que prima es
la busqueda de la primiciay el rating.

A pesar de esto, se ven avances en algunos con-
tenidos de la programacién aunque todavia
como hechos aislados en medio de una situacién
medidtica de violencia, banalizacién y exclusion.

Los grupos y organizaciones progresistas y la
reciente accién del Estado han promovido pro-
gramacién y espacios comunicacionales que
permiten expresién diversa buscando incluir y
dar espacio a mas voces, mas temadticas, mds en-
foques. Estos avances son recogidos y deben ser
reconocidos en el andlisis de situacién, como
caminos para la construccién de una nueva co-
municacién basada en un enfoque de derechos.

Se cuida en algunos programas el derecho ala im-
ageny la no re-victimizacién de nifias, nifios y ad-
olescentes, se ha visibilizado la presencia destaca-
da de la mujer en la accién ptiblica y los avances y
protagonismo de las personas con discapacidad,
asi como los aportes de los pueblos y nacionali-
dades se haincorporado el uso de idiomas nativos
y lenguaje de sefias, hay mayor programacién de
debate y reflexién y se puede observar a perso-
nas de grupos antes excluidos y marginados en
acciones publicas, se habla de emancipacién,
se cuestiona la violencia. Todo esto en algunos
medios y momentos, pero dentro de una ténica
general alin caracterizada por la dominacién de
esquemas y estereotipos mercantiles mas que hu-
manos.

Un cambio radical de las relaciones sociales con-
duce a un cambio en el sistema de mensajes, gen-
erando nuevas y diferentes perspectivas, como
afirman Felipe de Jestis Marafion Lazcano y Car-
los Muiiiz, autores del estudio sobre los Estereoti-
pos medidticos de los indigenas, realizado en Mé-
xico y publicado el afio pasado que forma parte
de las investigaciones analizadas para este primer
informe de situacion.



Nota aclaratoria

Constancia de las observaciones pre-
sentadas en la reunién con organiza-
ciones de pueblos y nacionalidades

Una vez concluida la escritura de este in-
forme se realizaron reuniones con varios
grupos que representan a pueblos y nacio-
nalidades con el objetivo de difundir los
resultados de la investigacién, recoger su
punto de vista y abrir la posibilidad de nue-
vos aportes de dichos grupos a la construc-
cion de esta investigacion. Hay que reiterar,
como se ha dicho en el informe, que es un
documento abierto a nuevos elementos
de juicio, respaldos, comentarios criticos y
aun a la reformulacién de algunas nocio-
nes planteadas en el estudio. Se trata de un
documento que debe ser fortalecido y una
de las vias para hacerlo es promover el co-
mentario critico de organizaciones que son
afectadas por igualdad y no discriminacion.

El martes primero de octubre de 2013 se
convoco a una reunion en la que participa-
ron el CODAE- Corporacion de Desarrollo
Afroecuatoriano, CODENPE-Consejo Na-
cional de Pueblos y el CODEPMOC-Consejo
de Pueblos Montubios de la Costa para reci-
bir esos aportes a la construccion colectiva
de este documento. Los representantes de
estas organizaciones observaron que, en la
temadtica de pueblos y nacionalidades, un
examen del tratamiento informativo so-
bre los sujetos de derechos de los consejos
para la igualdad debe diferenciar sus pe-

culiaridades. Son unas las condiciones de
informaciéon que atafien a los afroecuato-
rianos y otros a las distintas nacionalidades
indigenas, por ejemplo. Esta diferenciacion
parte de los diferentes procesos de desa-
rrollo histérico y cultural de los pueblos y
nacionalidades, de su heterogeneidad y del
tratamiento distinto de dichos grupos en lo
social y comunicacional. Los afroecuatoria-
nos, por ejemplo, no sufren de invisibiliza-
cién como ocurre con las nacionalidades
indigenas sino de una hipervisibilizaciéon de
identificacion negativa (son vistos como de-
lincuentes o malvivientes). En unos casos se
percibe un tratamiento informativo de invi-
sibilizacidn, en otros visibilizacién y aun hi-
pervisibilizacion, de acuerdo con el grupo.

También se apunt6 la falta de presencia de
las lenguas propias de las nacionalidades en
la informacién y comunicacién. Es otro tipo
de proceso de invisibilizacion cultural que
debe ser examinado y estudiado.

Ademas los representantes del CODENPE
sefialaron la importancia que para la educa-
cién con pertinencia cultural, tiene el buen
usoy aprovechamiento de la comunicacion.

Aportes como estos son recogidos para
fortalecer el diagnostico y permitir el tra-
tamiento preciso de las necesidades de los
sujetos de derechos representados por los
consejos para la igualdad.






Antecedentes

El Estado ecuatoriano a partir de 2008
cuenta con una nueva Constitucion
en la que se incluyen elementos de
gran importancia en torno al derecho a
una comunicaciéon libre, intercultural,
incluyente, diversa y participativa, en
todos los dambitos de la interaccién social,
por cualquier medio y forma, en su propia
lengua y con sus propios simbolos (...)
(Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008: 25). En la misma linea, el articulo
19, pone de manifiesto la necesidad de
regular los contenidos de los medios de
comunicacion en su programacion vy
publicidad. Establece que:

La ley regulard la prevalencia de contenidos
con fines informativos, educativos y
culturales en la programacién de los medios
de comunicacién, y fomentard la creacién
de espacios parala difusién de la produccién
nacional independiente.

Se prohibe la emisién de publicidad que
induzca a la violencia, la discriminacién,
el racismo, la toxicomania, el sexismo,
la intolerancia religiosa o politica y toda
aquella que atente contra los derechos
(Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008: 6)

En el marco de la aprobacién de la
Constitucion, se hace necesaria una nueva
Ley Orgéanica de Comunicaciéon que entré
envigencia en el Estado ecuatoriano a partir
del 25 de junio de 2013. En su CapituloII, De
la Institucionalidad para la Regulacién y el
Control, articulo 47, se establece la creacion
del Consejo de Regulacion y Desarrollo de la
Informacion y Comunicacion, y el articulo
48 aborda la integracion de dicho Consejo,
sefialando que este estarda conformado por
un representante de: i) la Funcion Ejecutiva
(quien preside), ii) Consejos Nacionales
de Igualdad, iii) Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, iv) Gobiernos
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Auténomos Descentralizados y V) del
Defensor Pueblo.

Entre otras, las principales atribuciones
de este Consejo estdn vinculadas con la
implementacién de mecanismos para el
ejercicio de los derechos de los usuarios
de los servicios de comunicaciéon e
informacién, la regulacion del acceso
universal, la clasificacion de contenidos
y franjas horarias, la implementacion
de mecanismos que permitan una
programacion variada con orientaciéon a
programas educacionales y/o culturales y
la difusién de las formas de comunicacién
propias de los distintos grupos sociales,
étnicos y culturales, la elaboracién de
estudios respecto al comportamiento de
la comunidad sobre el contenido de los
medios de informacién y comunicacién
(Ley Orgénica de Comunicacion, 2013).

EnarmoniaconlaConstitucion, el NuevoPlan
Nacional del Buen Vivir incluye como quinto
objetivo el Construir espacios de encuentro
comun y fortalecer la identidad nacional, las
identidades diversas, la plurinacionalidad
y la interculturalidad (SENPLADES, 2013:
211). Al respecto, el panorama del pais para
los préximos cuatro afos, en torno al espacio
de la comunicacion, promocién y regulacion
se articula a través de la politica 5.5, que
apunta hacia garantizar a la poblacion el
ejercicio del derecho a la comunicacién
libre, intercultural, incluyente, responsable,
diversa y participativa (SENPLADES, 2013:
225). En consecuencia, se han planteado
16 lineamientos estratégicos, de los cuales
ocho estén relacionados con la regulacion,
promocién y difusion de produccion,
programaciéon y contenidos educativos,
pertinentes, que aporten a erradicar
estereotipos que atentan a las personas en
sus diversidades y a su vez fortalezcan la
identidad. En este horizonte, se incluye en el
literal d, el siguiente lineamiento estratégico:
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Promover la regulacion de la programacion
de los medios de comunicacién, desde
un enfoque de derechos humanos y de la
naturaleza SENPLADES, 2013: 225).

En este contexto, como respuesta a los
grandes avances en materia de normativa
y de planificacion que marcan un hito
historico en el pais y la region, en el marco
del inicio de la gestion del Consejo de
Regulacion y Desarrollo de la Informacién
y Comunicaciéon, se ha identificado la
necesidad urgente de contar con un
diagnostico de contenidos de medios
que se elabore en coordinaciéon con los
Consejos de Transicion hacia los Consejos
delIgualdad'y con el Ministerio de Inclusion
Econémicay Social.

Se ha planteado, en una primera fase,
elaborar una prospeccioén bibliogréfica de
los estudios elaborados en esta linea que
dé cuenta de las tendencias, fortalezas
y debilidades de los contenidos de los
medios de comunicacion y de informacién
en nuestro pais y la region que afecten de
manera directa o indirecta a los grupos
de atencion de los Consejos de Transicion
hacia los Consejos de Igualdad: nifas,
nifos, adolescentes, jovenes, personas
con discapacidad, personas en situacion
de movilidad humana, personas adultas
mayores, mujeres, lesbianas, gays,
bisexuales, transexuales e intersexuales,
pueblos y nacionalidades.

En este sentido, este estudio busca
responder las siguientes interrogantes:
scudles son los contenidos que abordan los
andlisis de los medios de comunicacion?,
scudles son las afectaciones producto
de los contenidos analizados?, ;cudles
son las principales conclusiones de los

estudios de los contenidos de medios de
comunicaciéon?, ;como son recibidos los
contenidos de los medios por parte de
los diferentes grupos de atencion de los
Consejos de Transicion hacia los Consejos
de Igualdad ?y, ;cudl es la tendencia de los
andlisis de los contenidos de medios de
comunicacion?

Es preciso sefialar que, a pesar de los
esfuerzos realizados para homogenizar
los aspectos por analizar, el proceso trae
consigo sus propias limitaciones en cuanto
la informacién proviene de estudios con
contenidos y metodologias muy variadas y,
por lo tanto, dificiles de comparar. De esta
manera, este estudio debe ser tomado como
un estudio exploratorio que permita tener
una perspectiva general de la tendencia
sobre esta linea analitica.

Objetivo del Estudio

Conocer el estado de situaciéon y las
tendencias de los andlisis elaborados
sobre los contenidos de los medios de
comunicacién y de informacién en nuestro
pais y la region, que afectan de manera
directa o indirecta a las personas que
conforman los grupos de atencién de los
Consejos de Transicién hacia los Consejos
de Igualdad.

Esto permitira:

e Generar una aproximaciéon al estado
de situacion sobre las afectaciones a las
personas que conforman los grupos de
atencion de los Consejos de Transicion
hacia los Consejos de Igualdad, a partir
de algunas investigaciones existentes
sobre los medios de comunicacién.

! Los Consejos de Transicion hacia los Consejos de Igualdad que participaron en este estudio son: la Comision de Tran-
sicion para la definicion de la Institucionalidad Publica que Garantice la Igualdad entre Hombres y Mujeres; el Consejo
Nacional de la Nifiez y Adolescencia; y, el Consejo Nacional de Igualdad de Discapacidades. También se recibieron
aportes posteriores, una vez redactado el documento, del Codenpe, Codepmoc y Codae.



e Conocer la reflexion existente en
el Ecuador y otros paises, respecto
a los contenidos de los medios de
comunicaciéon y su incidencia en los
grupos de atencion de los Consejos
de Transicion hacia los Consejos de
Igualdad.

¢ Conocer la tendencia de los andlisis de los
contenidos de medios de comunicacion.

¢ Sistematizar propuestas, criticas,
observaciones y recomendaciones que
desde distintos espacios se han realizado
sobre la manera en que los medios de
comunicacién abordan a los grupos de
atenciéon de los Consejos de Transicion
hacia los Consejos de Igualdad.

e Aportar con recomendaciones sobre
el camino que se debe seguir desde el
Consejo de Regulacion y Desarrollo de
la Informacién y Comunicacién para
cualificar los contenidos de los medios
de comunicacién en Ecuador, desde su
produccién y programacion antes que
desde la sancion.

Tipo de afectaciones a los derechos,
por grupos poblacionales

Se hizo un andlisis de contenidos de la
informacién transmitida a través de los
medios de comunicacién, contenidos que
afectan a las personas atendidas por los
consejos para la igualdad. Para los fines
de este informe, se incluye informacion
relacionada con los siguientes grupos
poblacionales que por su condicién
etaria, fisica, étnica o cultural atraviesan
situaciones de discriminacién 0
exclusion: nifas, nifios, adolescentes,
jovenes, pueblos y nacionalidades,
personas con discapacidad, personas en
situacién de movilidad humana, mujeres,
lesbianas, gays, bisexuales, transexuales e
intersexuales.

17

Losresultadosdelanélisisestdn organizados
de acuerdo con los sujetos de atencion de
los consejos de igualdad y con el objeto de
andlisis de las investigaciones recolectadas:
noticias, publicidad, propaganda y
entretenimiento.

Para la lectura de estos resultados hay
que entender a los medios como parte de
un proceso de comunicaciéon social, en
el que prima la exposiciéon y utilizacion
de estereotipos predominantes en los
imaginarios colectivos de nuestra sociedad.

El estudio ha permitido establecer cinco
tipos de afectacion en los que pueden
incurrir los medios de comunicacion hacia
los derechos de las personas y grupos
y que son: discrimen, invisibilizacion,
manipulacién e identificacién negativa.

Ladefinicion de estostérminoshapermitido
establecer una tipologia que puede servir
para que los medios identifiquen las
afectaciones en las que incurren o pueden
incurrir, para futuras investigaciones y para
el examen de los derechos por parte de la
sociedad.

Se entiende por discrimen las acciones
u omisiones que afectan a individuos o
grupos y nacen de prejuicios relacionados
con origen étnico, edad, sexo, identidad
de género o cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, filiacién politica, pasado
judicial, condicion socioecondmica,
condicién migratoria, orientaciéon sexual,
estado de salud, discapacidad o diferencias
fisicas. La discriminacidn restringe o anula
el ejercicio de los derechos y se expresa
bajo distintas formas entre las cuales,
para los fines de este estudio, se recoge las
siguientes:

¢ Xenofobia: distincion, exclusion, restric-
cion o preferencia basada en motivos
de raza, color, linaje u origen nacional o
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étnico que tenga por objeto o por resul- ¢ Sexismo: todos y cada uno de los méto-

tado anular o menoscabar el reconoci- dos empleados en el seno del patriarcado
miento, goce o ejercicio, en condiciones para poder mantener en situaciéon de in-
de igualdad, de los derechos humanos y ferioridad, subordinacién y explotacion
libertades fundamentales en las esferas al sexo dominado: el femenino (Sau, s/a).

politica, econémica, social, cultural o en
cualquier otra esfera de la vida publica
(«Convencioén Internacional sobre la Eli-
minacion de todas las Formas de Discri-
minacion Racial», aprobada por la Asam-
blea General de las Naciones Unidas el 21
de diciembre de 1965).

¢ Racismo: desde una perspectiva sociol6-
gica el racismo es un fenémeno comple-
jo, caracteristico de ideologias de poder,
dominacion y superioridad racial de un
grupo humano sobre otro (Plan Plurina-
cional para eliminar la discriminacion
racial y la exclusion étnica y cultural).

* Machismo: prepotencia de los varones
respecto de las mujeres (DRAE). Una
ideologia que involucra actitudes, con-
ductas, précticas y creencias para apun-
talar dicha prepotencia.

e Fobias contra personas LGBTI: fobias
contra las personas «que no adscriben a
la matriz heterosexual ni a la normativa
binaria de género» (Glosario feminista),
es decir, lesbianas, gays, transgénero, tra-

* Misoginia: caracteristica o0 manera de ser vestis, bisexuales e intersexuales.
que consiste en rehuir el trato de las muje-
res por miedo a las mismas. Se diferencia
del machista en que este tiene una actitud
ofensiva hacia la mujer, mientras que el

miségino la tiene defensiva (SAU, s/a). * Exclusion social de un grupo humano
considerado inferior en cuanto a recur-

sos, servicios y derechos (Plan Plurina-
cional para eliminar la discriminacion
racial y la exclusién étnica y cultural).

* Vejacion frente a diferencias, personas
con discapacidad, diferente condicién
politica, social, econémica.

* Regionalismo: ideologia construida so-
bre la aparente superioridad de uno de
los componentes de una nacién basada
en una supuesta condensacion histérica

que privilegia dicho componente. Se entiende por manipulacién al proceso que
emplea trucos especificos, semanticos, técni-

cos, psicolégicos o de comportamiento para
engafar, mal informar, influir, persuadir o con-
trolar un objeto, que puede ser concreto (una
persona, estado o accién) o abstracto (pensa-
miento o percepciones), normalmente con el
objetivo de ganar la ventaja. (Ritter, s/a®)

* Adulto centrismo: categoria pre moder-
nay moderna que designa en nuestra so-
ciedad una relacion asimétrica y tension
al de poder entre los/as adultos/as y los/
as nifios/as y adolescentes en nuestra so-
ciedad, donde se construye un universo
simbdlico, un orden de valores y de dis-
tribucién de los materiales y una forma * Espectacularizacion: es la exposicion de

de relacionarse entre personas adultas y datos e imdgenes que explotan el dolor aje-
personas menores de edad a partir de los no como un espectaculo (Abad, s/a).

conceptos y valores de las personas adul- Superficializacion: tratamiento que elu-
tas. (Krauskopf, s/a?). de la profundidad, el desentrafiamiento

2Vid: http//168.96.200.17/ar/libros/cyg/juventud/krauskopf.pdf
*Vid: http://ritterandpartners.median-webstudio.de/es/documentos/De_la_comunicacin_a_la_manipulacin.pdf



de las causas, el origen de los procesos de
la informacion.

¢ Sensacionalismo: denuncia la manipu-
laciéon informativa que tiende a producir
sensacion, emocion o impresion y se apli-
ca a todos los medios de comunicacion.

¢ Exotizacién: convertir en fenémeno el
tratamiento de las caracteristicas de cier-
tas culturas ajenas a aquellas que se si-
tdan en la posicién del hablante.

e Manipulacién: es sacar ventajas de adhe-
sién a nifiez 0 mujeres para cumplir un
fin politico, comercial, religioso, sexual,
economico.

¢ Afrenta: vergiienza y deshonor que resul-
ta de algan dicho o hecho, como la que se
sigue de la imposicién de penas por cier-
tos delitos (DRAE).

e Incitacién: estimular a alguien para la
ejecucion de algo negativo.

» Difamacion: convocatoria a perjudicar la
imagen de otra persona.

Se entiende por identificacion negativa la
inclinacion a concentrar caracteristicas
negativas, anémalas o censurables sobre la
imagen de ciertos individuos o grupos.

e Descontextualizaciéon: aislamiento de
la informacién de su nicleo de genera-
cion que puede explicar las causas de los
acontecimientos, su secuencia y efectos.

* Prejuicios: sobre exposicion de elemen-
tos negativos relacionados; vinculos for-
jados (hijo de personas privadas de liber-
tad, racial, ocupacion, baja educacion,
situacion economicay género).

* Estereotipia: asumir y reproducir este-
reotipos y patrones culturales.

» Estigmatizacion: asuncion de caracteris-
ticas negativas que se endilgan a ciertos
individuos o grupos.
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* Descalificacion: desacreditar o sefalar la
incapacidad de ciertos individuos o gru-
pos para acometer ciertos asuntos o res-
ponsabilidades.

e Escarnio: burla tenaz que se hace con el
proposito de afrentar (DRAE).

Se entiende por invisibilizacién el acto de
sustraer de discursos publicos, informacién
o del corpus de discusiones académicas,
conceptuales u otras a ciertos individuos o
grupos en funcion de ciertas caracteristicas
que se le atribuyen propia o impropiamente.

* Exclusion: descartar, rechazar o negar la
posibilidad de algo (DRAE).

* Generalizacion: considerar y tratar de
manera general cualquier punto o cues-
tion (RAE).

* Omision: falta por haber dejado de ha-
cer algo necesario o conveniente en la
ejecucion de una cosa o por no haberla
ejecutado (DRAE). Desatencion frente a
grupos poblacionales.

Los grupos especificos han recibido
afectaciones también diferenciadas. Asi
los pueblos y nacionalidades han sufrido
ante todo discrimen, manipulacion,
identificacion negativa e invisibilizacion.

La imagen de las personas que conforman
los grupos de poblacién que son sujetos de
atencion de los consejos de igualdad sufre,
en mayor o menor medida, afectaciones
negativas por el tratamiento inadecuado
de los contenidos de los medios de
comunicacion; esto genera imaginarios
sociales negativos y errados respecto a
estos grupos poblacionales, lo que conlleva
relaciones sociales basadas en violencia
implicita o explicita.

Segin los estudios analizados, la
identificacion negativa se presenta como
la constante afectacion a las personas y
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grupos poblacionales sujetos de atencion
de los consejos nacionales de igualdad.

La discriminacién y la invisibilizacién se
evidencian como la segunda afectaciéon mas
alta a estos grupos. Dentro de ello, resulta
manifiesta la invisibilizacion que sufren
las personas lesbianas, gays, bisexuales,
transexuales e intersexuales, jovenes y las
personas en movilidad humana.

En las investigaciones exploradas, no se ha
podido encontrar andlisis del tratamiento
comunicacional sobre la poblacion adulta
mayor, lo cual puede estar relacionado
con la falta de espacios que los medios
de comunicacién ofrecen a este grupo
poblacional, asi como también podria
resultar de menor interés para la academia
y la sociedad en general. Esto es importante
considerar, por ser conocido que el nivel de
relacién delas personas adultas mayores con
los medios de comunicacion es relevante.

Afectaciones por grupos etarios y
medios de comunicacion

Cuadro 2. Afectaciones por grupos etarios
y medios de comunicacion

VIOLENCIA

o Televison | I I BN BN

= e — L
S Prenss .
meerret | D D N

Adultos

Nifiasy  Adoles- Adultos Yy aqultas

nifios centes*  Jovenes* adultas * mzyores

Grupos etarios**

(*) Incluyen personas lesbianas, gays, bisexuales, transexuales
e intersexuales (LGBTI)
(**) Incluyen personas con discapacidad, pueblos y nacionalidades.
- = Violencia: Discriminacion, Invisibilizacion,
Manipulacion, e identificacion negativa.

En la relacion que se da entre los sujetos
de atencion de los consejos nacionales de
igualdad y los medios de comunicacion
analizados, encontramos que entre las
distintas afectaciones que finalmente son
formas de violencia se destaca la que impacta
entre nifias y nifos a través de la television.

Respecto a las afectaciones de los medios
de comunicacion a las personas jovenes y
adultas resulta mayor pues se relacionan
con todos los medios de comunicacion. Sin
embargo, la afectacion no se equipara a los
otros grupos poblacionales por el nivel de
actividad en la que estdn involucrados -en
la mayoria de casos- lo cual les hace menos
dependientes de las emisiones y ediciones
de los medios.

Nivel de exposiciéon
del grupo etario al
medio de comunicacién

Cuadro 3. Nivel de exposicion de los
grupos etarios al medio de comunicacién

VIOLENCIA

o Tetevison | 1 BN | D) N

2 oo B D B
ey EEy i i) W

Adultos

Nifiasy  Adoles- Adultos y y adultas

nifos centest Jovenes* adultas * mayores*

Grupos etarios**

(*) Incluyen personas lesbianas, gays, bisexuales, transexuales
e intersexuales (LGBTI)
(**)Incluyen personas con discapacidad, pueblos y nacionalidades.
- = Nivel de exposicion del grupo
al medio de comunicacion
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Se evidencia, que el nivel de penetraciéon
de la television en los nifilos y nifas
resulta mayor por la centralidad que este
medio tiene en sus vidas lo cual resulta
determinante en su proceso de formaciéon
y desarrollo fisico.

En los adolescentes el peso también
recae en la television, con una tendencia
a pasar al internet de manera acelerada
y posiblemente con mayor fuerza, pues
nifios, nifias y adolescentes no utilizan
radio y prensa.

En el caso de las personas adultas mayores
vemos que su relacién con la television, la
radioylaprensa, eneseorden, esimportante
tanto por el nivel cuanto por su intensidad
al haberse reducido su mundo relacional
por su menor movilidad cotidiana y
participacion en otras actividades.

Cabe sefnalar que, respecto a cada formato
de los medios de comunicacién, el
segmento de noticias tiene implicacion
directa e inmediata con la realidad. El
entretenimiento ocupa el mayor porcentaje
detiempo enelmedio de mayor penetracion
en los hogares, la television mientras que la
prensa es mayoritariamente informativa. La
radio, que tiene un alto nivel de penetracién
en la zona rural, divide su tiempo entre lo
informativo y el entretenimiento.

Nifas, nifos y adolescentes
en los medios de comunicacion

Noticias

Las investigaciones revisadas en relacién
al tratamiento noticioso de temas
relacionados con nifiez y adolescencia se
basan en la cuantificacion de la presencia,
frecuencia ubicaciéon y tamafio de los
espacios destinados a temas de nifiez
y adolescencia, asi como en el andlisis

cualitativo de la presentaciéon de estos
topicos y sus sujetos tomando en cuenta su
relevancia, seguimiento, contextualizacion,
diversidad de fuentes y el género
periodistico usado.

En los ultimos tres afios (2009-2012), la
informaciéon sobre nifiez y adolescencia
representa solo el 6% del total de la
informacién que se difunde. El aumento
del 1% en relacion con el periodo bianual
anterior de 5%, corresponde a la categoria
de victima con que se presenta a nifias,
nifios y adolescentes en la crénica roja.

De acuerdo a las investigaciones vy
documentos revisados, el modo primordial
de presentacion de los contenidos
noticiosos e informativos referidos a nifas,
nifos y adolescentes en los medios de
comunicacion es limitado en cantidad y
este porcentaje reducido de informacion
se caracteriza por estar relacionado con
violencia, al presentarlos como victimas,
victimarios o beneficiarios pero no como
sujetos de derechos. El otro tema abordado
es educacion; le siguen temas de salud, casi
siempre cortos, superficialesy coyunturales.
Sus voces son raramente presentadas y no
en las mejores condiciones para obtener
sus opiniones. Si bien se ha mejorado el
tratamiento de noticas en algunos espacios
informativos, la revictimizacién, el
escandalo y la descontextualizacién siguen
presentes.

Los principales problemas identificados en
los andlisis de contenidos noticiosos de los
medios de comunicacién giran en torno a
la invisibilizacion y a las representaciones
adultocéntricas, estereotipadas y
prejuiciosas de este grupo prioritario de
personas de interés superior para Ecuador.
Por ejemplo, una de las investigaciones
analizadas indica que en estos ultimos
tres anos, de 56 piezas informativas



estudiadas sobre delitos sexuales ninguna
protegi6 adecuadamente la identidad de
las victimas. Esto significa que la imagen de
la o el adolescente vulnerado apareci6 sin
proteccion o se dieron otros detalles que
permitieron su reconocimiento®.

En cuanto a temas de salud y sexualidad, el
3% de todas las notas de prensa procesadas
en un estudio refieren temas relacionados
con adolescentes y jovenes y una décima
parte de ese 3% trata el tema del embarazo
adolescente. El 50% de ese porcentaje
trata de manera inadecuada el tema, con
exageracion o tergiversacion, aunque
también se presenta una imagen positiva en
el tratamiento del tema en cuatro de cada 10
notas. Enlaradio, dos de cada 10 programas
con alcance nacional analizados muestran
una imagen positiva de la adolescencia o la
juventud, pero siete de cada 10 programas
no son ttiles al entendimiento cabal de los
temas de los jovenes y adolescentes.

De acuerdo con los estudios revisados,
gran parte de la comunicacién
periodistica habitual reproduce y refleja
la estigmatizaciéon y discriminacion que
padecen las y los adolescentes en nuestra
sociedad.

Parte de la nifilez es tratada de manera
diferente a la comiun o normal, como
anormalesy problemadticos: el segmento de
nifias, niflos y adolescentes, generalmente
pobres, que son victimas de formas variadas
de abandono y abuso, o que estdn acusadas
de entrar en conflicto con la ley penal.

Un estudio revela que las nifias y nifios
a partir de los seis afios diferencian con
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claridad la ficcién de la realidad presentada
en la televisién, sintiendo mas temor de las
noticias que de programas de ficciéon con
contenidos violentos.

Propaganda y publicidad

Cabe indicar que en varios paises esta
prohibido el uso de nifias y nifios en
publicidad.

La publicidad concibe a la nifez vy
adolescencia como consumidores
potenciales y trasmisores de exigencias
de consumos a madre, padre, abuelas y
abuelos, tias y tios. Muchos comerciales se
difundensintomarencuentalasincidencias
y consecuencia de sus mensajes, como
frustracion, angustia o denigracion

La publicidad tiene como objetivo
estimular el deseo y la necesidad de
consumir, y los nifios y jévenes representan
una importante cuota de mercado. La
influencia de la publicidad en nifias y nifios
es muy fuerte y puede considerarse negativa
cuando crea apetencias y necesidades que
no corresponden con la edad de la nifa,
nifno o adolescente y que, en la mayoria de
los casos, no podra satisfacer.

La propaganda, por su parte, incurre en la
manipulacién de la imagen de nifias y niflos
para ganar adeptos entre las personas adultas.

Entretenimiento

El alto e inadecuado contenido sexual y
violento emitido por las novelas y otros
programas de entretenimiento delatelevision
preocupa a los padres y madres mds que a las
nifas, nifios y adolescentes. No hay control

4 «Menor aparece con 26 pufialadas en el cuerpo» «antes de morir, José Stiven estuvo buscando a su padre», «Temor y
hermetismo en sepelio de nifio asesinado» Varios diarios hicieron varias entregas sobre el caso del asesinato del nifio de 11
afios que fue asesinado con 26 pufialadas en el Guasmo (Guayaquil), quien habia salido en busca de su progenitor y a los
cuatro dias su cuerpo fue hallado. Asi, en uno de los medios se presentd una noticia con una extension de 173 palabras,
en las cuales se relata el hecho de manera visceral y morbosa, exponiendo con amplios detalles la forma en que el cuerpo
fue encontrado. Mas adelante, en otra edicion, se presentd pormenores reveladores sobre el funeral del nifio, pero sobre

todo se mostro su fotografia.
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real por parte de los adultos responsables
del cuidado de nifas, nifios y adolescentes
aunque una de las encuestas realizadas para
un estudio revela que el 100% de padres y
madres de familia asegura que impone a sus
hijos horarios para ver la televisién.

En relacién los casos concretos de series
animadas estudiadas (Los Simpson 'y
Dragon Ball), se concluye que el horario de
programacion de estas dos series televisivas
no es el méds adecuado por la exposicién
a nifas y nifilos menores de seis afos. Las
ninas se identifican mdas con Los Simpson
y los nifios con Dragon Ball. En general Los
Simpson es més visto por nifias y nifios de
edades mayores por la unidad familiar que
es presentada en la serie, pero se considera
que ni una ni otra serie deben ser vistas por
nifias y nifilos de menor edad que ellos.

Muchos programas de entretenimiento
generan frustracion y mayores afectaciones
negativas en niflas, nifios y adolescentes
cuyas oportunidades de educacién, vida
familiar, entretenimiento y recepcion
critica de los mensajes son reducidas.

Seglin la investigacion «Algunos efectos y
reacciones psicolégicas del nifio ante los
contenidos violentos de la television», las
nifias, nifilos y adolescentes pasan mas
tiempo promedio al afio frente ala television
que en la escuela (alrededor de cuatro
horas diarias, 1400 horas anuales frente a
1000 horas anuales de escuela). Durante
un dia las nifas, nifios y adolescentes
pasan un minimo de 2 y un maximo de 5
horas frente al televisor. La television es por
tanto uno de los ejes en la vida de nifias,
nifos y adolescentes. Si bien diariamente
en su mayoria no pasan mads horas frente
a la television que en la escuela, también
consumen televisién los fines de semana
y durante las vacaciones, lo que explica el
primer dato. En algunos periodos esa cifra

(la de horas frente al televisor versus horas
en la escuela) iguala o supera en casos el
numero promedio al afio.

El 45% de las nifas y el 30% de nifios
estudian mientras ven television. A
mayor exposicion a la television, menor
rendimiento escolar. La television no
favorece la creatividad ni el desarrollo
de la inteligencia, inhibe la expresion de
emociones y el razonamiento y afecta la
comunicacion familiar. También puede
inducir imitacion de comportamientos
violentos, enfrentamiento erréneo de
necesidades insatisfechas, frustracién
y consumo. 87% de las personas de la
muestra investigada afirma que la mayoria
de contenidos de la television es de muy
mala calidad.

La publicacién L@S nifi@s te ve ven y ;qué
ven? Una television violenta que divierte
y desencanta dice que 70% de los nifos,
afirman que si encuentran programas
negativos en la television. Los asuntos que
encuentran negativos son, en sus palabras,
porque ensefian «cosas malas» (28,8%),
por la violencia 22,8% y por contenidos
sexuales (19,6%.)

Debemos destacar:

e La invisibilizacién de nifias y nifios en la
prensa, superficialidad y esquematiza-
cion en el tratamiento del tema, descon-
textualizacion y tratamiento coyuntural y
revictimizacion.

* Hay invisibilizacion y banalizacion del
tema de adolescencia, refuerzo de es-
tereotipos y superficialidad en el trata-
miento de temas.

e Falta de capacidad mediadora por par-
te de la familia para orientar el uso de
la television entre nifias, nifios y adoles-
centes. La distancia generacional entre
padres y madres con sus hijas e hijos so-



bre temas de violencia y sexo no permite
didlogo ni orientacién adecuada.

e La television tiene una importante inci-
dencia en el desarrollo de nifas y nifios.

* A pesar de que las nifias y nifios a par-
tir de los seis anos diferencian la ficcion
de la realidad, se ven frustrados ante la
ficcion de ciertos personajes todopode-
rosos presentados dadas sus carencias y
limitaciones en la vida real, lo que podria
hacerlos vulnerables a ofertas de realiza-
cion de sus suenios.

¢ La investigacion «Percepciones de la ca-
lidad de los contenidos televisivos e in-
cidencia en el comportamiento y rendi-
miento escolar» indica que la percepcion
mayoritaria es que el 87% de programa-
cién es de muy mala calidad.

* A excepcion de la reciente franja de pro-
gramacion «Veo Veo», no existe produccién
nacional ni independiente en la programa-
cion de la television de sefial abierta.

Jovenes en los medios
de comunicacion

Noticias

Hayinvisibilizaciénybanalizacién de temas
de juventud, refuerzo de estereotipos y
superficialidad en el tratamiento de temas.

Otro de los estudios expone que solo el
6,12% de notas de prensa estudiadas el
dia de la juventud corresponde a temas
de jovenes. Los enfoques principales son
deportivos, artisticos o académicos, pero la
informacion referida a jovenes no se sitaa
en paginas importantes o serias.
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Entretenimiento

La investigacion «La influencia de los
programas televisivos en el desarrollo
cultural de los jovenes de 18 a 25 afios en el
cantén La Libertad» expresa que el 94% dela
muestra reconoce que su comportamiento
es influenciado por aquello que ven en la
television y el 88% de los jovenes reconoce
que los programas de violencia afectan su
comportamiento.

Propaganda y publicidad

Una de las investigaciones analizadas
sostiene que los anuncios dirigidos o que
usan imagenes de adolescentes y jovenes
son el 6%.

Personas adultas mayores en los
medios de comunicaciéon

No se hallaron investigaciones sobre el
tratamiento de los temas relacionados
con las personas adultas mayores en los
medios de comunicacién. Esta ausencia
indica que no ha habido interés en
investigar  especificamente desde la
mirada de estas personas a los medios
de comunicacién, tanto en calidad de
sujetos o actores de la informacién, como
personajes o espectadores de programas
de entretenimiento o en relaciéon a la
publicidad y este grupo de personas. Sin
embargo, podemos evidenciar la relacién
estrecha entre las personas adultas y los
medios de comunicacién, resultado de las
limitaciones de sus relaciones sociales y de
la escaza oferta de otros espacios o medios
de socializacion. La television y la radio
llegan a ser en muchos casos su mayor
compaiia. Perolarelacion delos medios con
las personas adultas mayores es mds bien
distante, lo cual puede obedecer a que son
consumidores sin importanciao ciudadanos
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sin incidencia. También podemos evidenciar
a partir de la revision de la programacion en
relacién con otros grupos sociales que las
personas adultas mayores se verian influidas
por las mismas afectaciones que hemos
analizado en relaciéon a los otros grupos
de la poblacién, fundamentalmente por la
violencia, discriminacién, imagen negativa
e invisibilizacion.

Mujeres en los medios
de comunicacién

Noticias

Las noticias de prensa y television son
objeto de andlisis y monitoreo permanente
por organizaciones sociales, instituciones
del Estado y estudiantes de universidades
de pregrado y posgrado.

En cuanto al abordaje de temas que
atraviesan lavida delas mujeres, los distintos
documentos mencionan que, en el marco de
la discusion de la Asamblea Constituyente
durante 2008, el tema del aborto y la unién
de hecho entre personas del mismo sexo
salié a la palestra y fue tépico de discusion
en diversos medios de comunicacion, pero
la atencion a lo controversial y coyuntural
de los temas no dio paso a una discusién
estructural del fenémeno. Por ejemplo, en
el tema del aborto, la seleccion de fuentes
de informacién quit6 legitimidad a esta
demanda de los sectores de mujeres.

Segin un estudio realizado por CONAMU,
de marzo a julio de 2008 (Ponce, 2008) la
manera en que los medios abordaron los
temas relativos a las mujeres durante la
Asamblea Constituyente se caracteriz6 en
general por el uso de estereotipos de género,
discursos sexistas, argumentos moralistas y
religiosos antes que argumentos cientificos,

juridicos y sociales. En este marco, la opinion
que se genero en los medios sobre este tema
tuvo como protagonistas mayoritarios a
hombres que, en general, se opusieron al
reconocimiento de nuevos derechos, mientras
se defendian los roles tradicionales de género.

Uno delos géneros privilegiados del anélisis
es el de la cronica roja y en este sentido, el
periddico Extra®, es objeto de frecuente
mencion. Asi se indica que:

En este periddico se juega con la dicotomia de
mostrar la imagen de la mujer maltratada o la
mujer sexyy tanto lamujer sexy como lamujer
golpeada son presentadas como objeto y no
como sujeto. Para explicar la violencia hacia
las mujeres, ellas no son fuente de consulta,
sino que son usadas cuando su cuerpo hasido
victima de violencia. Las mujeres ocupan el
lugar de objetos victimizados (Vasco, 2011).

Si bien el énfasis estd dado sobre esta
publicaciéon, muchos de los criterios son
aplicables, con sus matices, a la forma
en que otros medios de comunicacion
abordan la violencia de género. En una
reflexion general sobre como la prensa
se refiere a la violencia de género, Jenny
Pontén (2008) considera que la manera
breve y superficial de tratar las situaciones
de violencia naturaliza las conductas
misoginas y esconde que como resultado
de estas conductas se da el femicidio.®

En este sentido cabe resaltar que en
2011, segin el andlisis de GAMMA® al
monitoreo del Observatorio Ciudadano de
Medios de Cuenca, el 44% de las noticias
de violencia son presentadas desde un
enfoque sensacionalista y un 25% de las
notas de television culpabilizan a la victima
(a la mujer). El abordaje sensacionalista
revictimiza a las victimas y al explicarse la
violencia a partir de la infidelidad, la ira,

6 Quizas esta curiosidad por el diario responde a que es evidente el uso del cuerpo de la mujer para relatos de crdnica roja.



los celos, es normalizada retirando asi la
responsabilidad del agresor; los casos de
violencia suelen ser presentados como
cronica roja, sucesos y policiales, pero la
noticia tratada como mercancia- termina por
ser el género mas usado, que por sus propias
caracteristicas privilegia lo espectacular al
andlisis y seguimiento de los casos, lo cual
determina que el tema sea tratado como
coyuntural donde la violencia de género es
presentada como un problema individual y
privado.

Las mismas caracteristicas sobre la
manera de abordar la violencia de género
en los medios se repite también en el
monitoreo realizado en los meses de junio
a septiembre de 2012. Adicionalmente,
este seguimiento concluye que la mitad de
noticias analizadas refuerzan estereotipos y
que la «violencia es noticia cuando existe la
muerte de la mujer, la violencia econémica
y patrimonial no son de interés de los
medios» (Gamma, 2012).

En el afio 2011, Blanca Diego (2011) concluye
que mas alla de las criticas que se hace a
la manera en que los medios abordan la
violencia de género, cabe destacar que es una
de las pocas fuentes en el pais que contabiliza
esta forma de violencia. Ella hace referencia a
una noticia publicada en EI Comercio:

Noticia en El Comercio, seccién «Seguri-
dad», fecha domingo 6 de febrero de 2011,
titular: «De enero a noviembre de 2010 hubo
29 feminicidios en el pais», fuente citada: el
Departamento de Violencia Intrafamiliar de
la Policia Judicial [...] . Cuando esta noticia
entré en el registro del Observatorio de Hu-
manas, el dato 29 genera dudas, y por eso
el Observatorio se da la tarea de sumar mes
a mes lo casos de mujeres asesinadas en el
2010 publicados en los periédicos [...]. El re-
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sultado confirma la sorpresa 111, la mayoria
como consecuencia de violencia machista
[...] (Diego, 2011:19-20).

Este hecho confirma que en el Ecuador
existe una falta de datos estadisticos
confiables con respecto a la violencia de
género y eso podria explicar porque son
pocas las notas que cruzan datos y hacen
planteamientos vagos.

Segtin el mismo estudio de la Corporacién
Humanas (Salazar y Diego 2011), apenas
dos informaciones de las 506 revisadas
presentan datos acerca de a doénde
acudir o llamar en caso de ser victima de
violencia; ademds los reporteros ain se
permiten utilizar adjetivos calificativos
para las mujeres. El enfoque de derechos
humanos, particularmente los derechos de
las mujeres, esta totalmente ausente de las
noticias.

En cuanto a los roles de género y
periodistas que cubren distintas fuentes
de informacion, el informe de 2010 de
Participacién Ciudadana (Participacién
Ciudadana, 2010) revela que del total de
reporteros el 61,35% son hombres y que
estos abordan principalmente temas de
politica, economia, judicial y deportes;
el 38,65% son mujeres que se encargan
de temas sociales, de interés general,
entretenimiento, cultura y fardndula.
El 80,90% de los entrevistados fueron
hombres. El 59,36% son presentadoras
de noticias, pero el protagonismo en los
editoriales recae sobre los hombres.

Publicidad y propaganda

Al igual que en las noticias emitidas por
los medios, la publicidad es parte de un

9 «El femicidio constituye la forma mas extrema de violencia basada en el género, entendida esta como la violencia de
hombres contra mujeres como forma de poder, dominacion o control. En esta categoria se incluye los asesinatos de
mujeres ocurridos en los espacios privados y publicos» (ONU, s/a).

10 Grupo de Apoyo al Movimiento de Mujeres del Azuay.
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sistema que excluye-estereotipa a la mujer.
En este espacio se destaca el hecho de que a
partir de la l6gica capitalista, la publicidad
sevale delaimagen con énfasis en el cuerpo
de la mujer para sus fines mercantiles. Asi
en ciertas publicidades es mas evidente el
uso sexista de la imagen segun el producto
que oferta el mercado; por ejemplo el caso
de las bebidas alcohdlicas. Algunos de
los elementos anotados por las distintas
investigaciones se refieren al uso del
cuerpo de la mujer, a los estereotipos de
género que se ponen en practica y las
relaciones asimétricas que se establecen
entre hombres y mujeres. A continuacion,
mencionamos algunas de las conclusiones
de los estudios revisados:

La publicidad refuerza estereotipos de
género, donde se resalta el rol de la mujer
como ama de casa y persona al servicio de
los demads. En el caso de la presencia de las
nifas esta asignacion de roles no es distinta
al contrario, se refuerza mas pues se las
ubica en lo privado, como seres hacendosos
yalservicio delos demds; en cambio cuando
el rol es de profesionales y personas de
negocios el 88% son hombres (Lopez, s/a).

Se evidencia machismo y sexismo en
la publicidad. Persiste la difusion de
patrones socioculturales que abonan en la
subordinacién de ciertos grupos sociales
frente a otros.

Entre los atributos actitudinales que refuerza
la publicidad, se presenta al hombre como
agresivo y a la mujer como seductora. Estas
son algunas de las actitudes sobre las que son
representadas mujeres y hombres: alegres
61% mujeres, 39% hombres; afectuosas 76%
mujeres, 24% hombres; decididos o valientes
60% hombres, 40% mujeres; pasivas y sumisas
100% mujeres; seductoras y vanidosas 89%
mujeres (Observatorio Ciudadano de Medios
de Cuenca / Gamma 2010).

Sin embargo Gamma reconoce que en el
ano 2009 a diferencia de 2008 hay un uso
mads adecuado del lenguaje en la publicidad
analizada, pero también hace evidente que
a pesar de esto el mensaje continda siendo
excluyente y subordina a la mujer frente al
hombre.

Segun el estudio Medios de comunicacion
social y relaciones de género (Observatorio
Ciudadano de Medios de Cuenca / Gamma
2010) la publicidad es el género que
mayor influencia tiene en la poblacidon.
Cuando los personajes que aparecen son
hombres estos aparecen en un 41% como
profesionales, personas de negocios y
ejecutivos y en 35 % como comerciantes y
obreros las mujeres aparecen en un 75 %
en el rol de amas de casa.

En cuanto a las propagandas, encontramos
un andlisis que cumplia con los criterios
de seleccion, realizado sobre la campafa
«Reacciona Ecuador, el machismo es
violencia» de 2009 y 2010 existen visiones
contrapuestas. Por un lado, se reconoce
el éxito de la campana al plasmar el
machismo como una forma de violencia
y al posicionar su eslogan «Reacciona
Ecuador. El machismo es violencia», a
través de herramientas comunicacionales
que captaron la atencién del publico
joven, tales como el spot en formato
videoclip. Por otro lado existen criticas
que se refieren a la invisibilizacion de la
poblacion afroecuatoriana, indigena, rural
y homosexual provocando asi el desinterés
de estos sectores y el reforzamiento del
imaginario de la mujer como victima y el
hombre como agresor. Sin embargo habria
que relativizar estos cuestionamientos
ante otros planteamientos que sostienen
que la estrategia de presentar la violencia
de género en situaciones urbanas-clase
media, justamente tenia la intencién de



desmontar la idea de la violencia de género
como propia de sectores populares.

Entre la critica se nombra que la campafa
sostiene algunos esencialismos:

1. Presenta la pasividad y victimizacion de
la mujer frente a las agresiones

2. Ubica al hombre como principal agente
agresor de violencia de género

3. Utilizaestereotiposparalarepresentacion
de lo femenino-masculino hegemonico.

Entretenimiento

Son siete las investigaciones que hacen
referenciaalosprogramasdeentretenimiento
y fardndula. Uno de los primeros elementos
que llama la atencién, después de revisar los
distintos estudios, es que los programas de
mayor interés para investigar se repiten en
varios de los documentos. En este sentido
hay mayor curiosidad por los programas
que han generado polémica o criticas desde
distintos sectores sociales como: Vivos, ni en
vivo ni en directo'’, Mi recinto, Haga negocio
conmigoy los programas de farandula.

Los diferentes estudios coinciden al
identificar elementos caracteristicos de
este tipo de programas. A continuacion
anotamos algunos de los més relevantes. En
general, los programas de fardndula se valen
de ciertas herramientas cuestionables'
camarasocultas, grabacionessin permisode
los interesados, persecuciones encubiertas
y testigos que cuentan privacidades, entre
otros (Carranza, 2011).

En lo que tiene que ver con el género, al
igual que la publicidad, los programas
de entretenimiento reproducen roles
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estereotipados de género, donde el cuerpo
delamujer cumple la funcién de seduccion,
mientras que en los hombres la seduccion
no se da por el cuerpo, sino por su gracia.

Segun Gamma, en general, los programas
de entretenimiento de la television
ecuatoriana presentan un mensaje que
subordina a las mujeres, no se encuentran
programas que potencien su presencia; al
contrario, se refuerzan los estereotipos de
género y el discurso patriarcal y la imagen
de las mujeres es utilizada como objeto
decorativo y sexual. Ademas se trata de un
atentado a los derechos humanos pues no
se las presenta como sujetos sino como
objetos, no como seres diversos, sino como
un grupo homogéneo para la decoracion.

La sdtira es usada como un mecanismo
para promover la banalizacién y exclusion,
utilizando la burla sobre los sujetos que no
calan en los roles de género naturalizados.
Pero lo curioso es que a pesar de ser
cuestionados son programas que ocupan
altos niveles de rating.

En la tesis Imaginario de género en
Mi recinto: programa de la television
ecuatoriana (Leon, 2008) se plantea que en
el programa se manifiestan relaciones de
poder que pasan por etnia, clase y género.
En este sentido existen valoraciones sobre
ser afrodescendiente y mujer. De igual
manera, estos programas tienden a cosificar
a la mujer en su funcién de modelo, donde
la belleza es un requisito fundamental.

A partir de este estudio de recepcion
se concluye que, desde un elemento
problemdtico en el que por un lado se
reproducen estereotipos y acciones que se
ven en la pantalla, por otro se las condena

7" Este programa ya salio del aire, pero los principios sobre los que es analizado permiten hacer un acercamiento a otros

que manejan el mismo formato y discurso.

8 Carranza Andrea, Analisis comunicacional de los programas rosas de la televisidon ecuatoriana, FIACSO, Quito-Ecua-

dor, 2011.
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en el discurso. Ademds se encuentra el
cuestionamiento sobre el rescate de lo
montubio, que el programa presenta
como una de sus caracteristicas, ya que al
mantener construcciones estereotipadas
de lo masculino y lo femenino se termina
por generar una vision estereotipada de lo
montubio, es de este modo que: «Mi Recinto
representa una sociedad que en medio
de un caos, no se reproduce, potencia el
racismo y estereotipa la vida montubia»
(Le6n, 2008: 110 - 111).

Ademds, una conclusion que aparece
en varias de las investigaciones es que la
participacion de mujeres en los medios de
comunicaciOnno garantiza que se mantenga
un enfoque de género. Esto permite ver
que el patriarcado trasciende a los géneros.
Aunque hay un avance en tema de paridad
en los medios de comunicacion, el rol de la
mujer contintia siendo de subordinacion,
como accesorio de los programas, no como
sujeto; por ello, ain queda mucho por
trabajar, pues no solo basta con incluir a las
mujeres en los medios sino garantizar su
participacién mads alld de los estereotipos y
roles tradicionales de género.

Las peliculas y los programas televisivos
tienen gran influencia en los usuarios
de los medios de comunicacién. Pueden
definir las expectativas de lo que significa
ser hombre o mujer, lo que es divertido y lo
que no lo es, o qué puede ser socialmente
aceptado y qué no. Ademads, las imagenes
de la television no nos presentan la realidad
tal y como es sino tal y como desean que
sea percibida, aclarar que entendamos vy,
sobre todo, la sintamos.

En los programas de comedia analizados,
por ejemplo, se encontraron cuatro de
cinco criterios de andlisis: racismo, sexismo,
machismo y fobia a las diversidades
sexuales. El estereotipo de belleza de

hombres y mujeres en la publicidad es
occidental, donde ademads hay una presi6n
mayor al modelo de belleza en las mujeres
a diferencia que en los hombres. Estos
estandares sobre el cuerpo de la mujer
en la publicidad son: esbeltez, delgadez,
bien formada, y joven. Estos cuerpos no
corresponden a la realidad y mds bien
desnaturalizan y banalizan la imagen de la
mujer cotidiana.

Lesbianas, gays, bisexuales, transe-
xuales e intersexuales en los medios
de comunicacion

Si bien los estudios analizados, vinculan
a los grupos GLBTI con el discrimen a
mujeres, se pueden recuperar algunas
referencias de tratamiento general en
noticias y entretenimiento.

Es frecuente que los medios de
comunicacion reproduzcan discursos que
condenan a las personas GLBTI. Si bien
existen excepciones, latendencia general de
los medios es construir en los imaginarios
ciudadanos las trans, lesbo y homofobias.

Esta recurrencia refleja, que por lo general,
las opciones de preferencia sexual son
tratadas con claro y reiterado discrimen
que contiene cargas machistas y sexistas.

Aestetratosesuma unafuerteidentificaciéon
negativa con actividades delictivas o fuera
de la ley, a las que suele ligarse criterios de
xenofobia y de discriminacién racial.

A las preferencias de este orden se las suele
referir como patologias o perversidades,
sugiriendo acciones que corrijan los
supuestos defectos a los que se relaciona
con conductas peligrosas.

En los medios se registran las marchas
publicas de los GLBTI con sesgos de
exotizaciéon y morbo.



Personas con discapacidad
en los medios de comunicacion

En este reporte, asi como en los siguientes,
no se ha realizado la diferenciacion entre
noticias, entretenimiento y publicidad
y propaganda pues no hay suficiente
investigacion encontrada para ello.

Un articulo que resume el trabajo de un
equipo espanol que lleva investigando
cuestionesrelacionadasconladiscapacidad
y los medios de comunicacién, sefala
que en el dmbito medidtico y en cierto
modo organizacional se ha desarrollado
una especie de maniqueismo, que se ha
limitado a plantear de modo redundante
una simple distincién entre lo que es
normal ylo que no lo es, introduciéndose la
clave de la integracion, de la discapacidad
en el universo de la normalidad social.

Los medios de comunicacién no solo
dicen qué es la discapacidad, sino que
probablemente también expresan las
formas de ser y estar del discapacitado,
contribuyendo de forma muy directa a
configurar y definir las formas de identidad
social de la discapacidad, sefiala el mismo
articulo.

La escasa preocupacion que existe dentro
de las ciencias sociales de emprender
estudios que traten temas relacionados
con la discapacidad, en especial, de la
construccion de la discapacidad desde los
medios de comunicacién, resulta llamativo;
a pesar de que el nivel de incidencia sobre
la misma ha ido en aumento en nuestro
pais. El investigador no puede limitarse
a observar lo que los medios dicen de
la discapacidad, sino la forma cémo los
discapacitados se comprenden o se ven
reflejados en aquellos.

Los textos revisados destacan el exceso
de estereotipos y superficialidad; todo lo
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extrafo, lo minoritario, lo diferente, llega a
la ciudadania por medio de prejuicios, entre
ellos, varios asociados a la discapacidad
como algo anormal y problemadtico. Los
medios de comunicaciéon han fomentado la
aparicion y consolidaciéon de estereotipos,
que se enganchan f4cilmente con los
condicionantes de la  informaciéon
periodistica: directa, sencilla, brevey concisa.

Existe por parte de los medios una actitud
de indiferencia o de sensacionalismo, pero
lo que prima es la invisibilizacién de las
personas con discapacidad.

Se presenta a la discapacidad como una
realidad desprovista de virtudes, se apela a la
emocion y se sitiia a la condicién del sujeto
por encima de sus capacidades y desempefio.

La discapacidad es un mundo desconocido
y los medios lo abordan solo desde las
secuelas, las deficiencias, desde los
problemas, generando miedo en la
poblaciéon a padecer una discapacidad e
incomodidad frente a una persona con
discapacidad mds querespeto o solidaridad.

Juan Benavides Delgado, comunicador
espafnol, sefiala que los medios profundizan
en los rasgos diferenciadores de las
personas con discapacidad, situdndolas
como individuos discapacitados, no
normales, marginales, en lugar de las
personas que tienen instrumentos propios
para realizar de forma diversificada
los aspectos relacionados con su vida
cotidiana. Propone un cambio necesario
en la presencia de la discapacidad en los
medios de comunicacién que se caracterice
por situar la discapacidad en el universo
de la realidad cotidiana, acentuando la
naturaleza cambiante y variada de esta
dltima. Este nuevo discurso entiende la
discapacidad como un aspecto mds de la
realidad de la vida cotidiana: una expresion
de sudiversidad. El ciudadano debe aceptar
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que existen distintas formas de percibir
y experimentar la realidad; entre ellas las
expresadas desde la propia discapacidad.
Precisamente, lo normal es la variedad de la
realidad, laenfermedad, lasaludylasnuevas
experiencias. Esta nueva sensibilidad
mads interdependiente que integradora,
presente en el discurso emergente sobre
las relaciones humanas, conduce a una
percepcion de la discapacidad ajena a la
dicotomia normalidad/anormalidad; asi la
discapacidad pasa a ser percibida como una
expresion de la diversidad de la realidad.

La presencia de la discapacidad en los
medios se lee en clave de conflicto y de
diferencia negativa. El lenguaje usado
contribuye a esta imagen: minusvdlido,
personas diferentes, personas especiales,
sordo mudo, discapacitados.

Los medios presentan a las personas
con discapacidad por su situaciéon de la
disminucién de su capacidad y no por su
condiciéon humana y capacidades.

Setiendeademadsalsensacionalismousando
a las personas con discapacidad siendo
sujetos de generalizacion por sustitucion,
presentando una parte del todo como una
totalidad de la misma. A su vez, muestran
a la persona con discapacidad como un
mero receptor de ayudas, provocando que
se fomente la marginalidad del colectivo.

Es mds habitual encontrar narraciones
centradas en los problemas de la
discapacidad, que a las soluciones
y oportunidades que se puedan dar,
incidiendo inconscientemente en crear
una vision negativa y profundizando en
el desconocimiento de la discapacidad
y de las personas que la viven, creando
preconceptos y prejuicios. A su vez,
las notas periodisticas son utilizadas
implicitamente como denuncias al Estado
por su desatencion con este colectivo.

Dentro de los medios de comunicacion,
escritos y televisivos, se tiende a dar mayor
realce a las discapacidades visibles, con
el fin de generar impacto para quienes lo
vean, dando como resultado el aumento del
indice de raiting o ventas. Cabe recalcar que
este tipo de imdgenes fomentan el morbo y
la descategorizacion de la discapacidad.

Pero el trabajo realizado desde la
Vicepresidencia del Gobierno ecuatoriano,
en torno a las personas con discapacidad
ha motivado una preocupacién creciente
de la opinion publica por las personas con
discapacidad. Las discapacidades ocupan
hoy un espacio informativo en un segundo
nivel tras las noticias de cardcter politico,
econodmico, cultural y deportivo.

Se trata ahora de buscar que se aporte a una
visién positiva a partir de un tratamiento
informativo respetuoso del tratamiento
noticioso de temas relacionados con la
discapacidad que busque la inclusién y
valoracion delas personas con discapacidad.

Personas en situacion
de movilidad humana en
los medios de comunicacién

Existen algunos documentos como:
Cobertura  responsable del hecho
migratorio... las tareas pendientes de

Pepe Villamarin, de CIESPAL, que busca
recomendaciones para un tratamiento
adecuado de temas de migracion, y
Cobertura periodistica de la migracion en
las Américas, de José Luis Sierra, Periodista
méxico-estadounidense, editor de New
America Media y editor de la cadena de TV
en espanol Mundo Fox, que busca recoger y
compartir los aportes realizados en el foro
del mismo nombre realizado en 2011.

El foco de atencién de los dos documentos
es los derechos de las personas



migrantes en la comunicacién frente al
problema compartido también por los
dos documentos sobre el tratamiento
inadecuado de asuntos relacionados con la
migracion de personas en los informativos
de los medios de comunicaciéon, la
irresponsabilidad con que ciertos
medios manejan temas relacionados a
la migracion, derechos de las personas,
respeto por el otro e integridad del ser
humano, el hecho evidenciado de que la
cobertura sobre el tema es pobre y sesgada,
de que medios tradicionales no cubren en
realidad los temas de inmigracién o a los
inmigrantes, «solo cubren la parte mala del
asunto», y donde «el periodismo de paz»,
es una asignatura pendiente para la prensa
nacional e internacional.

Evidencian también en sus conclusiones
el «poco tiempo para trabajar en noticias
de fondo o reportajes de investigacion»,
la tendencia a ignorar o criminalizar a
las personas migrantes, el hecho de que
el fenémeno de la migracién es cubierto
solo para destacar un tema politico, un
crimen sensacionalista o una historia de
éxito y omite graves aspectos sociales
relacionados con la migracién. Concluyen
que «hay una cuota discriminatoria y
xenofébica en la prensa».

Los autores de los textos revisados
recomiendan escribir mds historias acerca
de los propios migrantes, sus familias, las
explicaciones historicas de la migracion,
realizar investigaciones acerca de las
politicas gubernamentales, problemas de
salud, factores econémicos y sociales, la
educacion, la vivienda e incontables otros
componentes que conforman el fenémeno
de la migracion.

Resaltan en los articulos analizados el
hecho de que la migraciéon es uno de los
mds complejos fenémenos humanos y, que

33

a pesar de esto, los recursos periodisticos
no estan proporcionando una cobertura de
calidad de las migraciones internacionales
en las Américas. Ademads sefialan que la
cobertura de los medios de comunicaciéon
tiene que explicar que la migracion tiene
un importante, si no crucial, efecto sobre la
vida cotidiana de casitodos en las Américas.

Un tercer estudio, La construccion
medidtica del otro, de Gisella Harb Muiioz
de la Universidad Andina Simén Bolivar
(UASB), ratifica lo evidenciado por los
dos documentos anteriores. Focaliza la
migracion colombiana en Ecuador y la
generacion del miedo a los colombianos
por parte de los ecuatorianos desde el
tratamiento institucional y medidtico de
la migracién colombiana en Ecuador,
«Paralela a la industria del crimen y el
delito se instala entonces, la industria
del miedo, originada en diversos sectores
como hemos visto y reproducida y en
muchos casos exacerbada por los medios
de comunicacién» (Harb Mufoz, s/a 14).

Pueblos y nacionalidades en los me-
dios de comunicacién

Este diagnostico no presenta un
examen exhaustivo del tratamiento de
la informacién respecto de los pueblos
y nacionalidades del Ecuador en lo que
respecta a estudios e investigaciones; ello
obedece a que investigaciones y estudios
que analizan la representacién mediatica
o la percepcién publica de los pueblos y
nacionalidades son escasos.

Entre estos trabajos extraemos hallazgos
de una investigacion realizada en México, a
modo de referencia, acerca del tratamiento
a este grupo en la informaciéon de nuestro
pais, ya que las condiciones generales en
las que se realizo dicha investigacién no
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difieren de lo que ocurre en Ecuador. El
documento Estereotipos medidticos de los
indigenas. Andlisis de las representaciones
en programas de ficcion y entretenimiento
de televisoras en Nuevo Leon, de Felipe de
Jestis Maranén Lazcano y Carlos Muiiz,
intenta identificar, mediante un andlisis de
contenido de los programas de television,
si se evidencia discriminacion del indigena
en su representacion medidtica, en los
programas de entretenimiento y ficcién en
el estado de Nuevo Le6n en México.

El estudio sefiala que la discriminacion
respecto de los indigenas, en cuanto uso
peyorativo de su imagen motivada por
su pertenencia a grupos particulares, es
reconocida como reprobable pero no
existe una sensibilidad para objetar o
censurar dicha forma de discriminacion.
Los medios de comunicacion difunden
una imagen ridiculizada con la cual los
indigenas son representados. Su habla y
vestuario consolidan los estereotipos sobre
estos grupos, tratados de modo burlén y
despectivo.

El estudio evidencia tres aspectos
resultantes en el espectador del modo
de representacion del mundo indigena:
miedo, incomodidad y disgusto frente a este
grupo de poblacion. Este tratamiento se
asocia también con una imagen satirica del
indigena que es usado en su presentacion
televisiva como payaso.

El tratamiento del indigena puede
ser englobado como estereotipado vy
discriminatorio. También se apela a la
superficialidad que aplana cualquier
peculiaridad o especificidad de estos
grupos. La supremacia del blanco sobre
el indigena queda sugerida y también
la supeditacién de su cultura al modelo
occidental de desarrollo capitalista y sus
simbolos.

En Ecuador, al igual que en otros paises, se
han plasmado avances en la promocién para
la erradicacién de la discriminacion racial
y exclusién étnica; avances que abarcan el
tratamiento de estas temdticas en los medios
de comunicacién. Asi, en el afno 2009, se
difundi6 el Plan Plurinacional para eliminar
la discriminacion racial y la exclusiéon
étnica y cultural, en el cual se incluye un
diagnéstico del tratamiento comunicacional
delaimagen delos pueblos afroecuatorianos
sefialando que «constantemente en algunos
programas de television el fenotipo y
las manifestaciones afrodescendientes
son ridiculizados, estereotipados [...]»
(Ministerio Coordinador de Patrimonio
Nacional y Cultural, et al, 2009: 10). A su vez,
en el mismo diagnéstico se incluye respecto
a los pueblos montubios que

[...] es objeto de discriminacién por su com-
portamiento singular, propio y diferenciado,
donde el formato de comedia alude a la figura
del mismo haciéndolo sujeto de ingenuidad y
falto de cultura, sin resaltar las bondades in-
natas del mismo aportando negativamente al
desarrollo de una subcultura, llegando con un
mensaje erroneo entregado a los televidentes
(Ministerio Coordinador de Patrimonio Natu-
ral y Cultural, et al 2009: 25).

Ademds, este Plan Plurinacional incluye
en su plan estratégico, lo relacionado a la
educaciéon, comunicaciéon e informacién,
apuntando a la responsabilidad que
tienen los medios de comunicacién en
la reproducciéon de practicas racistas,
por lo cual es prioritario un giro en lineas
editoriales que promuevan una cultura
fundada en el respeto a las diferencias y a la
interculturalidad.

Finalmente, entre los textos explorados,
se encuentra el de José Chala (2013), en
el cual se incluye un breve anadlisis de
una fotografia utilizada en una noticia
del diario EI Comercio, en la cual se hace



alusiéon al feminicidio, en cuya imagen
se puede entrever un claro mensaje de
racismo, pues quien se muestra como
agresor de una mujer blanco-mestiza es un
hombre afrodescendiente. En tal medida,
el autor hace un llamado de atencion frente
a los mensajes racistas que se pueden
difundir en la prensa y demds medios de
comunicacion, pues se continiian enviando
mensajes errados de grupos poblacionales,
mensajes que refuerzan estereotipos
vinculados a la violencia, lo cual dista de
aportes para la construccion de sociedades
mads equitativas e inclusivas.

Conclusiones

Los medios de comunicacion son los
instrumentos mds importantes de la
comunicacion social por su capacidad de
amplificar intencionalmente los mensajes
y algunas formas de representacion de la
realidad. Los medios de comunicacion
son potentes difusores de recursos para la
representacion simbdlica y la construccion
de los imaginarios y las identidades de los
individuos y los grupos.

En particular, gran parte de la poblacion
tiene acceso almundo porlarepresentacién
que la television hace de él (Diversidad,
diferencia e identidad: Comunicacion
audiovisual global, diversidad cultural
y regulacién, s/a), por su alto nivel de
penetracion (98% en las ciudades y un 70%
en el campo (La Generacion Interactiva en
Ecuador, s/a)), generado por los elevados
indices de accesibilidad y por la potencia
del mensaje al conjugar imdagenes en
movimiento y sonidos. La televisi6n
predomina frente a las demds pantallas: en
el 60% de casas hay dos televisores y en el
30%, tres o mas (La Generacidén Interactiva
en Ecuador, s/a).
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La television puede ser una aliada
importante en los procesos de formacién
social. En este sentido, puede ser un apoyo
en los procesos formativos, emocionales y
cognitivos de nifias, nifios y adolescentes,
acompanando y apoyando a la escuela
y a la familia. En el caso de la juventud,
los medios de comunicacién pueden ser
un apoyo para la toma de decisiones, de
acuerdo a sus intereses particulares y su
relacionamiento con el mundo adulto. Para
las personas adultas mayores, quienes en la
gran mayoria de casos tienen a la television
como su unico medio de entretenimiento e
informacién, puede ser un apoyo sustancial
para este momento de la vida.

Para todas las personas, en cualquier
momento de su etapa de vida, la television
puede reforzar ideas y hédbitos de inclusion
y respeto; puede ser un medio ideal para
que, a través de sus contenidos, motiven
la reflexibn en torno a la violencia, la
discriminacion, la sexualidad y sobre el
respeto a las personas, a su diversidad y a
la naturaleza.

Hay algunas experiencias internacionales
y del Ecuador que demuestran que es
posible y eficaz el uso de la television
para la formaciéon y la construccion de
una ciudadania informada sin dejar de
lado el entretenimiento; se trata de lograr
contenidos formativos para la television
de sefnal abierta que logren convertirla
en un espacio de ensefianza en la lectura
de otros mensajes y de otros medios
de comunicacién; este resulta uno de
los principales retos que el Consejo de
Regulacién y Desarrollo de la Informacién y
Comunicacion tiene, pues al momento, los
contenidos delos medios de comunicacién,
respecto al tratamiento de los grupos de
atencion delos consejos paralaigualdad, en
general son discriminatorios. La violencia
implicita o explicita es el pardmetro general
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bajo el cual se cobijan los distintos tipos
de afectaciones revelados por los estudios
examinados.

Se evidencia que hay un progreso en
la visibilizacion de algunas personas y
grupos poblacionales representados por
los Consejos en transicion a Consejos
de para la Igualdad, tales como: mujer,
niflos, nifas y adolescentes, personas
con discapacidad. A pesar de ese avance
positivo, la visibilizacibn no carece de
elementos discriminatorios violentos.

Las nifas, nifios y adolescentes consumen
recurrentemente la television por la
centralidad de esta en los hogares, lo cual
ha debilitado las alternativas de recreacion
y ocio. De acuerdo con el andlisis de
estudios cualitativos, los adolescentes
cuestionan muchos contenidos emitidos
por la television; por ejemplo, noticieros
que amplifican peleas, publicidad que
genera consumismo, violencia politica,
telenovelas que refuerzan estereotipos,
programas de entretenimiento antiguos y
repetidos.

Las nifias, nifios y adolescentes ven la
television mayoritariamente solos pero
también acompafian alos padresy madres a
ver sus programas. Sin embargo, los padres
y madres no acompanan a sus hijas e hijos
en el uso de la television; es decir, no existe
una adecuada orientacion: los padres y
madres no tienen elementos de orientacién
para sus hijas e hijos sobre como recibir los
mensajes de la television.

Asi como abundantes han sido las
investigaciones sobre nifiez, adolescenciay
television, o el tema de géneroy publicidad,
inexistentes han sido los textos que
aborden las problemadticas de poblacién
adulta mayor y masculinidades. En la
misma linea, se contd con escasos analisis
respecto a personas con discapacidad,

personas en movilidad humana, pueblos
y nacionalidades y los medios de
comunicacion. Esto no es casual, pues
refleja la realidad que viven las personas de
estos grupos poblacionales caracterizada
por la exclusién y el abandono.

Los principales contenidos identificados en
los andlisis de los medios de comunicacion,
giran en torno a la invisibilizacion
o banalizacion de sujetos y temas,
representaciones estereotipadasenrelacion
a etnias, condiciébn socioecondémica y
género, la violencia y la falta de diversidad.

Es importante anotar que la publicidad
en los medios, en especial la de television,
ha logrado transformarse en el principal
referente de productos simbélicos de la
cotidianeidad de las personas.

La television ha llevado a un estado de
homogeneidad que crea estereotipos,
modelos de convivencia, valores y
actitudes, que no se corresponden con la
realidad social.

Hay numerosos estudios que confirman
que el alto indice de violencia televisiva
interviene como factor importante en la
determinacion delas conductas masculinas
y femeninas violentas.

Los medios de comunicacién refuerzan
ideologias politicas, perspectivas
predominantes de género, construyen
identidades y destruyen otras, generan
constructos sociales, representaciones de nifio
0 anciano, normal o anormal, éxito o fracaso,
adaptacion social o inadaptacion, entretenido
o aburrido, lo socialmente aceptable y lo
que no lo es, que en conjunto modelan la
sociedad sobre la base de cdnones que no
necesariamente permiten una manifestacion
de las diversidades que compartimos.

Es légico que las personas que no posean
aun un criterio formado o que estén en el



proceso de hacerlo mediante la busqueda
y la exploraciéon de nuevas modalidades
de actuar, se sientan atraidos por los
modelos que presentan la television. Este
es el caso de ninas, nifios y adolescentes,
quienes podrian replicar los patrones de
conducta presentados en la television. Lo
mismo podria ocurrir en el caso de jovenes
y adultos que puedan sentirse atraidos
por las tendencias y modas propuestas,
con la finalidad de sentirse incluidos y
pertenecientes en los grupos que puedan
ser de su interés.

Lamentablemente, la gran mayoria de los
estereotipos presentados en los programas
exhiben casi exclusivamente patrones de
conducta hegemonicos ajenos a nuestras
realidades, identidades y culturas. Los
programas que fomentan estereotipos y
prejuicios sobre la gente en situacién de
pobreza o que habita en zonas rurales,
transmiten actitudes discriminatorias
negativas.

Asimismo, en el andlisis de los mensajes, se
evidencia que las mujeres estdn expuestas a
ser exclusivamente objetos sexuales y amas
de casa, con lo que se refuerza las brechas
entre hombres y mujeres, desde las ventajas
de pertenecer a determinado género.

Se puede interpretar que la television se vale
de estrategias, como el sensacionalismo
que atraen la atencién de los televidentes,
generando audiencias pasivas.

Se plantea en diferentes textos la necesidad
de contar con instrumentos normativos
que regulen los contenidos de medios,
se percibe una tendencia favorable a
la corregulaciéon entre el Gobierno, los
medios de comunicacion y la ciudadania.
La regulacion de los programas televisivos
es de fundamental importancia a través
de la promulgacién de politicas publicas
integrales que aporten en este sentido. Es
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precisamente este el medio por el cual el
gobierno, como garante de los derechos
de los ciudadanos, debe intervenir para el
respeto a la diversidad de grupos sociales
existentes.

A pesar de la poca difusién de la prensa,
el trato de los derechos de la poblacién de
atencion prioritaria se demuestra con gran
capacidad de incidencia en otros medios
como television y radio, porque es acudido
como fuente y referencia para armar los
programas de noticias.

Laincidencia de la radio por su alto nivel de
penetracion, sobre todo en espacios rurales
debe ser atendida en el marco de mejorar la
calidad de su programacion.

El internet, aunque tiene limitada difusion
directa en la sociedad ecuatoriana, tiene
un importante grado de penetracién como
soporte de radio, prensay television.

En general existe un cuestionamiento al
contenido de los medios de comunicacién
en los que se fomenta la discriminacion
y violencia. Se promueve ademds la
participacion y representacion de los
diversos grupos sociales en los medios
de comunicacién que den cuanta de la
diversidad de sujetos y temas. Igualmente
en algunos estudios se promueve la
recepcion critica de mensajes.

Una vez que se ha realizado la presente

retrospectiva bibliografica, es preciso
puntualizar y resaltar las siguientes
conclusiones que guien las préximas

acciones del Consejo de Regulacion
y Desarrollo de la Informaciéon vy
Comunicacion:

a. Existen diferencias y especificidades
propias en los tipos de medios (prensa,
television y radio), pero la television
se revela como el medio de mayor
penetracion y, por lo tanto, de mayor
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influencia para la ciudadania. La
incidencia de la television es altamente
importante para construir opinion
publica.

b.La violencia es el pardmetro general
bajo el cual se cobijan los distintos
tipos de afectaciones revelados por
los estudios examinados. Los distintos
tipos de afectaciones encubren una
violencia implicita o explicita, por ello se
debe mantener a la violencia como una
variable general de anélisis.

c. El tratamiento de los contenidos
respecto de los grupos de atencién de
los consejos para la igualdad, en general
es discriminatorio en su presentacion
en noticias, publicidad, propaganda
y programas de entretenimiento. La
discriminacién se evidencia de distintos
modos.

d.Los grupos poblacionales son tratados
mayoritariamente de modo parcial y
superficial y se llega en ciertos casos a
la invisibilizacién. Esto implica que los
medios no estdn comprometidos con
ofrecer una imagen completa y detallada
de los grupos de atenci6n: no poseen
las herramientas para el tratamiento
de la informacién especifica y tampoco
el conocimiento que se requiere para
proveer de una informacién sélida y no
discriminatoria.

e. Los temas relacionados a los grupos
representados por los Consejos de
Igualdad merecen una atencién mads
amplia y frecuente en los medios de
comunicacion, pese a que no siempre
reflejan una mejor calidad en el
tratamiento y no se ha logrado eliminar
expresiones de discriminacién. Esto
determina un claro avance en términos

de difusion aunque es insuficiente en
términos de respeto de los derechos.

f. Se observa que no se ha estudiado
suficientemente la  recepcion e
incidencia de contenidos de los medios
de comunicacién, las cuales son
elementos fundamentales en el proceso
de la comunicacion.

g. Los estudios revelan que la organizaciéon
y la gestion interna de los medios
de comunicacién no cuentan con
suficientes recursos para atender con
responsabilidad los temas concernientes
con los derechos de los diferentes grupos
poblacionales.

h.Se evidencia la necesidad de fomentar
la produccién nacional e independiente
de contenidos de calidad para la
programacion televisiva.

i. Es necesario continuar la revision de los
estudios e investigaciones elaborados
dentro y fuera del pais y realizar nuevas,
en relacion al andlisis de recepcion de la
comunicacién en cuanto a las personas
que son sujetos de atencion por los
Consejos Nacionales de Igualdad.

La posibilidad de regulacién de este
tratamiento a las personas y grupos
representados en los Consejos para la
Igualdad, es claramente una oportunidad
para la difusién y ejercicio de los derechos
de las personas y grupos.

La produccién nacional que se impulse
para el cumplimiento de la Ley Organica
de Comunicacién debe incluir criterios
de calidad, de promocion y ejercicio de
derechos.

La regulacién de los contenidos de las
emisiones y ediciones de los medios y la
programacion de franjas horarias y de



los espacios de exposicion son posibles y
necesarias porque las frecuencias son de
dominio publico y la comunicacién es un
derecho de las personas. En consecuencia,
la promocién de medios de comunicacion
de calidad debe ser imperativo al igual
que todo servicio publico que aporte al
cumplimiento y ejercicio de los derechos
humanos individuales y colectivos.

El anélisis de contenidos de los medios de
comunicacion ha sido por mucho tiempo un
motivo de preocupacion de las entidades que
trabajan en la proteccion de los derechos de
las personas y grupos que requieren, segun la
actual Constitucion, una atencion prioritaria
de las politicas publicas, de los programas
institucionales, delos serviciosy prestaciones.
Los juicios sobre los contenidos que han
sido utilizados por estas entidades estdn,
por ejemplo, desarrollados en el documento
Sistema de Clasificaciéon de Mensajes en los
Medios de Comunicaciéon (ver Anexo 6),
emitido por el Consejo Nacional de la Nifiez
y Adolescencia, documento que hace alusion
al andlisis de los contenidos de los mensajes
y programas de los medios de comunicacién.
El sistema que propone este estudio fue
dispuesto mediante la Resolucién No. 3 del
Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia,
cuyo Registro Oficial es el 695 del 03 de
mayo de 2012.

Recomendaciones

1. Lasociedad ylosmediosde comunicacion
deben asumir a las personas como
sujetos de derechos y a la comunicacion
como un derecho de las personas. Este
principio debe ser el que guie las acciones
del Consejo de Regulacion y Desarrollo
de la Informacién y Comunicacion.

2. Es importante mejorar el conocimiento
mutuoentreelmundodelacomunicacion

39

y el de los sujetos de atencién de los
Consejos Nacionales de Igualdad.

3. Es necesario consolidar el tratamiento
adecuado y el lenguaje positivo para
referirse a los sujetos de atencion de los
Consejos Nacionales de Igualdad.

4. Es importante la contextualizacién en
el tratamiento de la informacion, pues
se tiende a la limitacién de la mera
descripcion sin mostrar el contexto y
factores causales.

5. Construir estdndares de calidad de
contenidosdesdelos derechosyprincipios
y definir normas de programacién en
funcién de ellos. En consecuencia, en
cumplimiento de la Ley Orgdnica de
Comunicacion, es necesario apoyar
y promover la produccion nacional e
independiente de contenidos de calidad.

6. Lapromociéndemediosdecomunicacion
de calidad, debe ser imperativo al igual
que todo servicio publico que aporte al
cumplimiento y ejercicio de los derechos
humanos individuales y colectivos.

7. Aprovechar positivamente los medios de
comunicacion para el desarrollo social.

8. El Consejo de Regulaciéon y Desarrollo
de la Informacién y Comunicacion y
el Sistema de Comunicacion Social
deberian tomar en consideracién este
y otros insumos elaborados por los
Consejos Nacionales para la Igualdad.

9. Esnecesario hacer un trabajo coordinado
con la academia, de tal modo que la
comunicacion sea un tema relevante en
los procesos de formacion profesional.
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Antecedentes

La discriminacion y la violencia de género!
es parte consustancial de una sociedad pa-
triarcal? en donde la mujer no es considera-
da par del hombre, sino que por el contra-
rio, se subordina al mismo. Atraviesa todos
los ambitos de la vida, su produccién y re-
produccion se da en diferentes niveles: la
familia, la escuela, la iglesia; y en este sen-
tido los medios de comunicacién no son la
excepcion.

Violencia que no tiene que ver solo con el
maltrato fisico, sino que se relaciona con la
propagacion de estereotipos y representa-
ciones que legitiman visiones patriarcales,
en donde se genera un juego de oposicio-
nesyrelaciones de poder donde todo lo que
no es “blanco, heterosexual, hombre y adul-
to joven” es menos valorado.

Desde la segunda mitad del siglo XX los
movimientos feministas® en todo el mundo

1 "La violencia de género se traduce, histdrica y socialmente,
en violencia dirigida contra las mujeres, (nifias, adolescentes,
adultas, adultas mayores) puesto que las afecta en forma
desproporcionada con base en el rol femenino socialmente
construido. Incluye actos que infligen dafios o sufrimientos
de indole fisica, mental o sexual, amenazas de cometer esos
actos, coaccion y otras formas de privacion de la libertad.”
(Plan de Erradicacion de la Violencia, 2007: 7)

2 "El patriarcado puede definirse como un sistema de rela-
ciones sociales sexo—politicas basadas en diferentes institu-
ciones publicas y privadas y en la solidaridad interclases e
intragénero instaurado por los varones, quienes Como grupo
social y en forma individual y colectiva, oprimen a las mu-
jeres también en forma individual y colectiva y se apropian
de su fuerza productiva y reproductiva, de sus cuerpos y sus
productos, ya sea con medios pacificos o mediante el uso
de la violencia.” (Fontanela, Marta: "Patriarcado” en GAMBA,
Susana (Coord.) Diccionario de estudios de género y femi-
nismos, Biblos, Buenos Aires, 2008)

3 El feminismo es un movimiento social y politico que se ini-
cia formalmente a finales del siglo XVIII -aunque sin adoptar
todavia esta denominacion-y que supone la toma de con-
ciencia de las mujeres como grupo o colectivo humano, de
la opresion, dominacion, y explotacion de que han sido y
son objeto por parte del colectivo de varones en el seno del
patriarcado bajo sus distintas fases histéricas de modelo de
produccion, lo cual las mueve a la accion para la liberacion
de su sexo con todas las transformaciones de la sociedad
que aquella requiera.(http://www.mujeresenred.net/spip.
php?article1308)

consideran la importancia de los medios
de comunicaciéon como generadores de
opinién publica, ademds como institucion
fundamental en la creaciéon y recreacion
de conductas sociales. Es desde aquel mo-
mento en que la lucha por ocupar un lugar
en los medios de comunicacién desde una
mirada distinta que involucre a las mujeres
se vuelve fundamental. Este primer acerca-
miento estd marcado por una critica al rol
de la mujer en los medios, y la utilizacién
de la misma como objeto sexual. Segin Sa-
lly Burch: “Cuando el movimiento feminis-
ta surgi6 en los afos 60, su principal frente
de batalla y comunicacién fue la critica y
denuncia de las imagenes estereotipadas y
degradantes de las mujeres en los medios
de difusion, que contribuian a perpetuar el
sexismo” (Burch, 2009:25)

Sin embargo, la misma autora sefiala que en
los afios 90 en el marco de la IV Conferen-
cia Mundial* sobre la mujer, se realiz6 una
critica a los limites de este enfoque y se pro-
puso trascender a una perspectiva en don-
de las mujeres sean consideradas “sujetos
activos de la comunicacion” y ya no como
objetos pasivos.

Mas alla de las valoraciones que se haga
de las distintas estrategias, es de reconocer
que uno de los logros de las luchas de las
mujeres en este tema, es que ha puesto en
el tapete la discusion sobre los diferentes
mecanismos con los que cuenta el discurso
patriarcal para reproducirse. Otro de sus lo-
gros ha sido sacar del &mbito de lo privado
la violencia de género para llevarlo a la dis-
cusion publica.

En lo que tiene que ver con los medios de
comunicacion y el género, ya en la Consti-
tucion del 98 se hace referencia a la nece-
sidad de regular los contenidos tanto de la

4 Realizada por la ONU en Beijing del 4 al 15 de septiembre
de 1995.



programacion como de la publicidad; yen la
Constitucion de 2008° sigue siendo parte de
la agenday en su articulo 19 establece que:

La ley regulard la prevalencia de contenidos
con fines informativos, educativos y cultu-
rales en la programacion de los medios de
comunicacién, y fomentaré la creacién de
espacios para la difusién de la producciéon
nacional independiente.

Se prohibe la emision de publicidad que in-
duzca a la violencia, la discriminacién, el ra-
cismo, la toxicomania, el sexismo, la intole-
rancia religiosa o politica y toda aquella que
atente contra los derechos. (Constitucion de
la Reptiblica del Ecuador, 2008: 6)

A partir del 2008, en el marco de la aproba-
ci6én dela Constitucién, se hace necesaria una
nueva Ley Orgdnica de Comunicacién, mis-
ma que es aprobada en junio de 2013 donde
se establece la creacion del Consejo de Regu-
lacion y Desarrollo de la Informacién y Co-
municacion. Dicha instancia tiene entre sus
objetivos: “establecer los mecanismos para
el ejercicio de los derechos de los usuarios de
los servicios de comunicacion e informacion”
(Numeral 1, articulo 49 de la LOC)

La presente revision bibliogréfica se realiza
en el marco del inicio de la gestién del Con-
sejo de Regulacion de Medios en coordina-
cién con la Comision de Transicién para la
definicion de la Institucionalidad Publica
que Garantice la Igualdad entre Hombres
y Mujeres. En este sentido, se busca levan-
tar un estado del arte sobre comunicacién
y género que permita situarse al Consejo
de Regulacion en el estado actual de esta
problemadtica y de las investigaciones que al
respecto se han hecho.

5 Los movimientos sociales tuvieron participacion en la con-
struccion de la Constitucion del 2008, pero cabe recalcar
que el movimiento de mujeres tuvo un rol fundamental en la
exigencia de derechos que se contemplan en la actual Carta
Magna.
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Objetivos del Estudio

* Aproximacion al estado del arte sobre
las investigaciones en cuanto a género
y comunicaciéon en el Ecuador de tal
modo que permita un primer acerca-
miento a cudl es la situacion sobre los
medios y el tratamiento sobre temas re-
lacionados con el género.

* Conocer las perspectivas y resultados
de las investigaciones sobre género y
comunicacion, para tener insumos que
permitan realizar un monitoreo a los
medios de comunicacion tanto publi-
cos, privados y comunitarios.

e Aportar con breves recomendaciones
para el Consejo de Regulacion respecto
al tratamiento del género en los medios
de comunicacién en Ecuador.

Aspectos metodolégicos

A partir de mediados de julio de 2013 los
Consejos de Transicion hacia los Consejos
de Igualdad iniciaron con un diagndstico
preliminar sobre las investigaciones exis-
tentes alrededor de la comunicacion y las
y los sujetos de derechos que conciernen
a cada uno de dichas instancias. Es en este
contexto que la Comisién de Transicion
para la definicion de la Institucionalidad
Publica que Garantice la Igualdad entre
Hombres y Mujeres desarrolla la presente
investigacion.

Criterios de seleccion

La seleccion de los sitios a investigarse
respondi6 a las necesidades de la Mesa de
Comunicacién conformada por los Con-
sejos de Igualdad, priorizando el acceso y
cercania a éstos. Se seleccionaron aquellas
fuentes que tienen antecedentes en los te-
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mas que conciernen a cada uno de los Con-
sejos. Para la revision bibliogréfica se tom6
en cuenta aquellos textos que han sido pu-
blicados a partir del 2008. El corte de tiem-
po responde a que en ese ano se aprobo la
nueva Constitucién del Ecuador que da el
marco para el trabajo de los futuros Conse-
jos de Igualdad.

Los lugares seleccionados para el levanta-
miento de la informacién bibliogréfica fue-
ron:

* (Centros de investigacion en temas rela-
cionados con comunicacién y género.

* Observatorios ciudadanos
* Organizaciones sociales

e Universidades de pregrado y posgrado
de la ciudad de Quito.

Después de ubicar los lugares de levanta-
miento de informacién se procedi6 a revisar

el material que cumpliendo el criterio del
periodo se referia a los medios de comuni-
caciény género en el Ecuador, es decir: ana-
lisis de contenidos, informacién y publici-
dad; dejando de lado todo material anterior
al 2008, documentos tedricos, regionales y
de analisis global®.

De la revisién de los materiales se descart6
aquellos que no correspondian al dmbito
de analisis; los demas fueron tomados en
consideracién, sin tomar en cuenta valo-
raciones sobre la calidad y pertinencia del
documento. Finalmente estos fueron ficha-
dos, tomando en consideracion:

e Titulo del Documento
e Autor del documento

* Instituciones/ organismos/ organiza-
ciones

6 De los documentos regionales se encargo la Secretaria
de Gestion de Conocimiento del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social.

e Aifio de publicacién del documento
e Periodo de tiempo analizado

* Objetivo(s) del documento

* Medio analizado

e Alcance

e Ambito/Enfoque del documento

e Tema/ problema

* Breve contextualizacion espacio tem-
poral y socio-politico del texto

* Tipo de trabajo Estructura del docu-
mento

* Ideas principales

¢ Conceptos

* Enfoques tedricos

* Enfoques metodolégicos
* Datos relevantes

* Conclusiones

e Autor/ade laficha

e Fecha de lectura y andlisis

* Metodologia: Titulo de los temas, Des-
criptores, Metodologia, = Universo/
muestra, Herramientas

Las instituciones en las que se buscé infor-
macioén sumaron un total de 20 (Anexo lis-
ta), en las cuales se encontraron 90 textos
que por su titular parecian relativos al tema,
pero que bajo los criterios de seleccién no
aplicaban para la investigacion, dejando
como resultado un total de 31 documentos
procesados.

Resultados
Los resultados de la revisibn documen-

tal estdn divididos de acuerdo al objeto de
anadlisis de las investigaciones recolectadas:



noticias (prensa vy television)?, publicidad y
programas de entretenimiento (fardndula,
programas comicos y de concursos).

Noticias

La prensa y las noticias de television, son
objetos de andlisis y monitoreo permanente
por organizaciones sociales, instituciones
del Estado y estudiantes de universidades
de pregrado y posgrado. Segun el levanta-
miento de informacién se encuentra que en
20 de los documentos recolectados hacen
referencia al andlisis de noticias. A modo de
contextualizacién, es necesario evitar en-
tender a los medios como actores omnipo-
tentes en el vacio, sino que por el contrario
debe entendérselos como parte de un todo
social, del que son sujetos fundamentales,
en donde prima la utilizaciéon de adjetivos
y estereotipos propios de la sociedad en las
que vivimos.

A continuaciéon se detalla algunos de los
elementos destacados que se refieren a la
problemadtica de la comunicacién, desde la
perspectiva de género y que se desprenden
de la revision bibliogréfica.

En lo que tiene que ver con el abordaje de
temas que atraviesan la vida de las mujeres,
los distintos documentos mencionan que
en el marco de la discusién de la Asamblea
Constituyente durante el 2008, el tema del
aborto y la unién de hecho entre personas
del mismo sexo, sali6 a la palestra y fue t6-
pico de discusién en diversos medios de
comunicacion, pero la atencion a lo contro-
versial de los temas no dio paso a una dis-
cusion estructural del fen6meno. Por ejem-
plo, en el tema del aborto, la seleccién de
fuentes de informacién quit6 legitimidad a

7 No se encontraron investigaciones cuyo objeto de este
estudio sea la radio, por ello es necesario realizar un analisis
exhaustivo de todos los medios de comunicacion, donde
ademas se tome en cuenta las radios: privadas, publicas y
comunitarias.
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esta demanda del movimiento de mujeres.

Segun el estudio realizado por CONAMU,2
de marzo a julio de 2008°% la manera en que
los medios abordaron los temas relativos a
las mujeres durante la Asamblea se caracte-
riz6 en general por el uso de estereotipos de
género, discursos sexistas, argumentos mo-
ralistas y religiosos antes que argumentos
cientificos, juridicos y sociales. Segtin este
mismo estudio la informacién gir6 alrede-
dor del aborto, derecho a la vida, los tipos
de familia, el Estado laico, salud y vida de
las mujeres, derechos econ6micos, sociales
y culturales, derechos colectivos, participa-
cioén politica y paridad en la funcién judi-
cial, principio de igualdad. En este marco,
la opinion que se genero en los medios, so-
bre estos temas, tuvo como protagonistas
mayoritarios a hombres, que en general se
opusieron al reconocimiento de nuevos de-
rechos, mientras se defendian los roles tra-
dicionales de género.

Uno de los géneros periodisticos privilegia-
dos del andlisis es el de la cronica roja y en
este sentido, el Peri6dico Extra'?, es objeto
de frecuente mencion. Asi se indica que:

En este periddico se juega con la dicotomia
de mostrar la imagen de la mujer maltrata-
da o la mujer sexy. Tanto la mujer sexy como
la mujer golpeada son objeto, no sujeto.
Para explicar la violencia hacia las mujeres,
éstas no son fuente de consulta, sino son
usadas cuando su cuerpo ha sido victima
de violencia. Las mujeres ocupan el lugar
de objetos victimizados.!!

8 Consejo Nacional de las Mujeres, actual Comision de
Transicion para la definicion de la Institucionalidad Publica
que Garantice la Igualdad entre Hombres y Mujeres

® Ponce Paulina, Mujeres a media tinta, CONAMU, Quito-
Ecuador, 2008

10 Quizas esta curiosidad por el diario responde a que es
evidente el uso del cuerpo de la mujer para relatos de
cronica roja.

1 Vasco, Diana, Andlisis de imagen y representacion de la
mujer en el diario el Extra, FACSO, 2011.
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Si bien el énfasis estd dado sobre esta pu-
blicacién, muchos de los criterios son apli-
cables, con sus matices, a la forma en que
otros medios abordan la violencia de géne-
ro. En una reflexion general sobre como la
prensa se refiere a la violencia de género,
Jenny Pontén'? considera que la manera
breve y superficial de tratar las situaciones
de violencia naturaliza las conductas miso6-
ginas e invisibiliza el femicidio®.

En este sentido cabe resaltar que en el 2011,
segun el andlisis de Gamma'* al monitoreo
del Observatorio Ciudadano de Medios de
Cuenca el 44% de las noticias de violencia
son presentadas desde un enfoque sensa-
cionalista y un 25 % de las notas de televi-
sién culpabilizan a la victima (a la mujer).
El abordaje sensacionalista revictimiza a las
victimas y al explicarse la violencia a partir
de la infidelidad, la ira, los celos, la violen-
cia es normalizada retirando asi la respon-
sabilidad del agresor. Los casos de violencia
suelen ser presentados como crénica roja,
sucesos y policiales, pero la noticia termina
por ser el género periodistico més usado,
que por sus propias caracteristicas privile-
gia lo espectacular al andlisis y seguimiento
de los casos, lo cual determina que el tema
sea tratado como coyuntural donde la vio-
lencia de género es presentada como un
problema individual y privado.

Las mismas caracteristicas sobre la mane-
ra de abordar la violencia de género en los
medios se repite también en el monitoreo
realizado en los meses de junio a septiem-
bre de 2012, adicionalmente este segui-
miento concluye que la mitad de noticias

2 Ponton, Jenny, Violencia femicida en los medios: de la visi-
bilizacién al adecuado tratamiento, Flacso, 2008.

13 "El femicidio constituye la forma mas extrema de violencia
basada en el género, entendida esta como la violencia de
hombres contra mujeres como forma de poder, dominacion
o control. En esta categoria se incluye los asesinatos de mu-
jeres ocurridos en los espacios privados y publicos.” http://
www.onu.cl/pdfs/fenicidio.pdf

* Grupo de Apoyo al Movimiento de Mujeres del Azuay.

analizadas refuerzan estereotipos y que la
“violencia es noticia cuando existe la muer-
te de la mujer, la violencia econémicay pa-
trimonial no son de interés de los medios.”
(Gamma, 2012)

Enelafio 2011, Blanca Diego'® concluye que
mas alla de las criticas que se hace a la ma-
nera en que los medios abordan la violen-
cia de género, cabe resaltar que es una de
las pocas fuentes en el pais que contabiliza
esta forma de violencia, ella hace referencia
a una noticia publicada en El Comercio:

“Noticia en El Comercio, seccion Seguri-
dad, fecha domingo 6 de febrero de 2011,
titular: De enero a noviembre de 2010 hubo
29 feminicidios en el pais, fuente citada: el
Departamento de Violencia Intrafamiliar de
la Policia Judicial (...) . Cuando esta noticia
entro en el registro del Observatorio de Hu-
manas, el dato 29 genera dudas, y por eso
el Observatorio se da la tarea de sumar mes
a mes lo casos de mujeres asesinadas en el
2010 publicados en los periédicos (...). El
resultado confirma la sorpresa 111, la ma-
yoria como consecuencia de violencia ma-
chista (...)” (Diego, 2011:19-20)

Este hecho confirma que en el Ecuador atin
faltan datos estadisticos!® (registros admi-
nistrativos) que den cuenta de la violencia
de género, y eso podria explicar porque son
pocas las notas que cruzan datos de provin-
cias o hacen planteamientos amplios.

Segtin el mismo estudio de la Corporacion
Humanas', apenas dos informaciones de
las 506 revisadas presentan datos acerca de a
dénde acudir o llamar en caso de ser victima

> Diego, Blanca, iDesconocimiento o apatia?, en Los
derechos de las mujeres en la mira, Corporacion humanas,
Ecuador, 2011.

6 Cabe aclarar que este dato corresponde al 2010y para esa
fecha no se contaba aun con la encuesta de relaciones fa-
miliares y violencia de género que es presentada en el 2012.
¥ Salazar, Minna, Diego Blanca, Mujeres en los medios, en
Los derechos de las mujeres en la mira, Corporacion Hu-
manas, 2011.



de violencia. Ademads los reporteros ain se
permiten utilizar adjetivos calificativos para
las mujeres y el enfoque de derechos huma-
nos, particularmente los derechos de las mu-
jeres, esta totalmente ausente de las noticias.

En cuanto alosroles de género y periodistas
que cubren distintas fuentes de informa-
cion, el informe del 2010 de Participacion
Ciudadana'® revela que del total de repor-
teros el 61,35% son hombres y que éstos
abordan, principalmente, temas de politi-
ca, economia, judicial y deportes; el 38,65%
son mujeres que se encargan de temas so-
ciales, de interés general, entretenimiento,
cultura y fardndula, y el 59,36% son presen-
tadoras de noticias, pero el protagonismo
en los editoriales recae sobre los hombres;
ademas el 80.90% de las personas entrevis-
tadas fueron hombres.

Es frecuente que los medios de comunica-
cion reproduzcan discursos que condenan
a las personas LGBTI. Si bien existen excep-
ciones: la tendencia general de los medios
es construir la trans, lesbo y homofobia.

Publicidad y propaganda

De lo revisado, 6 textos hacen referencia en
sus andlisis a la publicidad y la propaganda,
sobre esto puede mencionarse, que al igual
que en las noticias emitidas por los medios
(prensa y television), la publicidad es parte
de un sistema que excluye-estereotipa a la
mujer. En este espacio se destaca el hecho
de que a partir de la logica capitalista, la
publicidad se vale de la imagen con énfasis
en el cuerpo de la mujer para sus fines mer-
cantiles. Es asi que en ciertas publicidades
es mas evidente el uso sexista de la imagen
segin el producto que oferta el mercado.
Algunos de los elementos anotados por las
distintas investigaciones se refieren al uso

8 Participacion Ciudadana, Disminucion del sexismo y vio-
lencia de género en los medios televisivos, 2010
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del cuerpo de la mujer, a los estereotipos de
género que se ponen en practica y las rela-
ciones asimétricas que se establecen entre
hombres y mujeres. A continuacién men-
cionamos algunas de las conclusiones de
los estudios revisados:

La publicidad refuerza estereotipos de gé-
nero, donde se resalta el rol de la mujer
como ama de casa y persona al servicio de
los demads. En el caso de la presencia de las
nifas esta asignacion de roles no es distin-
ta, al contrario se refuerza mas pues se las
ubica en lo privado, como seres hacendosos
y al servicio de los demads; en cambio cuan-
do el rol es de profesionales y personas de
negocios el 88% son hombres."

El estereotipo de belleza de hombres y muje-
res en la publicidad son occidentales. Donde
ademads hay una presién mayor al modelo
de belleza en las mujeres a diferencia que en
los hombires. Estos estdndares sobre el cuer-
po de la mujer en la publicidad son: esbelta,
delgada, “bien formada’, y joven.

Entre los atributos actitudinales que re-
fuerza la publicidad, se presenta al hombre
como agresivo y a la mujer como seductora.
Estas son algunas de las actitudes sobre las
que son representadas las mujeres: alegres
61% afectuosas 76%; decididas o valientes
40 %; pasivas y sumisas 100 %; seductoras y
vanidosas 89 %.*

Sin embargo Gamma reconoce que en el
afno 2009 a diferencia del 2008 hay un uso
adecuado del lenguaje en la publicidad,
pero también hace evidente que a pesar de
esto el mensaje continta siendo excluyente
y subordina a la mujer frente al hombre.

Segun el estudio Medios de comunicacion

9 L épez, Sandra, Medios de Comunicacion, Imaginario So-
cialy Relaciones de género, Marisol Cardenas Ofiate (comp.),
Mujeres en la historia del Ecuador: género y cultura. Ministe-
rio de Cultura del Ecuador: Convenio AECID, Quito.

2 Observatorio Ciudadano de Medios de Cuenca /Gamma,
Medios de Comunicacion Social y Relaciones de Género, 2010.
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social y relaciones de género® la publici-
dad es el género periodistico que mayor in-
fluencia tiene en la poblacién. Cuando los
personajes que aparecen son hombres es-
tos aparecen en un 41% como profesiona-
les, personas de negocios y ejecutivos y en
35 % como comerciantes y obreros; mien-
tras que las mujeres aparecen en un 75 % en
el rol de amas de casa.

En cuanto a las propagandas, encontramos
un andlisis que cumplia con los criterios de
seleccion y es sobre la Campafia Reaccién
Ecuador, el Machismo es Violencia, realiza-
da durante el 2009 y 2010, existen visiones
contrapuestas. Por un lado se reconoce el
éxito de la campafia al plasmar el machismo
como una forma de violencia y al posicionar
su eslogan “Reacciona Ecuador. El machis-
mo es violencia”, a través de herramientas
comunicacionales que captaron la atencion
del publico joven, tales como el spot en for-
mato video clip. Por otro lado existen criti-
cas que se refieren a la invisibilizacién de la
poblacién afroecuatoriana, indigena, rural y
homosexual provocando asi el desinterés de
estos sectores y reforzando el imaginario de la
mujer como victima y al hombre como agre-
sor. Sin embargo habria que relativizar estos
cuestionamientos ante otros planteamientos
que sostienen que la estrategia de presentar la
violencia de género en situaciones urbanas-
clase media, justamente tenia la intencién de
desmontar la idea de la violencia de género
como propia de sectores populares.

Entre la critica se nombra que la campana
sostiene algunos esencialismos:

1) presenta la pasividad y victimizacién de
la mujer frente a las agresiones

2) ubica al hombre como principal agente
agresor de violencia de género

2t Observatorio Ciudadano de Medios de Cuenca /Gamma,
Medios de Comunicacion Social y Relaciones de Género,
2010.

3) utiliza estereotipos para la representacion
de lo femenino-masculino hegeménico

Entretenimiento

Son siete las investigaciones que hacen refe-
rencia a los programas de entretenimiento
y fardndula. Uno de los primeros elementos
que llama la atencién, después de revisar
los distintos estudios, es que los programas
de mayor interés para investigar se repitan
en varios de los documentos. En este senti-
do hay mayor curiosidad por los programas
que han generado polémica o criticas desde
distintos sectores sociales como: Vivos, ni en
vivo ni en directo®?, Mi recinto, Haga Negocio
Conmigo y los programas de fardndula.

Los diferentes estudios coinciden al identi-
ficar elementos caracteristicos de este tipo
de programas, a continuaciéon anotamos al-
gunos de los més relevantes: en general los
programas de fardndula se valen de ciertas
herramientas “cuestionables”® cdmaras
ocultas, grabaciones sin permiso de los in-
teresados, persecuciones encubiertas, “tes-
tigos” que cuentan privacidades.

En lo que tiene que ver con el género, al
igual que la publicidad: los programas de
entretenimiento reproducen roles este-
reotipados de género, donde el cuerpo de
la mujer cumple la funcién de seduccion,
mientras que en los hombres la seduccién
no se da por el cuerpo, sino por su gracia.

Segiin Gamma, en general, estos programas
de entretenimiento de la televisién ecuato-
riana presentan un mensaje que subordina
a las mujeres, no se encuentran programas
que potencien su presencia, en general se

2 Este programa ya salio del aire, pero los principios sobre
los que es analizado permiten hacer un acercamiento a otros
que manejan el mismo formato y discurso.

2 Carranza, Andrea, Analisis comunicacional de los progra-
mas rosas de la television ecuatoriana, FACSO, Quito-Ecua-
dor, 2011.



refuerzan los estereotipos de género y el
discurso patriarcal, la imagen de las muje-
res es utilizada como objeto decorativo y
sexual. Ademads se trata de un atentado a los
derechos humanos pues no se las presenta
como seres diversos, sino como un grupo
homogéneo.

El humor es usado como un mecanismo
para promover la discriminacion, utilizando
la burla sobre los sujetos que no calan en los
roles de género naturalizados. Pero lo curio-
so es que a pesar de ser polémicos son pro-
gramas que ocupan altos niveles de rating.

En la tesis Imaginario de género en mirecin-
to: programa de la television ecuatoriana®
se plantea que en el programa se manifies-
tan relaciones de poder que pasan por raza,
clase y género, en este sentido existen valo-
raciones sobre ser negra y mujer. De igual
manera estos programas tienden a cosificar
a la mujer en su funcién de modelo, donde
la “belleza” es un requisito fundamental.

A partir de este estudio de recepcion se in-
dica que por un lado se reproducen estereo-
tipos y acciones que se ven en la pantalla y
por otro se las condena en el discurso. Ade-
mads se encuentra el cuestionamiento sobre
“el rescate de lo montubio” que el programa
presenta como una de sus caracteristicas,
ya que el mantener construcciones este-
reotipadas de lo masculino y lo femenino
se termina por generar una vision estereoti-
pada de lo montubio, es de este modo que:
“Mi Recinto representa una sociedad que
en medio de un caos, no se reproduce, po-
tencia el racismo y estereotipa la vida mon-
tubia” (Le6n, 2008:110,111)

Ademads, una conclusién que aparece en va-
rias de las investigaciones es que la partici-
pacién de mujeres en los medios de comu-

24 | edn, Dayana, Imaginarios de género en Mi Recinto: Pro-
grama de la television ecuatoriana, Flacso, 2008
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nicacion no garantiza que se mantenga un
enfoque de género. Aunque hay un avance
en tema de paridad en los medios de comu-
nicacion, el rol de la mujer continia sien-
do de subordinacién, como accesorio de
los programas, no como sujeto, es por ello
que aun queda mucho por trabajar, pues
no solo basta con incluir a las mujeres en
los medios sino garantizar su participacion
mads alld de los estereotipos y roles tradicio-
nales de género.

Observacion: Las conclusiones aqui pre-
sentadas responden a lo expuesto en los
documentos revisados, por lo tanto algunos
programas no se mencionan, al igual que al-
gunos dmbitos de andlisis relacionados con
la poblacién LGBTI, masculinidad, mujeres
con discapacidad, mujeres en situacion de
movilidad humana, mujeres adultas mayo-
res, entre otras.

Conclusiones

Los diferentes andlisis sustentan que el se-
xismo en los medios de comunicacion se
expresa de las siguientes maneras:

-Sin descartar a los medios de comunicacion
en general, el lenguaje excluyente y discrimi-
natorio es mds evidente en la crénicaroja. La
mayoria de las veces que se aborda temas de
violencia de género existe una adjetivacién o
uso peyorativo de términos para describir a
las mujeres. El hecho suele ser “justificado”
al darle un sentido pasional.

-Mientras la mayoria de quienes cubren te-
mas “serios” (politica, judicial, economia)
son hombres, las mujeres se encargan de
fardndula, sociedad, cultura y familia.

-Aunque existe cierta paridad entre presen-
tadores y presentadoras de noticias, el rol
de la mujer sigue siendo subordinado. Los
espacios de opinién son dominados por la
voz masculina.
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-Hay predominio cuasi absoluto de voces
masculinas entre las fuentes de noticias
(personas entrevistadas).

-En general en noticias televisivas, progra-
mas de fardndula y publicidad las mujeres
son presentadas como objeto decorativo-
sexual.

-Las publicidades y los programas de en-
tretenimiento muestran roles esencializa-
dos de género, donde las mujeres ocupan el
espacio privado y el hombre el ptblico. La
funcién de la imagen de la mujer es como
objeto de decoracion, u objeto sexual y/o al
servicio del hombre.

-Los programas de entretenimiento analiza-
dos muestran una naturalizacion de la vio-
lencia de género, justificado por el humor.

-El andlisis arroja que es necesario que los
medios aborden la violencia de género como
un problema estructural, dejando de lado la
espectacularizacion del hecho violento.

-A partir de las investigaciones revisadas es
evidente que los medios de comunicaciéon
(prensa, radio?, television) esencializan ro-
les de género, presentan una vision en don-
de la mujer es ligada a lo privado (espacio
doméstico) y el hombre a lo ptublico.

-La representacion de hombres y mujeres
estd apegada al canon de belleza comercial,
ninguno de los formatos se escapa a usar el
cuerpo femenino y masculino como objeto
de consumo, sin embargo existe mayor pre-
sion sobre la representacion de las mujeres.

-Los estudios que analizan el género y los
medios de comunicacién en el Ecuador se
centran en las mujeres, la manera en que
son representadas y como se aborda la vio-
lencia de género. Lo cual podria ser expli-

% Aunque no encontramos investigaciones que aborden
especificamente este medio, los hallazgos de este trabajo
permiten poner a consideracion también la radio como re-
productora de estereotipos.

cado a partir de la larga trayectoria de este
sector ya desde los afios 60 identificaron a
los medios de comunicacién como actores
fundamentales en la creacion y recreacion
de patrones culturales.

-En los diversos estudios el rol de los hom-
bres es presentado en relacién a las mujeres
y se lo caracteriza como violento. No hay
mayores andlisis sobre esta poblacion.

-La investigacion no encontré estudios so-
bre comunicacién y masculinidades y per-
sonas LGBTI en el Ecuador. Asi mismo son
escasas las investigaciones sobre medios
y poblaciones en movilidad, personas con
discapacidad, adultas mayores, abordadas
desde una perspectiva de género.

-Los estudios revisados tienen como eje
fundamental el anélisis de contenido des-
de una lectura de género y son pocos los
que toman en consideracion los andlisis de
recepcion. En ese sentido se mantiene en
las investigaciones una vision de los me-
dios de comunicaciéon como creadores de
comportamientos sociales y patrones cul-
turales, mientras a la poblacién se la ubica
en un rol de receptor pasivo. Donde la pu-
blicidad ocupa un lugar privilegiado en lo
que se refiere a su capacidad de influir en
la poblacion.

-A pesar de todas las criticas que se hace
a los medios de comunicacion, especial-
mente sobre lo que tiene que ver con la
manera en que abordan la violencia de
género, éstos siguen siendo una fuente de
consulta.

-De la investigacion realizada se puede in-
dicar que la mayor parte de las tesis de pre-
grado aportan pocarigurosidad en los datos
presentados y el andlisis. Sin embargo, atin
en estos casos, los temas y las preguntas de
investigacion resultan de interés y aportan
con posibles lineas de investigacion.



-Las mujeres constituyen sujetos heterogé-
neos, que expresan una gran diversidad de
intereses, roles y planteamientos politicos,
sin embargo la mayoria de los documen-
tos evidencian que los medios de comu-
nicaciéon la tratan como un ser homogé-
neo. Como consecuencia la voz que prima,
cuando se toma en consideracion a mujeres
para ser entrevistadas, responde al criterio
moral que tiende a dominar en los medios
de comunicacién, por ejemplo en el abor-
daje del tema del aborto.

-Desde el 2008, hasta la fecha, segtin los dis-
tintos anélisis de Gamma, la publicidad ha
cambiado la representacion de los roles de
género en hombres y mujeres. Pero aun asi
siguen siendo cuerpos para el consumo.

-Los andlisis tienden a repetir su objeto de
estudio, ciertos programas y periédicos que
se caracterizan por ser polémicos, son in-
vestigados y mencionados una y otra vez.
En este sentido se destacan: Vivos, Mi Re-
cinto, los programas de farandula y el Dia-
rio El Extra.

-Con el pretexto de usar el humor, las agre-
siones a las mujeres y a la poblacién LGBTI
son naturalizadas y justificadas.

-Muchos de los programas analizados des-
de el 2008 a la fecha, ya no estan en el aire,
sin embargo han sido sustituidos por otros
que reproducen el formato, la estética, e in-
cluso a los presentadores y presentadoras.
Un ejemplo de esto es el programa que se
transmitia en Canal Uno “Caiga quien caiga
con Marian”, dej6 de estar al aire y ahora se
transmite un formato similar en Teleama-
zonas denominado “Jarabe de Pico”.

-Falta andlisis de medios publicos, el tinico
medio que es mencionado en algunos de
los monitoreos en su categoria de publico
es el Telégrafo.

- Gran parte de los estudios se citan entre
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ellos. Los mas mencionados son: los moni-
toreo de medios de Gamma, el Estudio Mu-
jeres a media Tinta del Conamu (actual Co-
mision de Transicién para la definicion de
la Institucionalidad Publica que Garantice
la Igualdad entre Hombres y Mujeres) y los
monitoreos de la Corporaciéon Humanas.

-De la experiencia de Gamma en Cuenca
se resalta que al ser una iniciativa local su
ambito de incidencia es reducido, dificul-
tdndose especialmente la interacciéon con
la television nacional.

- Hay escases de estudios de recepcion, existe
un nimero minimo de tesis encontradas que
abordan este &mbito de la comunicacion, y
que por las caracteristicas mismas de su tra-
bajo han focalizado su poblacién de estudio.

Recomendaciones

Las presentes recomendaciones estdn en
camino de considerar la comunicacién con
enfoque de género. Entendiendo esta como
“(...) una comunicacién que contribuye a
superar la desigualdad y los desequilibrios
de poder entre hombres y mujeres en la so-
ciedad” (Burch, 2009:16)

Dado que este documento se ha realizado
sobre fuentes bibliogréficas, para una pers-
pectiva mds integral se recomienda contar
con la opinién del movimiento de mujeres,
de manera que tanto el diagnéstico como
las sugerencias sean mds participativos y
tome en consideracion las perspectivas y
exigencias historicas del movimiento.

No se trata de volverse en un gran censura-
dor, sino que ala par que se impulsan y apo-
yan mecanismos de veeduria social, la Co-
mision de Transicién para la definicion de
la Institucionalidad Publica que Garantice
laIgualdad entre Hombres y Mujeres podria
abrir espacios de discusion, reflexion didlo-
go que aborden de manera critica el rol de
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los medios y que tomen en consideracion
la recepcién que de los mismos se da por
parte de la poblacién. Espacios de reflexion
mas que con “especialistas” deberian pro-
moverse con la poblacién en general, de tal
modo que haya un aporte y trabajo articu-
lado con las competencias del Consejo de
Regulacion.

A pesar de que se recomienda hacer analisis
de recepcion, para comprender la dindmica
social alrededor de ciertos programas que
son polémicos, tampoco se puede quitar de
vista que es necesario que la Comisiéon de
Transicion junto a la poblacion esté alerta
sobre reclamos puntuales ante el Consejo
de Regulacion alrededor de la violacion de
derechos humanos, mensajes sexistas, ho-
mofébicos, racistas, clasistas que denigren
a las mujeres o las personas LGBTI.

En este marco es sugerente la idea de pro-
mover espacios de didlogo entre el publico
receptor y los productores televisivos, sin
oposicién entre “buenos - malos”.

Diversos autores mencionan la necesidad
de que la poblacién reconozca el tema de
la violencia de género y el femicidio como
un problema estructural, pablico y no in-
dividual y del espacio privado. Asi mismo
se apunta la importancia de hacer segui-
miento de los hechos violentos, de su judi-
cializacién, asi como andlisis de sus causas.
En este sentido es necesario que el Estado
aporte con informacioén, actualizada, cuan-
titativa y cualitativa sobre los casos de vio-
lencia de género que se registran en el pais.

Queda como tema pendiente para un abor-
daje global de comunicacion y género, el
andlisis de la manera en que los medios
construyen la imagen de las masculinida-
des, personas LGBTI, en movilidad, disca-
pacidad y adultas mayores.

El presente documento es una linea base

del estado de las investigaciones sobre me-
dios de comunicacién y género en el Ecua-
dor a partir del 2008. Las investigaciones y
los monitoreos revisados aportan de mane-
ra inicial al estado de los medios de comu-
nicacion y el tema de género en el Ecuador.
Sin embargo para el trabajo del Consejo de
Regulacion de Medios y el aporte desde la
Comision de Transicion se presenta la nece-
sidad de realizar un monitoreo exhaustivo
de los medios de comunicacion en el Pais.

A partir de la revision bibliogréfica, se pre-
sentan las siguientes recomendaciones
para el monitoreo:

1. Tomar en consideracién tan-
to medios publicos?®®, privados y
comunitarios(Televisién, Prensa, Radio)

2. Incluir en el diagnéstico andlisis de re-
cepcion.

3. Monitoreo que deberd cruzar las dis-
tintas variables de género, etnia, clase,
etaria, discapacidades y movilidad hu-
mana.

4. En cuanto a la propaganda, el andli-
sis debe abarcar la produccién privada
como lo estatal.

El Consejo de Regulacion de Medios al ser
una instancia nacional puede utilizar como
ejemplo para su accion los espacios ya exis-
tentes de seguimiento y monitoreo a los
medios, asi como potenciar las demandas
que desde estos sectores surgen.

Es necesario que existan tanto espacios de
veeduria social como estatal. Estos deben
trabajar de manera coordinada, evitando
superponerse.

Para alcanzar una comunicacién respetuo-
sa de los derechos humanos y con perspec-
tiva de género el trabajo no puede limitarse

% Sj bien los medios en general tienen la obligacion de res-
petar los derechos humanos y en este sentido mantener una
perspectiva de género, mucho mas los publicos e incautados.



a la veeduria, monitoreo y control de los
medios de comunicacién, es necesaria una
perspectiva mas amplia que involucre a la
sociedad en su conjunto. Enlo que tiene que
ver con la comunicacién es necesario hacer
un trabajo desde las facultades y escuelas
de pregrado, de tal modo que la formaciéon
vaya acorde no solo con la Constitucion,
con la Ley orgadnica de Comunicacién, sino
que incluya pardmetros del Plan Nacional
de Erradicacion de la Violencia.

La publicidad aparece como uno de los ele-
mentos con mayor influencia en la pobla-
cién, al mismo tiempo es uno de los espa-
cios que més reproduce mensajes sexistas,
en este sentido es necesario que desde el
Consejo de Regulacion de Medios, se to-
men medidas de veeduria y control. Podria
abrir una oportunidad con la Ley Orgédnica
de Comunicacién y su disposicion de que la
publicidad sea de produccién nacional®” de
tal modo que el lobby con estas empresas
de comunicacién sea mds directo y la inci-
dencia abarque nuevos actores.

Revisar el estudio de la Comisién de Transi-
cién para la definicion de la Institucionali-
dad Publica que Garantice la Igualdad entre
Hombres y Mujeres, sobre la campana “Re-
acciona Ecuador: El machismo es violencia”,
que segun la encuesta de Santiago Pérez
fue valorada como positiva por el 70% de la
poblacion y es la campana mads recordada
durante el 2010. Su revision puede aportar
con elementos de como realizar propagan-
das con un formato innovador. Asi mismo se

27 "Art. 98.- Produccion de publicidad nacional.-La publicidad
que se difunda en territorio ecuatoriano a través de los medios
de comunicacion debera ser producida por personas natu-
rales o juridicas ecuatorianas, cuya titularidad de la mayoria
del paquete accionario corresponda a personas ecuatoria-
nas o extranjeros radicados legalmente en el Ecuador, y cuya
némina para su realizacion y produccion la constituyan al
menos un 80% de personas de nacionalidad ecuatoriana o ex-
tranjeros legalmente radicados en el pais. En este porcentaje
de ndmina se incluiradn las contrataciones de servicios profe-
sionales” (Articulo 98 de la LOC)
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recomienda revisar, para futuras campanas
con una perspectiva de género, tanto la en-
cuesta de Santiago Pérez como los trabajos
criticos que sobre la campafia se han hecho,
donde se considera que hay cierta esenciali-
zacion de los roles de género: identifica a las
mujeres como victimas pasivas y a los hom-
bres como agresores, al tiempo que se resalta
que parte de la poblacién queda invisibiliza-
da (afroecuatorianas, indigenas, sector rural,
clases sociales, personas LGBTI)

La Comision de Transicién para la defini-
cion de la Institucionalidad Publica que
Garantice la Igualdad entre Hombres y Mu-
jeres podria impulsar una politica comuni-
cacional de género, que potencie medios
comunitarios desde la voz de las mujeres,
asi como auspiciar programas de capacita-
cién en comunicacion para organizaciones
de mujeres.

Es necesario que los medios de comunica-
cién traten la violencia de género sin pro-
mover el sensacionalismo y la re victimi-
zacion de las mujeres y en su lugar aporte
como mecanismo de informacién, profun-
dizacion de las causas. Que mantenga un
enfoque critico a la violencia de género en
lugar de naturalizarla y justificarla.

Es necesario ademds dar una mirada integral
a los medios, pues los objetos de andlisis re-
currentes no corresponden a todas las fran-
jasy programas que se muestran en éstos.
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Anexo

Lista de sitios revisados para el levantamiento de informacion:

Observatorios de medios
Gamma
Corporacion Humanas

Organizaciones sociales

Yerba Buena

Coordinadora Juvenil por la Equidad de Género
PRODH

Proyecto Transgénero

Instituciones de Educacion Superior

Universidad Andina Simo6n Bolivar

Instituto de Altos Estudios (IAEN)

Universidad Catélica

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
Universidad Central del Ecuador (FACSO)

Estado

Comision de Transicion para la definicion de la Institucionalidad Publica que Garantice
la Igualdad entre Hombres y Mujeres. (CDT)

Ministerio del Interior

Organismos internacionales
Onu Mujeres
Articulacién Regional Feminista por los Derechos Humanos y Justicia de Género

Instituciones

Asociacion Latinoamericana de Informacion (ALAI)
Participaciéon Ciudadana

Asociacion Latinoamericana de Educaciéon Radiofénica (ALER)
Ciespal
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Anexos

Anexo N2 1: Metodologia

A partir de mediados de julio de 2013,
los Consejos de Transicién hacia los
Consejos de Igualdad y el Ministerio de
Inclusién Econdémica y Social, iniciaron
un diagnostico preliminar sobre las
investigaciones existentes alrededor de la
comunicaciény sus poblaciones de interés.

El presente estudio exploratorio del estado
de arte del andlisis de contenidos de medios
que afectan a grupos de atencién de los
consejos de Transicion hacia los Consejos
de Igualdad, se realiz6 en dos fases:

1. Fase heuristica: en la que se realiz6 una
busqueda y recopilacion de bibliografia
que esté relacionada con el tema, la
misma que tiene la siguiente tipologia:

 Tesis de pregrado y posgrado

* Documentos de investigaciones

* Articulos especializados

e Informes anuales

* Boletines

e Documentos de monitoreos de medios

1. Fase hermenéutica: durante esta
fase se procedi6 a la lectura, andlisis
y sistematizacion de las fuentes de
informacion seleccionadas en una matriz
creada para el efecto; a partir de lo cual se
pudoidentificarlos puntos fundamentales
para el andlisis de los resultados.

En suma, para alcanzar los objetivos
planteados, los Consejos de Transicion
hacia los Consejos de Igualdad y el
Ministerio de Inclusion Econémica y
Social desarrollaron un plan de trabajo que

incluyd las siguientes actividades:
¢ Recopilacion bibliogréfica

* Lecturay andlisis bibliogréfico

Elaboracién del documento final con el
andlisis respectivo

e Reunién para socializar los avances de
los andlisis elaborados

¢ Finalizacion del documento consolidado
de analisis

e Taller para presentacion de andlisis a
maximas autoridades

Las entidades de las cuales se obtuvo
informacion fueron?:

* Instituciones de educacion superior

¢ Instituciones del Estado

* Organismos internacionales

* Observatorios de medios

¢ Organizaciones sociales

* Centros y redes de estudios e investigacion
* Investigaciones individuales

Los paises de la region que se incluyeron en
este analisis fueron:

e Ecuador
* Argentina
* Colombia
* México

* Nicaragua
* Peru

* Brasil

¢ Paraguay

Adicionalmente fue necesario revisar
textos de paises europeos para tener un
acercamiento a analisis respecto a poblacion



con discapacidad. Asi que se incluyeron
textos asociados a estos temas provenientes
de otros paises. Ademds se examinaron
como contexto investigaciones sobre la
television realizadas en Estados Unidos.

Delarevisiéon delosmaterialesse descartaron
aquellos que no correspondian al dmbito
de analisis; los demads fueron tomados
en consideracién, sin tomar en cuenta
valoraciones sobre la calidad y pertinencia
del documento. Finalmente estos fueron
fichados tomando en consideracion:

¢ Titulo del documento

¢ Autor del documento
 Instituciones/ organismos/ organizaciones
¢ Ao de publicaciéon del documento
e Pais

¢ Periodo de tiempo analizado

¢ Obijetivo(s) del documento

¢ Medio analizado

e Alcance

» Ambito/Enfoque del documento

e Tema/ problema

e Breve contextualizacién espacio tempo-
ral y sociopolitico del texto

* Tipo de trabajo
 Estructura del documento
¢ Ideas principales

¢ Conceptos

¢ Enfoques teoricos

¢ Enfoques metodolégicos
e Datos relevantes

¢ Conclusiones

59

* Autor/adelaficha
* Fecha de lectura y anélisis

* Metodologia: Titulo de los temas, Des-
criptores, Metodologia, Universo/mues-
tra, Herramientas.

Las fuentes de informacioén en las que se
buscé informacién sumaron un total de 38,
en las cuales se encontraron 137 textos que
por su titular parecian relativos al tema,
pero que una vez que se realizé la fase
hermenéutica, se descartaron 64 textos,
dejando como resultado un total de 75
documentos procesados.

25 Ver listado con el respectivo detalle en el Anexo 4
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Anexo No.2: Referencias legales por tipo de afectacion

Racismo Fobias
contra personas
LGBTI

Vejacion frente
a diferencias
(personas con
discapacidad,
diferente condicién
politica, social,
econdmica)
Exclusién

ventajas de adhesion
a nifiez o mujeres
para cumplir un fin
politico, comercial,
religioso, sexual,
econémico)

Afrenta

(hijo de personas
privadas de libertad,
racial, ocupacion,
baja educacion,
situacién econémica
y género)
Estereotipia:

asumir y reproducir
estereotipos y
patrones culturales
Estigmatizacién
Descalificaciéon
Escarnio

AFECTACIONES NEGATIVAS
< - IDENTIFICACION 4
DISCRIMEN MANIPULACION INCITACION NEGATIVA INVISIBILIZACION
Xenofobia Espectacularizaciéon | Incitacion Descontextualizaciéon | Exclusién
Machismo Superficializacién Difamacién Prejuicios (sobre Generalizacién
Misoginia Sensacionalismo (convocatoria | exposicion de Desatencién
Regionalismo Exotizacion, aperjudicarla | elementos negativos | frente a grupos
Adulto centrismo Mani-pulacién imagen de otra | relacionados; poblacionales
Sexismo directa (sacar persona) Vinculos forjados Omisién
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Las referencias legales por AFECTACIONES TIPO que se han registrado
en la institucionalidad ecuatoriana son las siguientes:

REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo Legal Articulo Texto

Son deberes primordiales del Estado:

1. Garantizar sin discriminacién alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos
Art. 3 en la Constitucién y en los instrumentos
internacionales, en particular la educacion,
la salud, la alimentacidn, la seguridad social
y el agua para sus habitantes.

El ejercicio de los derechos se regira por los
siguientes principios:

1. Todas las personas son iguales y
gozardn de los mismos derechos, deberes
y oportunidades. Nadie podrda ser
discriminado por razones de etnia, lugar
de nacimiento, edad, sexo, identidad de
género, identidad cultural, estado civil,
idioma, religién, ideologia, filiacién politica,
pasado judicial, condicién socioecon6mica,
condicién migratoria, orientacién sexual,

Art. 11 . .
CONSTITUCION DE e§tado Qe S&/]L}d, por.tar VIH, d1scapac1dad,
DISCRIMEN - diferencia fisica; ni por cualquier otra
C LA REPUBLICA DEL C .
(Discriminacion) ECUADOR distincién, personal o colectiva, temporal o

permanente, que tenga por objeto oresultado
menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos. La ley
sancionard toda forma de discriminacién.
El Estado adoptard medidas de accién
afirmativa que promuevan la igualdad real
en favor de los titulares de derechos que se
encuentren en situacién de desigualdad.

La ley regulard la prevalencia de contenidos
con fines informativos, educativos y
culturales en la programacién de los medios
de comunicacidn, y fomentard la creaciéon de
espacios para la difusién de la produccién
Art. 19 nacional independiente. Se prohibe Ila
emisién de publicidad que induzca a la
violencia, la discriminacién, el racismo,
la toxicomania, el sexismo, la intolerancia
religiosa o politica y toda aquella que atente
contra los derechos.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo Legal Articulo

Texto

Art. 57

Se reconoce y garantizard a las comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, de conformidad con la Constituciény
conlos pactos, convenios, declaraciones y demads
instrumentos internacionales de derechos
humanos, los siguientes derechos colectivos: 2.
2. No ser objeto de racismo y de ninguna
forma de discriminacién fundada en su origen,
identidad étnica o cultural.

3. Elreconocimiento, reparacién y resarcimiento
a las colectividades afectadas por racismo,
xenofobiay otras formas conexas de intolerancia
y discriminacion.

4. Que la dignidad y diversidad de sus culturas,
tradiciones, historias y aspiraciones se reflejen
en la educacién publica y en los medios de
comunicacién; la creacion de sus propios
medios de comunicacién social en sus idiomas y
el acceso a los demés sin discriminacién alguna.
Los territorios de los pueblos en aislamiento
voluntario son de posesioén ancestral irreductible
e intangible, y en ellos estard vedado todo tipo
de actividad extractiva.

5. El Estado adoptard medidas para garantizar
sus vidas, hacer respetar su autodeterminaciéon
y voluntad de permanecer en aislamiento, y
precautelar la observancia de sus derechos. La
violacién de estos derechos constituird delito
de etnocidio, que serd tipificado por la ley.
El Estado garantizard la aplicacion de estos
derechos colectivos sin discriminacién alguna,
en condiciones de igualdad y equidad entre
mujeres y hombres.

Art. 341

El Estado generard las condiciones para la
protecciéon integral de sus habitantes a lo
largo de sus vidas, que aseguren los derechos y
principios reconocidos en la Constitucién, en
particular la igualdad en la diversidad y la no
discriminacion, y priorizard su accién hacia
aquellos grupos que requieran consideracién
especial por la persistencia de desigualdades,
exclusion, discriminacién o violencia, o en
virtud de su condicién etaria, de salud o de
discapacidad. La proteccién integral funcionara
a través de sistemas especializados, de acuerdo
con laley. Los sistemas especializados se guiardn
por sus principios especificos y los del sistema
nacional de inclusiény equidad social. El sistema
nacional descentralizado de proteccién integral
de la nifiez y la adolescencia serd el encargado
de asegurar el ejercicio de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes. Serdn parte del sistema las
instituciones publicas, privadas y comunitarias.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Texto

Descriptor

Cuerpo Legal | Articulo |

LEY ORGANICA
DE EDUCACION
INTERCULTURAL

Art. 2.-

Principios.- La actividad educativa se desarrolla
atendiendo a los siguientes principios
generales, que son los fundamentos filoséficos,
conceptuales y constitucionales que sustentan,
definen y rigen las decisiones y actividades en el
4ambito educativo:

Universalidad.- La educaciéon es un derecho
humano fundamental y es deber ineludible e
inexcusable del Estado garantizar el acceso,
permanenciay calidad de la educacién para toda
la poblacién sin ningtn tipo de discriminacién.
Estd  articulada a los  instrumentos
internacionales de derechos humanos.

Igualdad de género.- La educacién debe
garantizar la igualdad de condiciones,
oportunidades y trato entre hombres y mujeres.
Se garantizan medidas de accidn afirmativa para
efectivizar el ejercicio del derecho ala educacién
sin discriminacién de ningun tipo.

Art. 3.-

Fines dela educacion.- Son fines de la educacién:
La inculcacién del respeto y la préctica
permanente de los derechos humanos, la
democracia, la participacién, la justicia, la
igualdad y no discriminacién, la equidad,
la solidaridad, la no violencia, las libertades
fundamentales y los valores civicos

Art. 4, 6, 7,
8, 10, 11,
12, 58, 132

Art. 32.-

Proteccién integral de las nifias, nifios y
adolescentes.- Las nifias, niflos y adolescentes
tienen derecho a la expresiéon de sus ideas,
pensamientos, sentimientos y acciones desde
sus propias formas y espacios en su lengua natal,
sin discriminacién ni estigmatizacién alguna.

Art. 61.-

Contenido discriminatorio.- Para los efectos
de esta Ley, se entenderd por contenido
discriminatorio todo mensaje que se difunda
por cualquier medio de comunicacién social
que connote distincion, exclusién o restricciéon
basada en razones de etnia, lugar de nacimiento,
edad, sexo, identidad de género, identidad
cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia,
filiacion politica, pasado judicial, condicién
socioeconodmica, condiciéon migratoria,
orientacion sexual, estado de salud, portar VIH,
discapacidad o diferencia fisica y otras que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucién y en
los instrumentos internacionales de derechos
humanos, o que incite a la realizacion de
actos discriminatorios o hagan apologia de la
discriminacion.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Articulo

Texto

Descriptor

Cuerpo Legal

Art. 62.-

Prohibicién.- Estd prohibida la difusién a
través de todo medio de comunicacién social
de contenidos discriminatorios que tenga por
objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucién y en
los instrumentos internacionales.

Se prohibe también la difusién de mensajes
a través de los medios de comunicacién que
constituyan apologia de la discriminaciéon e
incitacion a la realizacién de précticas o actos
violentos basados en algin tipo de mensaje
discriminatorio.

Art. 63.-

Criterios de calificacién.- Para los efectos de
esta ley, para que un contenido sea calificado
de discriminatorio es necesario que el Consejo
de Regulacién y Desarrollo de la Informacién y
Comunicacién establezca, mediante resolucién
motivada, la concurrencia de los siguientes
elementos:

Que tal distincidn, exclusion o restriccién tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular
el reconocimiento o goce de los derechos
humanos garantizados en la Constitucién y
en los instrumentos internacionales; o que los
contenidos difundidos constituyan apologia
de la discriminacién o inciten a la realizacién
de practicas o actos violentos basados en algin
tipo de discriminacién.

CODIGO PENAL

Art. 212-A.-

Serd sancionado con prisién de seis meses a tres
anos:

El que incitare, en cualquier forma,
ala discriminacion racial

Art. 212-C.-

Decléraseilegales, y en consecuencia prohibidas
en la Republica, tanto las organizaciones
como todas las actividades de propaganda y
de difusién que promuevan la discriminacién
racial o inciten a ella. Por consiguiente, quien
participe en tales organizaciones o en dichas
actividades serd sancionado con prisién de dos
meses a dos afos.




Descriptor

65

REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Cuerpo Legal

Articulo

Art. 212-D.-

Texto

Queda prohibido a las autoridades y a las
instituciones publicas nacionales, regionales
o locales promover o incitar la discriminacién
racial. De la violacién de esta prohibicién seran
responsables las mencionadas autoridades, los
representantes legales o los directivos de dichas
instituciones, quienes serdn sancionados con
prisién de seis meses a tres afios y pérdida de
los derechos politicos por igual tiempo al de la
condena.

LEY DELA
JUVENTUD

Art. 4.-

Igualdad ante la ley y no discriminacién.- Las
normas de la presente ley, los derechos y garantias,
se aplicardn a todos los y las jovenes, de manera
independiente a su condicién familiar, social,
cultural, religiosa, econémica, racial, étnica, filiaciéon
politica, opcién sexual o cualquier otra condicién
personal o la de sus padres, representantes legales
o responsables.

Art. 15.-

Politicas de promociéon del empleo juvenil.- Las
politicas de promocién del empleo juvenil se
dirigen al logro de los siguientes objetivos:

e. Asegurar la no discriminacién en el empleo y
las mejores condiciones laborales a las jovenes
gestantes y a las madres lactantes.

CODIGO DE
LA NINEZY
ADOLESCENCIA

Art. 6.-

Igualdad y no discriminacion.- Todos los nifios,
nifias y adolescentes son iguales ante la ley y no
serdn discriminados por causa de su nacimiento,
nacionalidad, edad, sexo, etnia; color, origen social,
idioma, religion, filiacion, opinién politica, situacién
econdmica, orientacion sexual, estado de salud,
discapacidad o diversidad cultural o cualquier
otra condicibn propia o de sus progenitores,
representantes o familiares.

El Estado adoptard las medidas necesarias para
eliminar toda forma de discriminacion.

Art. 38.-

Objetivos de los programas de educacidn.-
La educacién bdésica y media asegurardn los
conocimientos, valores y actitudes indispensables
para:

b. Promover y practicar la paz, el respeto a
los derechos humanos y libertades fundamentales,
la no discriminacién, la tolerancia, la valoracion
de las diversidades, la participacién, el didlogo, la
autonomia y la cooperacion.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Articulo

Texto

Descriptor

Cuerpo Legal

LEY ORGANICA DE
DISCAPACIDADES,
LOD

Art. 3.-

Fines.- La presente Ley tiene los siguientes fines:
Eliminar toda forma de  abandono,
discriminacién, odio, explotacién, violencia y
abuso de autoridad por razones de discapacidad
y sancionar a quien incurriere en estas acciones;

Art. 4.-

Principios fundamentales.- La presente
normativa se sujeta y fundamenta en los
siguientes principios:

No discriminacioén: ninguna  persona
con discapacidad o su familia puede ser
discriminada; ni sus derechos podran ser
anulados o reducidos a causa de su condicién
de discapacidad. La accién afirmativa serd toda
aquella medida necesaria, proporcional y de
aplicaciéon obligatoria cuando se manifieste
la condicién de desigualdad de la persona
con discapacidad en el espacio en que goce y
ejerza sus derechos; tendra enfoque de género,
generacional e intercultural

In dubio pro hominem: en caso de duda sobre
el alcance de las disposiciones legales, estas
se aplicardn en el sentido mds favorable y
progresivo a la proteccion de las personas con
discapacidad;

Igualdad de oportunidades: todas las personas
con discapacidad son iguales ante la ley, tienen
derecho a igual proteccién legal y a beneficiarse
de la ley en igual medida sin discriminacién
alguna. No podré reducirse o negarse el derecho
de las personas con discapacidad y cualquier
acciéon contraria que asi lo suponga serd
sancionable;

Responsabilidad social colectiva: toda persona
debe respetar los derechos de las personas
con discapacidad y sus familias, asi como de
conocer de actos de discriminacién o violacién
de derechos de personas con discapacidad esta
legitimada para exigir el cese inmediato de
la situacién violatoria, la reparacién integral
del derecho vulnerado o anulado, y la sancién
respectiva segun el caso.

LEY ORGANICA DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

Art. 4,

Inciso 8.- Respeto a la diferencia.- Es el derecho
a participar por igual en los asuntos publicos,
sin discriminacién alguna fundamentada en la
etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad
de género, identidad cultural, estado civil,
idioma, religién, ideologia, filiaciéon politica,
pasado judicial, condicién socioeconémica,
condicibn migratoria, orientacién sexual,
estado de salud, portar VIH, discapacidad,
diferencia fisica; ni por cualquier otra distincién
personal o colectiva, temporal o permanente, o
de cualquier otra indole.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor

Cuerpo Legal

LEY DEL
DEPORTE,
EDUCACION
FISICA Y
RECREACION

Articulo

Art. 11.-

Texto

De la préctica del deporte, educacion fisica y
recreacion.- Esderechodelasylosciudadanos
practicar deporte, realizar educacién fisica y
acceder a la recreacién, sin discrimen alguno
de acuerdo a la Constitucién de la Reptblica
y ala presente Ley.

MANIPULACION

CODIGO DE
LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA

Art. 20.-

Derecho a la vida.- Los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a la vida desde
su concepcién. Es obligacion del Estado,
la sociedad y la familia asegurar por todos
los medios a su alcance, su supervivencia y
desarrollo.

Se  prohiben los  experimentos y
manipulaciones médicas y genéticas desde la
fecundacion del 6vulo hasta el nacimiento de
nifios, nifias y adolescentes; y la utilizacién
de cualquier técnica o préctica que ponga
en peligro su vida o afecte su integridad o
desarrollo integral.

LEY ORGANICA
ELECTORAL,
CODIGO DE LA
DEMOCRACIA

Art. 50.-

Estd prohibido a las juntas receptoras del
voto
8. Permitir la manipulacién del
material electoral a personas ajenas a la
junta.

Art. 277.-

Constituyen infracciones por parte de
los medios de comunicacién social, las
siguientes:

1. La manipulacién o superposicién
de la propaganda electoral o los programas
de las organizaciones politicas con el fin de
alterar o distorsionar su sentido original o
denigrar a las instituciones o personas.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo Legal Articulo Texto

Prohibicién.- Esta prohibida la difusién
a través de todo medio de comunicacién
social de contenidos discriminatorios que
tenga por objeto o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio
de los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales.

Se prohibe también la difusién de mensajes
a través de los medios de comunicacién que
constituyan apologia de la discriminacién e
incitacion a la realizacién de practicas o actos
violentos basados en algtn tipo de mensaje
discriminatorio.

Art. 62.-

Prohibicién.- Se prohibe la difusién a través de
los medios de comunicacién de todo mensaje
LEY que constituya incitacion directa o estimulo
INCITACION ORGANICA DE expreso al uso ilegitimo de la violencia, a la
COMUNICACION comisién de cualquier acto ilegal, la trata de
personas, la explotacién, el abuso sexual,
apologia de la guerra y del odio nacional,
racial o religioso.

Queda prohibida la venta y distribucién de
material pornogréfico audiovisual o impreso
a nifios, nifias y adolescentes menores de 18
anos.

El incumplimiento de lo dispuesto en este
articulo serd sancionado administrativamente
por la Superintendencia de la Informacién
y Comunicacién con una multa de uno a
cinco salarios bdsicos por cada ocasién en
que se omita cumplir con esta obligacién, sin
perjuicio de que el autor de estas conductas
responda judicialmente por la comisién de
delitos y/o por los dafios causados y por su
reparacion integral.

Art. 67.-
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo Legal Articulo Texto

Derecho a la identificacion.- Los nifios
y nifias tienen derecho a ser inscritos
inmediatamente después del nacimiento,
con los apellidos paterno y materno que
les correspondan. El Estado garantizard el
derecho a la identidad y a la identificacion
mediante un servicio de Registro Civil con
procedimientos agiles, gratuitos y sencillos
para la obtencién de los documentos de
identidad.

Art. 35.-

Normas para la identificacién.- En la
certificacion de nacido vivo, que debera
ser emitida bajo la responsabilidad del
centro o instituciéon de salud publica o
privada que atendié el nacimiento, constara
Art. 36.- la identificacién dactilar de la madre y la
identificacion plantar del nifio o nifia recién
nacido o nacida. En casos de inscripcién
tardia se deberd registrar en la ficha
respectiva la identificacién dactilar del nifio,
nifia o adolescente.

Prohibiciones relacionadas con el derecho a
la dignidad e imagen. Se prohibe:

P 1. La publicacién o exhibiciéon de

IDENTIFICACION CODIQO DE iméagenes y grabaciones o referencias

NEGATIVA LANINEZ Y escritas que permitan la identificacion
ADOLESCENCIA aue »

o individualizacién de un nifio, nifia o
adolescente que ha sido victima de maltrato,
abuso sexual o infraccién penal, y cualquier
otra referencia al entorno en el que se
desarrollan.

Inicio del procedimiento.- El procedimiento
administrativo de protecciéon de derechos
puede iniciarse de oficio o mediante
denuncia verbal o escrita en la que se
sefialaréa:

2. La identificacion madas detallada
posible del nifio, nifia o adolescente
afectado;

3. La identificacion mdés detallada
posible de la persona o entidad denunciada.

Art. 237.-

Infracciones contra el derecho ala intimidad
y a la imagen.- Serdn sancionados con la
multa sefialada en el articulo 248:

Los medios de comunicacién, los
Art. 251.- responsables de su programacion o ediciény
los periodistas, que difundan informaciones
que permitan o posibiliten la identificacién
de un adolescente involucrado en un
enjuiciamiento penal, o de sus familiares
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor

VIOLENCIA

Cuerpo Legal

Articulo

Art. 35.-

Texto

Las personas adultas mayores, nifias, nifios y
adolescentes, mujeres embarazadas, personas
con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastréficas o de alta complejidad, recibirdn
atencién prioritaria y especializada en los
dmbitos publico y privado. La misma atencién
prioritaria recibirdn las personas en situacién
de riesgo, las victimas de violencia doméstica
y sexual, maltrato infantil, desastres naturales
o antropogénicos. El Estado prestard especial
proteccién a las personas en condicién de
doble vulnerabilidad

Art. 36.-

Las personas adultas mayores recibirdn
atencién prioritaria y especializada en los
dmbitos publico y privado, en especial en los
campos de inclusién social y econdmica, y
proteccién contralaviolencia. Se considerardn
personas adultas mayores aquellas personas
que hayan cumplido los 65 afos de edad.

Art. 38.-

El Estado establecerd politicas publicas y
programas de atencién a las personas adultas
mayores, que tendrdn en cuentalas diferencias
especificas entre dreas urbanas y rurales, las
inequidades de género, la etnia, la cultura
y las diferencias propias de las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades;
asimismo, fomentaréd el mayor grado posible
de autonomia personal y participacién en la
definicién y ejecucion de estas politicas.

4. Protecciéon y atencién contra todo tipo
de violencia, maltrato, explotacién sexual o
de cualquier otra indole, o negligencia que
provoque tales situaciones.

Art. 46.-

El Estado adoptard, entre otras, las siguientes
medidas que aseguren a las nifias, nifios y
adolescentes:

5. Proteccién y atencién contra todo tipo de
violencia, maltrato, explotacién sexual o de
cualquier otra indole, o contra la negligencia
que provoque tales situaciones.

6. Proteccion frente a la influencia de
programas o mensajes, difundidos a través de
cualquier medio, que promuevan la violencia,
o la discriminacién racial o de género.
Las politicas publicas de comunicacién
priorizardn su educacién y el respeto a sus
derechos de imagen, integridad y los demds
especificos de su edad. Se estableceran
limitaciones y sanciones para hacer efectivos
estos derechos.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo Legal Articulo Texto

Se reconoce y garantizard a las personas:

La integridad fisica, psiquica, moral y sexual.
Una vida libre de violencia en el ambito
publico y privado. El Estado adoptard las
medidas necesarias para prevenir, eliminar
y sancionar toda forma de violencia, en
Art. 66.- especial la ejercida contra las mujeres, nifas,
nifios y adolescentes, personas adultas
mayores, personas con discapacidad y contra
toda persona en situacion de desventaja
o vulnerabilidad; idénticas medidas se
tomardn contra la violencia, la esclavitud y la
explotacién sexual.

El Estado garantizard a las mujeres igualdad
en el acceso al empleo, a la formacién
y promocién laboral y profesional, a la
remuneracion equitativa, y a la iniciativa
de trabajo auténomo. Se adoptardn todas
Art. 331.- las medidas necesarias para eliminar las
desigualdades.

Se prohibe toda forma de discriminacidn,
acoso o acto de violencia de cualquier indole,
sea directa o indirecta, que afecte a las mujeres
en el trabajo.

El Estado garantizard la seguridad humana
a través de politicas y acciones integradas,
para asegurar la convivencia pacifica de
las personas, promover una cultura de
paz y prevenir las formas de violencia y
discriminacioén y la comisién de infracciones
y delitos. La planificacién y aplicacién de estas
politicas se encargard a 6rganos especializados
en los diferentes niveles de gobierno.

Art. 2.- Principios.- La actividad educativa
se desarrolla atendiendo a los siguientes
principios generales, que son los fundamentos
filosé6ficos, conceptuales y constitucionales
que sustentan, definen y rigen las decisiones y
Art. 393.- actividades en el &mbito educativo:
Garantizar el derecho de las personas a una
educacion libre de violencia de género, que
promueva la coeducacion;

Cultura de paz y solucién de conflictos.- El
ejercicio del derecho a la educacién debe
orientarse a construir una sociedad justa,
una cultura de paz y no violencia, para
la prevencién, tratamiento y resoluciéon
pacifica de conflictos, en todos los espacios
de la vida personal, escolar, familiar y social.
Se exceptian todas aquellas acciones y
omisiones sujetas a la normatividad penal y
a las materias no transigibles de conformidad
con la Constitucién de la Reptblica y la Ley.

VIOLENCIA CONSTITUCION
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo Legal Articulo Texto

Hay violencia, sea que se haya empleado contra
el verdadero dueiio de la cosa, o contra el que la
poseia sin serlo, o contra el que la tenia en lugar o
anombre de otro. Lo mismo es que la violencia se
ejecute por una persona o por sus agentes, y que se
ejecute con su consentimiento, o que después de
ejecutada se ratifique expresa o tacitamente.

Art. 964.- Las acciones que tienen por objeto
conservar la posesion, prescriben al cabo de un
Art. 727.- afo completo, contado desde el acto de molestia
o embarazo inferido a ella. Las que tienen por
CONSTITUCION objeto recuperarla, expiran al cabo de un afio
completo, contado desde que el poseedor anterior
la ha perdido. Si la nueva posesién ha sido
violenta o clandestina, se contara este afio desde
el dltimo acto de violencia, o desde que haya
cesado la clandestinidad. Las reglas que sobre la
continuacién de la posesion se dan en los articulos
732,733y 734 se aplican a las acciones posesorias.

Los actos de violencia cometidos con armas o sin
ellas, seran ademas reprimidos con las penas que

Art. 973.- correspondan segtin el Cédigo Penal.

Violencia intrafamiliar.- Se considera violencia
intrafamiliar toda accién u omisién que consista
en maltrato fisico, psicolégico o sexual, ejecutado
VIOLENCIA Art. 2.- . h .

por un miembro de la familia en contra de la mujer
o demads integrantes del nicleo familiar.

Formas de violencia intrafamiliar.- Para los efectos
de esta Ley, se considera: a) Violencia fisica.- Todo
acto de fuerza que cause dafio, dolor o sufrimiento
fisico en las personas agredidas cualquiera que
sea el medio empleado y sus consecuencias, sin
considerarse el tiempo que se requiera para su
recuperacion; b) Violencia psicolégica.- Constituye

LEY CONTRA LA toda accién u omisién que cause dafo dolor,
VIOLENCIA A perturbacién emocional, alteracion psicoldgica
LAMUJERY LA o disminucién de la autoestima de la mujer o el
FAMILIA familiar agredido. Es también la intimidacién o

amenaza mediante la utilizacién de apremio moral
sobre otro miembro de familia infundiendo miedo
o temor a sufrir un mal grave e inminente en su
persona o en la de sus ascendientes, descendientes
o afines hasta el segundo grado; c) Violencia
sexual.- Sin perjuicio de los casos de violacién y
otros delitos contra la libertad sexual, se considera
violencia sexual todo maltrato que constituya
imposicion en el ejercicio de la sexualidad de una
persona, y que la obligue a tener relaciones u otras
précticas sexuales con el agresor o con terceros,
mediante el uso de fuerza fisica, intimidacién,
amenazas o cualquier otro medio coercitivo.

Art. 4.-
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Articulo

Texto

Descriptor

Cuerpo Legal

LEY ORGANICA DE
DISCAPACIDADES,
LOD

Art. 3.- Fines.-

La presente ley tiene los siguientes fines:

4. Eliminar toda forma de abandono,
discriminacion, odio, explotacion,
violencia y abuso de autoridad por razones
de discapacidad y sancionar a quien
incurriere en estas acciones.

LEY DE LA
JUVENTUD

Art. 14.-

Politicas de promocién de los derechos
a la educacién.- Las politicas educativas
dirigidas a los y las jévenes deben tender a
los siguientes aspectos:

Mejorar la educacion bésica, capacitaciéon
técnica, formacién artesanal y profesional
de los y las j6venes;

Prevenir, sancionar y erradicar todas
las formas y practicas de violencia en la
educacion.

CODIGO DE
LANINEZY
ADOLESCENCIA

Art. 47.-

Garantias de acceso a una informacién
adecuada.- Para garantizar el derecho a
la informacién adecuada, de que trata el
articulo anterior, el Estado debera:
Sancionar de acuerdo a lo previsto en
esta Ley, a las personas que faciliten
a los menores libros, escritos, afiches,
propaganda, videos o cualquier otro medio
auditivo y/o visual que hagan apologia
de la violencia o el delito, que tengan
imagenes o contenidos pornograficos o
que perjudiquen la formacién del menor;
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Se consignan las referencias legales por descriptores de los tipos principales
de afectaciones de la comunicacion a los derechos de la igualdad:

REFERENCIAS LEGALES POR DESCRIPTORES

Descriptor Cuerpo legal Articulo Texto

El reconocimiento, reparacion y
resarcimiento a las colectividades afectadas
por racismo, xenofobia y otras formas

57n3 . . AR
conexas de intolerancia y discriminacién

Constitucién Reconoce los derechos de los distintos
pueblos que coexisten dentro de los Estados,
en especial el de promover mecanismos que
416 n5 expresen, preserven y protejan el caracter
diverso de sus sociedades, y rechaza el
racismo, la xenofobia y toda forma de
discriminacién

XENOFOBIA

Incentivar, promover o provocar, por
cualquier via, la discriminacién contra las
personas, el racismo, la xenofobia, el sexismo
132 1. m y cualquier forma de agresion o violencia
dentro de los establecimientos educativos.
Ningtin motivo justificaré estas acciones

Ley de Educacion
Intercultural

El Superintendente de la Informacién y
Comunicaciéon dispondrd la suspension de la
publicidad que circula a través de los medios
de comunicacién cuando esta viole las
prohibiciones establecidas en este articulo
o induzca a la violencia, la discriminacion,
95 el racismo, la toxicomania, el sexismo, la
intoleranciareligiosa o politicay toda aquella
que atente contra los derechos reconocidos
en la Constituciéon. Esta medida puede ser
revocada por el mismo Superintendente o
por juez competente, en las condiciones que
SEXISMO determina laley

La ley regulara la prevalencia de contenidos
con fines informativos, educativos vy
culturales en la programacién de los medios
de comunicacidn, y fomentard la creacién de
espacios para la difusién de la produccién
Constitucion 19 nacional independiente.

Se prohibe la emision de publicidad que
induzca a la violencia, discriminacion,
racismo, toxicomania, sexismo, intolerancia
religiosa o politica y toda aquella que atente
contra los derechos

Ley Orgdnica de
Comunicacién
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo legal Articulo Texto

Las ciudadanas y ciudadanos podran
denunciar ante el Consejo Nacional Electoral o
en las delegaciones provinciales, la publicidad

Reglamento . . . -
.. que induzca a la violencia, la discriminacioén,
de Promocién 21 . . P .
el racismo, la toxicomania, el sexismo, la
Electoral

intolerancia religiosa o politica, el uso de
SEXISMO nifios, nifias y adolescentes y toda aquella que
atente contra sus derechos

Impulsar la formacién y capacitacion de

Reglamento orgénico docentes para que en sus prdcticas educativas
Consejo Nacionalde | 641Lf eviten el sexismo y fomenten el pleno
Mujeres desarrollo de mujeres y hombres

Se prohibe la emision de publicidad que
induzca a la violencia, la discriminacién,
el racismo, la toxicomania, el sexismo, la
intolerancia religiosa o politica y toda aquella
que atente contra los derechos.

19

Se reconoce y garantizard a las comunas,
comunidades, pueblos nacionalidades
indigenas, de conformidad conla Constitucién
y con los pactos, convenios, declaraciones
57n2 y demds instrumentos internacionales de
derechos humanos, los siguientes derechos
entre ellos no ser objeto de racismo y de
ninguna forma de discriminacién fundada en
su origen, identidad étnica o cultura

Constituciéon

Reconoce los derechos de los distintos
pueblos que coexisten dentro de los Estados,
en especial el de promover mecanismos que
expresen, preserven y protejan el cardcter
diverso de sus sociedades, yrechaza el racismo,
la xenofobia y toda forma de discriminacion.

RACISMO
415n5

Decrétese los 365 dias de combate al racismo
y la discriminacién racial y la construccién
Plan plurinacional de una sociedad intercultural. Este es un
para eliminar la 2 tiempo inicial para impulsar la aplicaciéon
discriminacién racial e institucionalizacién de politicas publicas
interculturales en el seno del Estado y del
Gobierno

Incentivar, promover o provocar, por cualquier
via, la discriminacién contra las personas, el
Ley de Educacién 1321 m racismo, la xenofobia, el sexismo y cualquier
Intercultural ) forma de agresién o violencia dentro de los
establecimientos educativos. Ningin motivo
justificard estas acciones
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Descriptor

REFERENCIAS LEGALES POR DESCRIPTORES

Cuerpo legal

Articulo

Texto

RACISMO

Ley Orgénica de
Comunicacién

94

El superintendente de la Informacién y
Comunicacién dispondré la suspensién de la
publicidad que circula a través de los medios
de comunicacién cuando esta viole las
prohibiciones establecidas en este articulo
o induzca a la violencia, la discriminacion,
el racismo, la toxicomania, el sexismo, la
intoleranciareligiosa o politica y toda aquella
que atente contra los derechos reconocidos
en la Constitucion. Esta medida puede ser
revocada por el mismo superintendente o
por juez competente, en las condiciones que
determina la ley

VEJACION POR
DIFERENCIAS

Reglamento
General ala
Ley sobre
Discapacidades

De acuerdo al articulo 3, se considera
persona con discapacidad a toda persona
que, como consecuencia de una o mads
deficiencias fisicas, mentales y/o sensoriales,
congénitas o adquiridas; previsiblemente de
cardcter permanente se ve restringida en al
menos un 30% de su capacidad para realizar
una actividad dentro del margen que se
considera normal, en el desempeiio de sus
funciones o actividades habituales.

Codigo
de la Nifiez y
Adolescencia

26

Derecho a una vida digna.- Los nifios,
nifias y adolescentes tienen derecho a una
vida digna, que les permita disfrutar de las
condiciones socioeconémicas necesarias
para su desarrollo integral.

Ley Orgénica
de Educacion
Superior

71

Principio de igualdad de oportunidades.-
El principio de igualdad de oportunidades
consiste en garantizar a todos los actores del
Sistema de Educacién Superior las mismas
posibilidades en el acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema, sin
discriminacién de género, credo, orientacién
sexual, etnia, cultura, preferencia politica,
condicién socioeconémica o discapacidad

RACISMO

Ley Orgdnica de
Participacion
Ciudadana

Respeto a la diferencia.- Es el derecho a
participar por igual en los asuntos publicos,
sin discriminacién alguna fundamentada
en la etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo,
identidad de género, identidad cultural,
estado civil, idioma, religién, ideologia,
filiacién politica, pasado judicial, condicién
socioecondémica, condicién migratoria,
orientacién sexual, estado de salud, portar VIH,
discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier
otra distincién personal o colectiva, temporal o
permanente, o de cualquier otra indole.
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REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Descriptor Cuerpo legal Articulo Texto

Los cantones cuyos territorios se encuentren total
o parcialmente dentro de una franja fronteriza
de 40 kilémetros, recibirdn atencidon preferencial
para afianzar una cultura de paz y el desarrollo
socioecon6mico, mediante politicas integrales que
precautelen la soberania, biodiversidad natural e
interculturalidad. La ley regulard y garantizard la
aplicacion de estos derechos.

RACISMO Constituciéon 249

El Estado generard las condiciones para la protecciéon
integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas,
que aseguren los derechos y principios reconocidos
en la Constitucién, en particular la igualdad en
la diversidad y la no discriminacién, y priorizarad
su acciéon hacia aquellos grupos que requieran
consideracién especial por la persistencia de
desigualdades, exclusién, discriminacion o violencia,
o en virtud de su condicién etaria, de salud o de
discapacidad.

Constituciéon 341

Contenido discriminatorio.- Para los efectos de esta
Ley, se entenderd por contenido discriminatorio
todo mensaje que se difunda por cualquier medio
de comunicacién social que connote distincion,
exclusion o restricciéon basada en razones de etnia,
lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género,
identidad cultural, estado civil, idioma, religi6n,
Ley Orgénica de 61 ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién
Comunicacién socio-econ6mica, condicién migratoria, orientacién
sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad o
diferencia fisica y otras que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la
Constitucién y en los instrumentos internacionales de
derechos humanos, o que incite a la realizacién de actos
discriminatorios o hagan apologia de la discriminacién

EXCLUSION

Equidad de género.- Todas las politicas, programas
y proyectos que se desarrollen en relacion a los y
las jévenes deberan promover la plena vigencia del
principio de equidad de género, entendiendo, por
tal el reconocimiento de la igualdad de derechos,
Leydela oportunidades y responsabilidades de hombres y
Juventud mujeres.

Se prohibe toda distincién, exclusion, o restricciéon
basada en el sexo, que tenga por objeto o resultado,
menoscabar o anular el goce o el ejercicio, de los
derechos humanos y libertades fundamentales de la
mujer.




78

Descriptor

REFERENCIAS LEGALES POR AFECTACIONES TIPO

Texto

EXCLUSION

Cuerpo legal | Articulo |

Codigo
de la Nifiez'y
Adolescencia

41n4

Medidas que impliquen exclusién o discriminacién por causa
de una condicién personal del estudiante, de sus progenitores,
representantes legales o de quienes lo tengan bajo su cuidado.
Se incluyen en esta prohibicién las medidas discriminatorias
por causa de embarazo o maternidad de una adolescente. A
ningln nifio, nifia o adolescente se le podrd negar la matricula
o expulsar debido a la condicién de sus padres

MANIPU-
LACION

Cédigo
de la Nifiez y
Adolescencia

20

Se prohiben los experimentos y manipulaciones médicas y
genéticas desde la fecundacién del 6vulo hasta el nacimiento de
nifios, nifias y adolescentes; y la utilizacién de cualquier técnica
o préctica que ponga en peligro su vida o afecte su integridad o
desarrollo integral

87

Trabajos prohibidos.- Se prohibe el trabajo de adolescentes:
clase; numeral 2. En actividades que implican la manipulacién
de sustancias explosivas, psicotrépicas, téxicas, peligrosas o
nocivas para su vida, su desarrollo fisico o mental y su salud

INCITACION

Ley
Orgénica de
Comunicacién

62

Se prohibe también la difusién de mensajes a través de los
medios de comunicacién que constituyan apologia de la
discriminacién e incitacion a la realizacién de practicas o actos
violentos basados en algtin tipo de mensaje discriminatorio

67

Se prohibe la difusién a través de los medios de comunicacién
de todo mensaje que constituya incitacién directa o estimulo
expreso al uso ilegitimo de la violencia, a la comisién de
cualquier acto ilegal, la trata de personas, la explotacion, el
abuso sexual, apologia de la guerra y del odio nacional, racial
o religioso

DIFAMACION

Codigo Civil

499-A

La difamacién o la divulgacién constituye, por cualquier medio
de comunicacién social u otro de caricter publico, excepto la
autorizada por la Ley, de los nombres y apellidos de los deudores
ya sea para requerirles el pago o ya empleando cualquier forma
que indique que la persona nombrada tiene aquella calidad. Los
responsables serdn sancionados con la pena de prisién de seis
meses a dos afios

2232
inciso 2

Dejando a salvo la pena impuesta en los casos de delito o
cuasidelito, estdn especialmente obligados a esta reparaciéon
quienes en otros casos de los sefialados en el articulo anterior
manchen la reputacién ajena, mediante cualquier forma de
difamacion; o quienes causen lesiones, cometan violacidn,
estupro o atentados contra el pudor, provoquen detenciones o
arrestos ilegales o arbitrarios, o procesamientos injustificados,
y, en general, sufrimientos fisicos o siquicos como angustia,
ansiedad, humillaciones u ofensas semejantes

DESCALIFI-
CACION

Codigo de
la Niflez y
Adolescencia

12

Responsabilidad de los peritos.- Los peritos serdn
administrativa, civil y penalmente responsables por los
procedimientos y metodologia, resultados falsos o adulterados
de las pruebas que practican y por los informes que emiten, sin
perjuicio de la responsabilidad civil solidaria del laboratorio
en el que se ha practicado la pericia y de la descalificaciéon
del perito por la Fiscalia. Esta responsabilidad se extiende
a los hechos y actos de las personas que intervienen bajo su
direccién o dependencia en dichas pruebas o informes
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Anexo 3: Referencias de las afectaciones en la Real Academia
Espaiola de la Lengua

AFECTACION ‘ DEFINICION*
. Accién de afectar.
Afectacién A . .
Afectar: Menoscabar, perjudicar, influir desfavorablemente.
Accién y ef violen violentar
VIOLENCIA FC onye ect‘o de vio g tal'ro olentarse ) )
Violentar: aplicar medios violentos a cosas o personas para vencer su resistencia.
1. Discriminacion
2. Riesgo o peligro inmediato o contingente.
3. Diferencia, diversidad.
Discriminacién: accién y efecto de discriminar.
DISCRIMEN Discriminar: dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por motivos
raciales, religiosos, politicos, etc.
Discriminacién positiva: proteccion de caracter extraordinario que se da a un grupo
histéricamente discriminado, especialmente por razén de sexo, raza, lengua o
religioén, para lograr su plena integracion social.
Xenofobia Odio, repugnancia u hostilidad hacia los extranjeros.
Machismo Actitud de prepotencia de los varones respecto de las mujeres.
Misoginia Aversién u odio a las mujeres.
1. Tendencia o doctrina politica segiin la cual en el gobierno de un Estado debe
. . atenderse especialmente al modo de ser y a las aspiraciones de cada region.
Regionalismo - . .
2. Amor o apego a determinada regién de un Estado y a las cosas pertenecientes a ella.
3. Vocablo o giro privativo de una regién determinada.
Adultocentrismo
. 1. Atencién preponderante al sexo en cualquier aspecto de la vida.
Sexismo st . . .
2. Discriminacién de personas de un sexo por considerarlo inferior al otro.
1. Exacerbacion del sentido racial de un grupo étnico, especialmente cuando convive
. con otro u otros.
Racismo

2. Doctrina antropolégica o politica basada en este sentimiento y que en ocasiones
ha motivado la persecucién de un grupo étnico considerado como inferior.

Fobias contra
personas LGBTI

Fobia: 1. versién obsesiva a alguien o a algo.
2. Temor irracional compulsivo.

Vejacion frente
a diferencias

Accién y efecto de vejar.
Vejar: 1. Maltratar, molestar, perseguir a alguien, perjudicarle o hacerle padecer.
2. Dar vejamen ( reprension satirica y festiva).

Exclusién

Acci6én y efecto de excluir.
Excluir: 1. Quitar a alguien o algo del lugar que ocupaba.
2. Descartar, rechazar o negar la posibilidad de algo.

MANIPULACION

Acci6n y efecto de manipular.

Manipular: intervenir con medios hébiles y, a veces, arteros, en la politica, en el
mercado, en la informacion, etc., con distorsién de la verdad o la justicia, y al servicio
de intereses particulares.

Espectacularidad

Cualidad de espectacular.
Espectacular: que tiene caracteres propios de espectaculo publico.

24 Se incluye la acepcion que estd mas relacionada con la tematica de este estudio.




AFECTACION DEFINICION

Cualidad de superficial.
Superficialidad Superficial: 1. Aparente, sin solidez ni sustancia.

2. Frivolo, sin fundamento.
Sensacionalismo Tendencia a producir sensacién, emocién o impresion, con noticias, sucesos, etc.
Exotizacion Exético: extrafo, chocante, extravagante.

1. Vergiienza y deshonor que resulta de algtin dicho o hecho, como la que se sigue de
Afrenta la imposicién de penas por ciertos delitos.

2. Dicho o hecho afrentoso.
INCITACION ACC.IOIl y efecto de incitar. . .

Incitar: mover o estimular a alguien para que ejecute algo.

Accién y efecto de difamar.

. . Difamar: 1. Desacreditar a alguien, de palabra o por escrito, publicando algo contra

Difamacién "y

su buena opinién y fama.

2. Poner algo en bajo concepto y estima.

Identificacién: Accién y efecto de identificar o identificarse.
IDENTIFICACION IC((i)fIle;?dﬁecrzrn gén?:i?a%i n(ll:S 0 mas cosas en realidad distintas aparezcan y se
NEGATIVA )

2. Reconocer si una persona o cosa es la misma que se supone o se busca.
Negativa: que incluye o contiene negacién o contradiccion.

Descontextualizacién

Acci6n y efecto de descontextualizar
Descontextualizar: sacar algo de su contexto.

Prejuicios 1.0pinién previa y tenaz, por lo general desfavorable, acerca de algo que se conoce
mal.
2. Accién y efecto de prejuzgar.
Prejuzgar: juzgar de las cosas antes del tiempo oportuno, o sin tener de ellas cabal
conocimiento.

Estereotipia Repeticién involuntaria e intempestiva de un gesto, accién o palabra, que ocurre
sobre todo en ciertos dementes.
Estereotipar: fijar mediante su repeticion frecuente un gesto, una frase, una férmula
artistica, etc.
Estereotipo: imagen o idea aceptada cominmente por un grupo o sociedad con
cardcter inmutable.

Estigmatizacién Estigmatizar: 1. Marcar a alguien con hierro candente.
2. Afrentar, infamar.

Descalificacién Accibén y efecto de descalificar.
Descalificar: desacreditar, desautorizar o incapacitar.

Escarnio Burla tenaz que se hace con el propésito de afrentar.

INVISIBILIZACION Invisible: Que no puede ser visto.

Generalizacion Accibén y efecto de generalizar.
Generalizar: 1. Considerar y tratar de manera general cualquier punto o cuestién.
2. Abstraer lo que es comun y esencial a muchas cosas, para formar un concepto
general que las comprenda todas.

Desatencion 1. Falta de atencion, distraccion.
2. Descortestia, falta de urbanidad o respeto.

Omisién 1. Abstencion de hacer o decir.

2. Falta por haber dejado de hacer algo necesario o conveniente en la ejecucién de
una cosa o por no haberla ejecutado.
3. Flojedad o descuido de quien esta encargado de un asunto.










Anexo 4: Lista de entidades
proveedoras de informacién

* Instituciones de educaciéon superior
Universidad Andina Simén Bolivar
Instituto de Altos Estudios (IAEN)
Universidad Catélica

Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales (FLACSO)

Universidad Central
del Ecuador (FACSO)

Universidad Nacional
de General Sarmiento

Centro Internacional de Estudios
Superiores de Comunicacion para
Ameérica Latina, CIESPAL

El Centro Knight para el Periodismo
en las Américas de la Universidad
de Texas

Universidad Sevilla
Universidad CEU Cardenal Herrera
e Estado

Comision de Transicion parala
definicion de la Institucionalidad
Publica que Garantice la Igualdad
entre Hombres y Mujeres. (CDT)

Ministerio del Interior de Ecuador

Ministerio Coordinador
de Patrimonio de Ecuador

Ministerio de Justicia, Seguridad
y Derechos Humanos de Argentina

Instituto de la Nifiez y la Familia INFA
Participacion Ciudadana

Consejo Nacional de la Nifiez
y Adolescencia, CNNA

Ministerio de Telecomunicacién
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Real patronato de discapacidad del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales
e Igualdad

Organismos internacionales
ONU Mujeres

Articulacién Regional Feminista por los
Derechos Humanos y Justicia de Género

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Centros Nicaragiiense
de Derechos Humanos (CENIDH)

Centro de Estudios
y Promociéon Afroperuanos

Comité para la eliminacién
de la Discriminacion Racial
de Naciones Unidas.

Observatorios de medios

Grupo de Apoyo al Movimiento
de Mujeres del Azuay (GAMMA)

Corporacion Humanas

Agencia de Comunicacion de Nifias,
Nifos y Adolescentes (ACNNA)

Organizaciones sociales
Yerba Buena

Coordinadora Juvenil por
la Equidad de Género

PRODH
Proyecto Transgénero
Fundacioén Secretariado Gitana

Asociacion Ecuatoriana
de Editores de Peri6édicos (AEDEP)

Colectivo Pro Derechos Humanos
de Ecuador (PRODH)
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Asociacion mundial para la
comunicacioén cristiana

Instituciones

Asociacion Latinoamericana
de Informacién (ALAI)

Participaciéon Ciudadana

Asociacion Latinoamericana
de Educacion Radioféonica (ALER)

Centros y Redes
de Estudios e Investigacion

La Red de Revistas Cientificas
de América Latina y el Caribe
(REDALYC TELOS)

Investigaciones individuales

Christian Oquendo
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